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APRESENTACAO

Este Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), que abrange o periodo de
2020 a 2024, foi elaborado pela equipe pedagdgica da Faculdade Open Educacéao,
com a participagdo de dirigentes da entidade mantenedora e da mantida, com a
finalidade de estabelecer norteamentos para os proximos cinco anos de trabalho.

Este documento atende plenamente as normas para a oferta de cursos de
graduagdo em instituicdbes que visam integrar o Sistema Federal de Ensino, e
consolida a definicdo da misséo, das diretrizes académicas, das proposi¢cdes politicas
e do plano de gestéo da Faculdade Open Educacéo, evidenciando os objetivos, metas
globais e acdes a serem alcancados no periodo 2020-2024, definidos com base na
andlise situacional a ser monitorada pela Comisséo Propria de Avaliagdo - CPA e na
visdo dos diversos cendrios possiveis registrados nos documentos institucionais.

A atual gestdo propOe executar o presente Plano de Desenvolvimento
Institucional por meio de planejamento estratégico e participativo, atendendo a
gualificac&o técnica, formal e social, reafirmando sua misséo de Instituicdo de Ensino
Superior.

A consolidacgéo da oferta de educacéo superior pela Faculdade Open Educagéo
atendera a uma importante demanda regional, apresentard uma valorosa resposta as
expectativas que a sociedade local depositou no desenvolvimento e no papel da
mantenedora.

Este PDI sera monitorado e avaliado periodicamente, com o objetivo de corrigir
e adequar metas e acOes a legislacdo e normas vigentes, aplicadas ao contexto de
insercao regional da Faculdade Open Educacéo.

O Ministério da Educacdo recomenda que a elaboracdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) devera explicitar o modo pelo qual o documento
foi construido e a interferéncia que exercerd sobre a dindmica da Instituicdo, tendo
como pressuposto o atendimento ao conjunto de normas vigentes. Sendo assim, o

PDI consiste em

[...] um documento em que se definem a misséo da instituicdo de ensino
superior e as estratégias para atingir suas metas e objetivos. Abrangendo um
periodo de cinco anos, devera contemplar o cronograma e a metodologia de
implementacdo dos objetivos, metas e ac6es do Plano da IES, observando a
coeréncia e a articulacdo entre as diversas acdes, a manutencao dos padrées
de qualidade e, quando pertinente, o orgamento. Devera apresentar, ainda,
um quadro resumo contendo a relacdo dos principais indicadores de
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desempenho, que possibilite comparar, para cada um, a situacédo atual e
futura (MEC, 2007).

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) € um pré-requisito presente

nos processos regulatérios dos Cursos Superiores. A seguir, em destaque, 0s

dispositivos legais de orientacdo a elaboracdo deste PDI:

Lei N° 9.394/1996 (LDB), Lei No 10.861/2004, Decreto N° 2.494/1998;
Decreto No 3.860/2001, Decreto N° 4.914/2003; Decreto N° 5.154/2004,
Decreto N° 5.224/2004 e Decreto N° 5.225/2004, Portaria MEC N°
301/1998, Portaria MEC N° 1.466/2001, Portaria MEC N° 2.253/2001,
Portaria MEC N° 3.284/2003, Portaria MEC N° 7/2004, Portaria MEC N°
2.051/2004, Portaria MEC N° 3.643/2004, Portaria MEC n° 4.361/2004,
Resolucdo CES/CNE No 2/1998, Resolucdo CNE/CP No 1/1999,
Resolucdo CES/CNE N° 1/2001, Resolugdo CP/CNE N° 1/2002 (art.7°),
Resolucdo CES/CNE No 10/2002, Parecer CES/CNE N° 1.070/1999;
Lei N°9.394 de 20 de dezembro de 1996 (LDB): Estabelece as diretrizes
e bases da educacao nacional, e seu art. 46 faz referéncia ao processo
de regulacdo entre outros subsidios. Salienta-se que os itens de
exercicio da autonomia universitaria constantes no art. 54, § 1° séo
também pecas do Plano de Desenvolvimento Institucional,

Lei N° 10.861 de 14 de abril de 2004: Institui o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacéo Superior - SINAES e da outras providéncias. Em
seu art. 3° A alinea |, traz o Plano de desenvolvimento Institucional como
um dos instrumentos para identificar o perfil e o significado de atuacao
da IES;

Decreto n. 9.235, de 15 de dezembro de 2017, dispde sobre o exercicio
das funcgbes de regulacado, supervisdo e avaliacdo das instituicdes de
educacéo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pos-
graduacédo no sistema federal de ensino;

Dispbe sobre o exercicio das fungcbes de regulacdo, supervisdo e
avaliacao de instituicbes de educacao superior e cursos superiores de
graduacédo e sequenciais no sistema federal de ensino. Em seu art. 15
contempla como pré-requisito do processo regulatorio a apresentacao
do PDI e no art. 16 quais sdo os elementos minimos constantes no

documento;
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VI. Portaria 20/2017 Dispde sobre os procedimentos e o padrao decisoério
dos processos de credenciamento, recredenciamento, autorizacao,
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos superiores,
bem como seus aditamentos, nas modalidades presencial e a distancia,
das instituicdes de educacao superior do sistema federal de ensino.

VIl.  Plano Nacional de Educacdo - PNE: O novo PNE apresenta dez
diretrizes objetivas e 20 metas, seguidas das estratégias especificas de
concretizacdo. O texto prevé formas de a sociedade monitorar e cobrar
cada uma das conquistas previstas. As metas seguem o modelo de viséo
sistémica da educacédo estabelecido em 2007 com a criacdo do Plano

de Desenvolvimento da Educacédo (PDE).

Partindo dessa perspectiva organizacional e sustentada em reflexdes e na
construcao coletiva, foi confeccionado o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI
da Faculdade Open Educacéo, no estado de S&do Paulo. A construcdo do PDI foi
consolidada pela equipe pedagogica e administrativa que substancialmente
contribuiram para a efetivagcdo das acdes, metas e propostas contidas nesse
documento.

A Faculdade Open Educacdo, cuja mantenedora € a BLOX - SISTEMA
GAMIFICADO DE EDUCACAO POR COMPETENCIA LTDA, esta comprometida com

a valorizacao do desenvolvimento humano, cientifico e tecnoldgico.

Direcao Geral

Faculdade Open Educacéo
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1. PERFIL INSTITUCIONAL

1.1. Identificacdo da Mantenedora

A mantenedora da Faculdade Open Educacdo é o BLOX - SISTEMA
GAMIFICADO DE EDUCACAO POR COMPETENCIA LTDA, entidade de carater
Educacional, de direito privado, com fins lucrativos, inscrito no CNPJ sob o n°
28.232.454/0001-07, constituido legalmente por contrato social devidamente

registrado na Junta Comercial do Estado de Sao Paulo.

1.2. Identificacdo da Mantida

A Faculdade Open Educacdo, com sede na Vila Olimpia, n°® 54, 8° andar,
Alameda Vicente Pinzon, CEP 04.5471-30, Municipio de S&o Paulo - SP, € um
estabelecimento isolado de ensino superior, particular em sentido estrito, mantida pelo
BLOX - SISTEMA GAMIFICADO DE EDUCACAO POR COMPETENCIA LTDA, que
€ uma entidade de carater Educacional, de direito privado, com fins lucrativos, inscrito
no CNPJ sob o numero 28.232.454/0001-07, constituido legalmente por contrato
social devidamente registrado na Junta Comercial do Estado de S&o Paulo.

1.3. Breve Histoérico

A Faculdade Open Educacdo, com sede na Vila Olimpia, n°® 54, 8° andar,
Alameda Vicente Pinzon, CEP 04.5471-30, Municipio de Sdo Paulo - SP, mantida pelo
BLOX - SISTEMA GAMIFICADO DE EDUCACAO POR COMPETENCIA LTDA,
inscrita no CNPJ sob o0 numero 28.232.454/0001-07.

Em 2017, Bruno Berchielli, atual CEO da Blox, teve uma experiéncia que
mudou sua vida em um curso de graduacdo. No ultimo ano, na oportunidade de cursar
eletivas, viu na liberdade de escolher seu proprio caminho algo que fazia muito mais
sentido.

Foi assim que comecou a se questionar por que a flexibilidade curricular é tao

pouco difundida no Brasil, enquanto no exterior esse modelo é praticado ha décadas.
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A resposta? Faltava tecnologia e inovagéo na cultura académica, e sobravam
paradigmas. A regulacdo do MEC é moderna e constantemente atualizada, ao
contrario do que se imagina.

J4 a inovagdo tecnoldgica poderia ser resolvida com um software que
oferecesse ferramentas Uteis para gerir curriculos flexiveis, a fim de levar a instituicao
a um modelo sustentavel economicamente.

Desses conceitos nascia 0 Blox, que retne a experiéncia em ensino superior
dos fundadores ao desejo de trazer ao Brasil uma educagdo mais flexivel e
personalizada.

O Blox entrou no mercado para ajudar instituicbes nessa transformacao digital,
com uma ferramenta desenvolvida para trilhar as etapas de inovacdo em uma
experiéncia facil, economicamente eficiente e inteligente.

A solidez e a vitalidade dos principios de sua proposta educacional. Isso
envolve reconhecer um compromisso, desde a fundacdo desta escola, com a
diversidade de ideias: entendemos que nosso colégio € um espaco privilegiado para
a discussao de temas relevantes e atuais, sempre incentivando o dialogo, o respeito
e a tolerancia com as diferentes opinides. Almejamos formar cidaddos com sélidos
principios éticos, capazes de: respeitar a liberdade de expressdo e de pensamento;
reconhecer e fazer valer os direitos humanos; ser verdadeiramente solidarios; revelar
abertura a diversidade cultural, religiosa, racial, de género, social, politica e
econdmica; repudiar qualquer tipo de discriminagéao.

A Faculdade Open Educacéo pleiteia a este tempo o credenciamento para
oferta de cursos superiores de graduacdo na educacdo a distancia e desta forma
contribuir com a Educacao no Brasil de maneira qualificada para o atendimento das
necessidades educacionais, culturais e de desenvolvimento cientifico, tecnolégico,
cultural e econémico social da comunidade em que se insere, dentro das seguintes
diretrizes basicas: Expandir o ensino de graduacgéo, mediante a implantacdo de novos
cursos, em areas que venham a revelar-se de interesse para o atendimento da
demanda regional; Implantar o ensino de pos -graduacao, no nivel de especializacéo;
Oferecer programas permanentes de capacitagcao docente, proporcionando aos seus
professores oportunidades de participarem de cursos de pés graduacgdo, na Instituicdo
e em outras instituigcdes; Estimular as atividades de pesquisa, priorizando as areas de
interesse para o desenvolvimento local e regional, com a participacdo de professores

e alunos; Implantar atividades de extensdo para abranger, além da educacao

PDI 2020-2024 | 15



Faculdade Open Educacéo
PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

continuada, a prestacdo de servicos a comunidade, a reelaboracéo e sistematizacéo
do saber popular e a difusédo cientifica, cultural e artistica; Desenvolver as funcdes
administrativas em toda a Instituicdo, nas areas de planejamento, execucédo e
controle, mediante a utilizagdo intensiva da informética e de uma metodologia de
planejamento.

A responsabilidade social da OPEN sera prioridade e considerada como
contribuicdo em relacao a inclusédo social, ao desenvolvimento econémico e social, a
defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producéo artistica e do patriménio
cultural. A Instituicdo, por acreditar que o patrimoénio cultural de sua comunidade pode
ser considerado a sua cédula de identidade, propde transformar-se em agente da
preservacdo cultural, garantindo assim o0 respeito a memodria e a manutencdo de
gualidade de vida, sobretudo no centro urbano em que esta estabelecida. Em termos
concretos, propde as seguintes diretrizes: A melhoria da qualidade de vida da
comunidade, que implica em seu bem estar material e espiritual e na garantia do
exercicio da memoria e da cidadania; A continuidade das manifestacdes culturais;
Fazer da comunidade a verdadeira responsavel e guardid de seus valores culturais,
pois o patrimonio cultural lhe pertence, uma vez que ela produziu os bens culturais
gue o compdem; Conhecer o patriménio cultural por meio de inventarios e pesquisas
realizadas pelos 6rgaos de preservagao, em conjunto com a comunidade, para, entao
preserva-lo; Buscar a contribuicdo dos meios de comunicacdo e do ensino formal e
informal para a educagdo e informagdo da comunidade, visando desenvolver o
sentimento de valorizag&o dos bens culturais e a reflexéo sobre as dificuldades de sua
preservacdo; Desenvolver com a comunidade académica o sentimento de que o seu
patrimonio cultural Ihe confere identidade e orientac&o, pressupostos basicos para que
se reconheca como comunidade, inspirando valores ligados a patria, a ética e a
solidariedade e estimulando o exercicio da cidadania por meio de um profundo senso
de lugar e de continuidade histérica.

A Instituicdo procurara constantemente minimizar 0os impactos negativos no
ambiente em que se situa, ampliando as a¢cfes positivas em toda a regido. Desta
forma, atua para a manutencao e melhoria das condicbes ambientais, minimizando os
processos e agdes potencialmente agressivas ao meio ambiente e disseminando em
outras instituicbes as praticas e conhecimentos adquiridos neste sentido. Assim
sendo, terd na area de meio ambiente as seguintes diretrizes: Conscientizacao

ambiental como base para atuacdo proativa na defesa do meio ambiente,
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acompanhando a disseminacdo dos conhecimentos e intengcbes de protecao e
projetos envolvendo educacdo ambiental; Compensacao da natureza pelo uso de
recursos e impactos ambientais via projetos ambientais que primem pelo uso de
recursos naturais e pelo impacto causado por suas atividades, aprimorando o0s
processos utilizados, voltando-se para a sustentabilidade ambiental; Promog¢édo da
educacdo ambiental, apoiando e desenvolvendo campanhas, projetos e programas
educativos voltados para seus alunos e funcionarios, para a comunidade e para
publicos mais amplos, além de envolver-se em iniciativas de fortalecimento da

educacao ambiental.

1.4. Missdao, Principios, Valores, Objetivos e Metas

1.4.1. Missao

A Faculdade Open Educagao tem por missao:

O compromisso com o municipio de Sdo Paulo e as cidades circunvizinhas,
guanto a formacdo profissional altamente qualificada, desenvolvendo
competéncias e habilidades fundadas nos principios da qualidade do
conhecimento, de modo a atender as demandas sociais em consonancia com
o desenvolvimento sustentavel e o esforco de mobilidade social no pais. E
ainda promover o ensino de exceléncia, comprometido como
desenvolvimento e a inclusdo em todas as suas dimensdes. (REGIMENTO
INTERNO, 2020).

A Faculdade Open Educacdo considera como principios fundamentais: a
pessoa humana; a sintese entre ciéncia, cultura, pesquisa e extensdo; a vivéncia
comunitaria; a idoneidade moral e a capacidade técnico-cientifica. Busca ainda definir
a melhor proposta curricular que venha a atender as necessidades sociais da sua
comunidade nacional e regional.

As suas praxis sao fundadas em principios educativos que apontam para um
sentido de participacdo, no qual o educando é visto como ser ativo, sujeito responsavel
e solidario, que busca a conscientizacdo através da compreensao dos fenbmenos na
sua totalidade. Estd comprometida, portanto, em oferecer, no contexto do Estado de
Sao Paulo, qualidade académica aos cursos oferecidos, papel de relevancia publica
e fungéo social, em consonéncia com o projeto da mantenedora. Nessa trajetoria de

construcdo e consolidagcdo de seu papel social procura ndo somente, mas
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principalmente, a conquista de espaco ético e sociopolitico, aberto as questdes de
defesa ao exercicio pleno do educando e educador da cidadania e dos direitos
humanos.

Como instituicéo educativa, prioriza 0 conhecimento e o desenvolvimento das
capacidades e competéncias necessarias aos educandos para o exercicio profissional
e insercdo no mercado de trabalho de forma critica e transformadora, ao reconhecer
a importancia da formacéo de profissionais em diferentes areas na sustentacdo da
sociedade e no desenvolvimento da economia, cuja base esta em franca expansao
em toda a regido, carente de profissionais qualificados. Dentro destas premissas, a
Faculdade Open Educacéao tem propdsitos partindo da sua missao:

a) formar profissionais e especialistas em nivel superior;

b) oferecer oportunidade de atualizagdo nos campos de conhecimentos,

técnicas e atividades criadoras correspondentes aos cursos ministrados;

c) propiciar condi¢des para o aperfeicoamento e especializacdo nas areas de
ensino que cultiva;

d) desenvolver as ciéncias, as artes e as letras;

e) propiciar a extensdo do ensino a comunidade, mediante cursos e servigos
especiais;

f) colaborar com os esfor¢cos de desenvolvimento do Municipio, do Estado e
do Pais;

g) contribuir para o fortalecimento da solidariedade humana, por meio do
cultivo dos valores educacionais, culturais, morais e civicos;

h) tornar-se referéncia nas atividades de ensino, pesquisa, extensdo e
prestacdo de servigos, firmando como instituicdo capaz de interagir na
busca de solucdes para o desenvolvimento do cidadao, da sociedade e da
regido onde esta inserida.

A Faculdade Open Educacdo €é uma instituicdo de ensino superior
compromissada com o aprimoramento continuo de seus alunos, professores e
funcionérios, proporcionando a esses, 0s meios para que realizem, em sua plenitude,
as legitimas aspiracfes da pessoa humana, atuando em perfeita sintonia com a
sociedade e, apoiada em valores éticos inalienaveis, buscando sempre a

racionalizacdo de recursos e a otimizacao de resultados.
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1.4.1.1. Relagdo da Missdo com a Area de Atuacdo na Educacio Superior

Os cursos de graduacao bacharelados, tecnologicos, de licenciatura e os de
pés-graduacao lato sensu ofertados pela Faculdade Open Educacgdo, tém conexao
direta com as caracteristicas da regido, de modo a atender de forma direta as
demandas do desenvolvimento local e regional, contribuindo para o desenvolvimento
socioecondmico da regido e do pais, mediante a capacitacdo qualitativa de recursos
humanos para atuarem em areas que requeiram formacao profissional diferenciada.

A Faculdade Open Educacdo tem como areas prioritarias de atuacao
académica a oferta de cursos superiores de tecnologia, de licenciatura e bacharelado.
A Instituicdo concentra esforcos para o exercicio de responsabilidade social, além de
enfatizar a inclusdo social, os avancos tecnoldgicos e considerar os contextos politico
e cultural, enaltecendo as relagdes do respeito mutuo, da preservacdo ambiental e
dos direitos humanos, sempre orientando seus professores, alunos, funcionarios e
corpo administrativo a agirem em consonancia e articulados com outras entidades
societarias, isto €, cuidando de gerar trabalho participativo que, ao invés de simples
somatorio, resulte em produto de vontades e forcas voltadas para a obra do bem
comum numa grande rede de relagbes com que todos deverdo estar comprometidos.

No conjunto de aspectos analisados para a construc¢do do Projeto Pedagdgico
Institucional da Faculdade Open Educacéo, foi considerado a populacdo do ensino
médio regional, a quantidade de vagas ofertadas na educacao superior, a taxa bruta
e a liquida de matricula na educacdo superior, as metas do Plano Nacional de
Educacado e a piramide populacional, de maneira plenamente adequada as acodes

formativas que a Instituicdo pretende desenvolver em sua area de insercao regional.

1.4.2. Principios

A Faculdade Open Educacgao no desenvolvimento de suas fungdes e atividades
pretende continuar sendo uma instituicao:
e FEtica, consciente de sua responsabilidade social e compromissada com
os valores de justica, igualdade e fraternidade;
¢ Atuante no resgate da cidadania, na formacéo do cidaddo como ser ético

e politico, consciente de suas responsabilidades, de seus direitos e

PDI 2020-2024 | 19



Faculdade Open Educacéo
PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

deveres, apto a intervir no processo de desenvolvimento
socioeconémico da comunidade em que atua, com uma Visao
integradora de sociedade e do mundo;

e Aglutinadora, aberta a todo o saber, critica, criativa e competente, com
vistas a contribuir para o desenvolvimento do Estado e da regido em que
esta inserida;

e Comprometida com resultados, onde o seu lucro serd o elevado
desempenho académico-cientifico de sua comunidade;

e Aberta a parcerias e aliancas com outras instituicdes, objetivando
desenvolver programas de integracdo com vistas a formacdo e ao
aperfeicoamento dos valores humanos destinados a atuacéo na pratica
profissional;

e Capaz de viabilizar, através de praticas educativas o fomento cultural, o
desenvolvimento do espirito critico, cientifico e reflexivo;

e Disposta a concretizar via ensino, com exceléncia pedagogica e
metodologica, os conhecimentos cientificos, técnicos culturais;

e Consciente de seu dever de viabilizar via ensino, pesquisa e extensao o
aperfeicoamento cultural e profissional dos docentes e dos seus

académicos.

O Plano de Desenvolvimento Institucional da Faculdade Open Educacéo, tendo
em vista a linha politica pedagdgica escolhida pelos seus dirigentes e Corpo Docente
de forma organica, exalta as politicas de aperfeicoamento tanto nos aspectos
humanos quanto de ordem materiais, o perfil do profissional que deseja formar e o
plano de continua avaliagdo com vistas a consecucao do proposto.

Seguindo estes passos e obtendo a concretude do proposto, a Instituicdo
certamente obtera a qualidade do fazer pedagdgico contextualizado e critico.

Considera a educacdo como uma Pratica Social, concreta e histérica, assim
como também uma atividade humana determinada no contexto em que ocorrem as
relagdes sociais, portanto, sujeita as alteracdes advindas do momento Histérico e

Social.
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1.4.3. Valores Institucionais e Visao de Futuro

A visdo da Faculdade Open Educacéo é:
e sermos percebidos como agentes promotores de desenvolvimento,
disseminadores de virtudes, bem como referéncia nos cursos superiores

ofertados, com especializa¢gdes inovadoras e grupos de estudos.

As tarefas de construcdo de uma democracia social, politica pertencem a varias
esferas de atuacao da sociedade, e o Ensino Superior é apenas uma delas. Mas este
tem um papel institucional quando se trata da preparagao das novas geracoes para o
enfrentamento das exigéncias postas pela sociedade moderna.

As novas tecnologias e as novas formas organizacionais do trabalho estdo
relacionadas as necessidades de melhor qualificacéo profissional.

Assim posto, a Faculdade Open Educacdo tem como valores a:

e Preparacédo de seu aluno para o mundo do trabalho, no atendimento as
demandas econdmicas e de emprego, tendo em vista a flexibilidade do
processo produtivo Contemporaneo adaptando-o as complexas
condicBes do exercicio profissional no mercado de trabalho;

e Formacédo para a cidadania critica, isto é, formar um aluno cidadao,
capaz de interferir criticamente na realidade para transforma-la e néo
apenas formar para integrar ao mercado de trabalho;

e Preparagdo para a participagdo Social em termos de fortalecimento ao
atendimento das demandas da comunidade, com o desenvolvimento de
competéncias sociais, processos democraticos e eficazes de tomada de
decis@es, capacidade socio comunicativa de iniciativa, de lideranca, de
solucéo de problemas;

e Formacéo ética, explicitando valores e atitudes, por meio de atividades
de extensdo que desenvolvam a vida coletiva, a solidariedade e o

respeito as diferencas culturalmente contextualizadas.

Ao escolher como Faculdade Open Educacéo condutor dos cursos uma visao

interdisciplinar formativa do profissional para as novas demandas do mercado,
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objetivou-se explicitamente o comprometimento com a qualificagdo ao mesmo tempo
técnico e pluralista.

Neste sentido, a Faculdade Open Educacéo busca a Formacéo de Profissional
com visao holistica com respeito as rela¢cdes econdmica e Sociais, huma percepgao
ampla, o que equivale dizer que considera o “mundo da Escola”, com base
humanistica e critico-reflexiva possibilitando a colocacao efetiva do formando no

mercado.

1.4.4. Objetivos

1.4.4.1. Objetivo Geral

A Faculdade Open Educacdo tem por objetivo geral a formacdo de
profissionais, com solida dotacdo geral e humana, atribuindo-lhes a capacidade de
andlise e articulagdo de conceitos e argumentos, de interpretacdo e valorizacdo dos
fendbmenos humanos, aliados a uma postura reflexiva e visdo critica, colocando as
instituicdes, a servigo, primeiro, do homem e, depois, da sociedade, buscando a
emancipacao pessoal e social num mundo em permanente transformacao.

A Faculdade Open Educacéo através da integracdo de ensino, pesquisa e
extensdo, busca produzir a condi¢do para conhecimentos que formem profissionais
em Sao Paulo e Regido para serem agentes de mudancas sociais e desempenhar
seu papel social de promotora de desenvolvimento sustentado no conhecimento, a
partir de referenciais éticos, politicos, epistemoldgicos, educacionais e técnicos

presentes nos seus principios e diretrizes de acao.
1.4.4.2. Objetivos Especificos

A Faculdade Open Educacédo, como instituicdo de educacao, tem 0s seguintes
objetivos especificos:

l. Formar profissionais comprometidos com o desenvolvimento da

sociedade brasileira;
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. Estimular o aperfeicoamento continuado do profissional, oferecendo
uma Estrutura Intelectual sistematizada do conhecimento, em seus
diversos niveis de abrangéncia;

. Efetivar atividades abertas de extensao, estabelecendo uma relacéo,
instituicdo - professor-aluno-sociedade, de intercambio, interacdo e
complementaridade;

V. Fortalecer a articulacao interinstitucional através de convénios, acordos
de cooperacao e Programas diversos;

V. Implementar processo permanente de avaliagdo Institucional;

VI. Colaborar para o desenvolvimento da cidade, Estado e do pais
articulando-se com os poderes publicos e com a iniciativa privada, na

participacdo de programas nas areas da educacédo e da Cultura.

Por seus objetivos, concebe a graduacdo ndo sé como atividade fim da
Instituicdo, mas, também, como meio de se implementar o desenvolvimento
econdmico, social, cientifico, tecnoldgico e cultural do pais e da regido onde esta
inserida.

Cada segmento social possui seus valores, direcdes, opcdes, preferéncias,
prioridades que se traduzem e se impdem através de normas, leis, decretos,
propaganda, burocracias, ministérios e secretarias. Nesse sentido a qualidade
necesséria e exigida sofre influéncia do conjunto de determinantes que configuram os
instrumentos da educacéo formal e informal e o perfil do alunado.

E com esse entendimento que se busca a politica pedagdgica de Graduacéo
com a estruturacéo de projeto pedagogico com curriculos mais flexiveis e atualizados.

Ao colocar a qualidade como objetivo central da proposta para o Ensino de
Graduacgéo, a IES tem por finalidade a construgdo de processo coletivo de articulagao
de acdes voltadas para a formacdo competente do profissional que se pretende

formar.

1.4.5. Metas da Instituicéo

As metas de desenvolvimento institucional da Faculdade Open Educacéo,
segundo estdo previstas em seu plano de acdo ao longo da vigéncia do PDI 2020-
2024 séo:
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Promover um ensino que favorega o desenvolvimento do ser humano,
dotado de autonomia pessoal e intelectual, ético e de capacidade critica
e empreendedora;

Empreender acbes que conduzam a adaptacdo da Faculdade Open
Educacdo as mudancas continuas e as novas exigéncias do mercado
de trabalho, adequando sempre a sua estrutura, seus processos e seu
comportamento, em compasso com 0 avango tecnologico;

Promover continuamente a qualificacdo de seu corpo docente e técnico-
administrativo em sintonia com as necessidades da Instituicdo em
primar-se pela exceléncia na qualidade de ensino, comprometidos com
guestdes sociais;

Desenvolver acdes, buscando parcerias com outras instituicbes e
O0rgaos governamentais, empresas publicas e privadas, associacfes
comunitarias, sindicatos, funda¢cfes nacionais e internacionais que
possibilitem o intercambio de experiéncias, o0 atendimento das
demandas sociais e a ampliacao de fontes de recursos;

Implantar o sistema de uma Faculdade, com uma qualidade na
prestacdo de servicos a comunidade;

Primar por um planejamento orcamentario que venha atender a
melhoria, e implantando da infraestrutura, fisica dos recursos materiais
e tecnoldgicos, melhorando cada vez mais os resultados institucionais e
operacionais na pratica;

Efetivar o processo de avaliagdo institucional da Faculdade Open
Educacao;

Atualizar e reestruturar a matriz curricular dos cursos, ja em
desenvolvimento, adequando-os as diretrizes curriculares do MEC;
Implementar uma politica de capacitacao de recursos humanos, dotando
a Faculdade Open Educacédo de um programa de capacitacdo docente
gue amplia os indicadores de titulacdo, buscando para essa tarefa,
parcerias com universidades renomadas, instituicdes de pesquisas e

outros orgaos afins;
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e Efetivar o plano de construcéo, ampliagdo, manutencdo e conservacao
da estrutura fisica, equipamentos para laboratérios e biblioteca,
buscando sempre a atualizacéo;

¢ Implementar um processo de atualizacéo dos recursos de tecnologia da
informacdo e outros recursos materiais com vista a permanente
modernizacdo da Faculdade;

e Criar condi¢des institucionais para garantir a promoc¢ao de cursos de
Pés-graduacdo qualificados, com vistas ao aperfeicoamento tanto dos
seus recursos humanos como dos profissionais de sua area de
influéncia;

e Explicitar, tedrica e praticamente, seu projeto pedagogico, através de
ampla discussdo com 0s segmentos institucionais administrativos e

pedagogicos.

1.4.5.1. Descricédo dos Objetivos e Quantificacdo das Metas

Em consonéncia com os objetivos gerais, a Faculdade Open Educacgéo tem
adotado outros objetivos, metas e acdes especificas, transcritas a seguir, para a
tomada de decisbes estratégicas e operacionais do seu processo de gestdo

institucional:

Quadro 1 - Descricao dos Objetivos e Quantificacdo das Metas

DA ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Aperfeicoamento de mecanismos para que
0s processos de comunicacdo estejam 2020
Aperfeicoar a adequados as necessidades dos diversos
politica de | Integrar todas as agbes | setores.
comunicacao na area da | Aperfeicoamento de meios em instancias
interna e | Comunicacéao. apropriadas para o acompanhamento e |2020
externa da Open solucao do fato ocorrido.
Deseqvolwmer.]to de cronograma para 2020-2024
Reunifes gerais.
Incentivar a | Atingir 100% de x
participaco participacio dos Reunido com todos os professpres dos 2020-2024
efetiva dos | docentes. cursos pelo menos uma vez por bimestre.
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necessidades da Open.

gggrdcel?ras?)zreﬁa I(()a(;r denajgr?ao? dos Avalieg;éo da_atuagéo dq coordenador no
~ . que diz respeito ao atendimento a alunos e
elaboracdo de|comprometidos com i o~ ~ | 2020-2024
X ) . docentes; Avaliagdo da forma de condugéo
projetos garantia de qualidade do do curso
pedagdgicos curso. '
Garantir 100% de
participacéo da | Divulgacdo das datas de reunides com
representacao de [ antecedéncia; Convocagfes atraveés de 2020-2024
coordenadores nas | editais; Solicitacdo da ciéncia dos
reunides dos Orgédos | interessados.
colegiados.
Aperfeicoar todo o apoio | Solicitagcéo da relacéo de demanda. 2020
didatico-pedagogico Compra, instalagdo ou contratagdo que | 4509024
necessario forem pertinentes. i
Ter, em 100% dos cursos
oferecidos e a serem
implantados, Incentivo a busca da titulacao;
coordenadores gue | Contratagdo de Coordenadores que ja 2020-2024
atendam as exigéncias | atendam aos parametros de qualidade para
dos padrbes de | 0S NOVOS cursos.
qualidade quanto a
titulacéo.
Ter, em 100% dos cursos
Implantar as | oferecidos,
coordenacgdes | coordenadores gue | Contratagdo de Coordenadores que ja
dos novos | atendam as exigéncias|atendam aos parametros de qualidade, | 2020-2024
cursos dos padrbes de | para 0S NOVOS CUrsos.
qualidade quanto ao
regime de trabalho.
Ter, em 100% dos cursos
oferecidos,
coordenadores que | Contratacdo de Coordenadores que ja
atendam as exigéncias | atendam aos parametros de qualidade para | 2020-2024
dos padrbes de | 0S NOVOS Ccursos.
qualidade quanto a
experiéncia profissional.
Qualificar tECnicos ng(nairgéyo a formacao continuada do corpo
3dm|n|strat|vos atraves Oferta de cursos voltados a atuacéo
e bolsas de estudo com e
descontos que podem especifica; . .
chegar a 50%, com Oferta de cursos de relagoes_lnt_erpessoals 2020-2024
incentivos salarialis aos pargobo[n des_e_mpe~nho profissional; .
fUNCIONArIOS que Est|muilo a participagéo em eventos sociais,
Aperfeicoar a concluem tais cursos cultpra_us e C|ent|f|co_s promovidos pela
organizagdo do ' Instituicdo e outras entidades.
controle Capacitar o dar Realizacdo de cursos para usuarios da
administrativo treinamento em _comunidgde, da qd_ministragéo, agentes de 2020-2024
Informatica mfor_métha, admlmstradore_s_de _redes e
' funcionarios técnicos e administrativos.
Dispor de  técnicos|Contratacdo de funcionarios para atender
administrativos em | os parametros de qualidade; 2020-2024
quantidade suficiente | Remanejamentos internos;
para atender as Qualificacao dos servidores ja contratados. | 2020

DA ORGANIZAGCAO E GESTAO DE PESSOAL

CORPO DOCENTE - FORMAGCAO ACADEMICA E PROFISSIONAL

OBJETIVOS

METAS

ACOES

PRAZOS
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Estimular 0
aperfeicoament
0 da
gualificacdo
docente
Open

da

Estabelecer um
cronograma anual de
capacitacdo para que, no
final da vigéncia do PDI, a
Open tenha 1/3 do corpo
docente com o titulo de
Mestres e Doutores.

Contratacdo, em cada um dos cursos a
serem implantados pela Instituicdo, de
professores com Mestrado ou Doutorado,
de maneira que atenda aos padrbes de
gualidade e a Avaliacdo das Condi¢cbes de
Ensino.

Incentivo aos professores contratados para
o aperfeicoamento da titulacao.

2020-2024

Incentivar
participacédo
dos professores
em eventos
nacionais

a

Atingir o minimo de um
professor  participante,
por curso, de eventos
nacionais, por ano.

Ajuda de custo voltada para a participagéo
de professores em eventos nacionais.

2020-2024

CORPO DOCENTE - CONDIGOES DE TRABALHO

OBJETIVOS

METAS

ACOES

PRAZOS

Adequar o}
corpo docente
as exigéncias
do MEC, em
termos de
regime integral
e parcial de
trabalho.

Atingir, no minimo, 2/3 de
professores em tempo
integral ou parcial.

Adequacdo do corpo docente dos cursos
existentes e a serem implantados,
especialmente ao item Regime de
Trabalho; Adequacdo do quadro as
exigéncias estabelecidas pelo MEC.

2023-2024

CORPO DOCENTE - DESEMPENHO ACAD

EMICO E PROFISSIONAL

OBJETIVOS

METAS

ACOES

PRAZOS

Acompanhar o
desempenho
académico e
profissional do
docente.

Avaliar semestralmente o
desempenho docente.

Estabelecimento de estratégias para
melhoria do desempenho profissional dos
docentes a partir dos resultados da
avaliacdo institucional.

2022-2024

Melhorar o]
desempenho
docente

Promover
semestralmente a
capacitacdo de docentes.

Realizacdo de eventos e programas de
capacitagdo didatico-pedagogico;
Estabelecimento de estratégias para
manutencdo e melhoria do desempenho
académico e profissional dos docentes;
Promocéo de melhorias nas condi¢des
ambientais de trabalho do professor.

2020-2024

CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

OBJETIVOS

METAS

ACOES

PRAZOS

Propiciar ao
corpo técnico-
administrativo
condigdes
adequadas ao
desempenho de
suas atividades

Manutengdo de um corpo
técnico-administrativo
adequado as
necessidades relativas
ao bom funcionamento
da instituicéo.

Manutencdo da politica elaborada para o
corpo técnico-administrativo.

2020

Alcancar e manter em
nivel elevado a formagéo
e a gualificacéo
profissional dos
servidores técnico-
administrativos,
integrando-os
interesses
organizagéo.

aos
da

Oferecimento de programas periddicos de
atualizacdo, contemplando os avancos da
tecnologia disponiveis nas areas
pertinentes;

Efetivacdo de convénios com instituicdes
publicas e privadas para o oferecimento de
programas de capacitacao;
Estabelecimento do intercAmbio com
entidades diversas para a oferta de cursos

e programas de atualizacéo.

2020-2024
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Manter Corpo
administrativo composto
por, pelo menos, 15%

Incentivo a formacéo continuada do corpo
técnico; Oferta de cursos voltados a
atuacéo especifica; Estimulo a participacéo

Manutencdo do | (quinze por cento) de|em eventos sociais, culturais e cientificos | 2020-2024

Plano de | auxiliares de | promovidos pela Instituicho e outras

Carreira para o |administracdo  escolar | entidades; Promogdo e atualizacdo de

corpo graduados. conhecimentos na area de atuacao.

ministrativ i . . x

ad strativo | Oferecer oporttimdades Ajuda de custo e liberagdo de ponto para
de atualizacdo e T e
aperfeicoamento participagdo em Seminarios, Congressos, | 2020-2024
b N Simposios, pertinentes a area de atuacao.
permanentes.

ASPECTOS FINANCEIROS E ORCAMENTARIOS

psicopedagdégico

0 exercicio dessa atividade.

OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Elaborar o Plano de Elaboragap_ do Plano de !E)Eecugao
. = - Orcamentaria, com a previsdo de|2020-2022
Previséo Execucéo Orcamentaria |. ~
- implantacdo dos novos cursos.
orgcamentaria z -
para a Elaboracédo de projetos que possam captar
implantacdo de recursos para a Open;
Captar recursos externos | Planejamento e captacdo de recursos por|2020-2024
Nnovos cursos X . ~ !
meios alternativos: doacdes, parcerias,
convénios e outros.
Prestar contas, | Vinculacdo das metas orcamentarias aos
anualmente, a | objetivos fins da instituicao;
Otimizacdo de comunl_dz,;\qle Implantaga_o de sistema _de rgdugao de
universitaria, da | custo sem interferir na qualidade;
recursos ~ ~ . . 2020-2024
fi : execucdo Elaboracdo do planejamento de giro e
inanceiros e . . . }
orcamentéria/financeira | abastecimento dos insumos;
definida no seu | Elaboracdo de planejamento e de
orcamento-programa. reinvestimento da Open.
ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA
CORPO DISCENTE
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Estender a politica de|lmplantagdo do nudcleo de apoio ao
assisténcia ao estudante | discente; Celebracdo de convénios com
até cobrir a totalidade de |empresas da regido; Oferecimento do|2020-2024
suas necessidades | programa de bolsas de estudo e de
pedagdgicas. monitoria.
Orientagcdo aos estudantes sobre métodos
de estudo;
Trabalhar a  postura|Incentivo a participacéo discente em grupos
académica e profissional | de pesquisa e Programa de Extenséo; 2020-2024
do estudante Informagdes constantes sobre tendéncias,
requisitos e dificuldades relacionadas ao
Continuo apoio mercado de trabalho.
ao discente Apoio a participacdo na iniciacdo cientifica;
Apoio a participacdo em congressos,
Apoio a iniciativa tanto do encontros, g~ser_n|narlos realizados em
outras instituicdes;
professor  quanto - do Promocao de eventos na propria instituicao
aluno no sentido de & prop 90| 5020-2024
o de acordo com o0s cursos a serem
organizacéo de eventos e | . | dos:
divulgacgéo cientifica. Imp ?”ta}’s' . I
Otimizacdo dos recursos de divulgacao ja
existentes tais como: revistas, murais,
pagina na Internet, entre outros.
Acompanhamento Disponibilidade de pessoal qualificado para 2020
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Oferecimento de

Identificacdo das principais defasagens dos
ingressantes por meio do processo seletivo;
Desenvolvimento de material de apoio para
nivelamentos  compativeis com as

mecanismos A de prioridades de cada curso a ser implantado;
nivelamento atingindo ) UL ' 1 2020-2024
Acompanhamento e orientacao didatica, de
40% dos alunos C X
. modo prioritario, aos alunos ingressantes
ingressantes i . .
com dificuldades de aprendizagem;
Oferecimento de cursos de nivelamento
com utilizacao da tecnologia da informacao.
Criag&o da associacdo de ex-alunos;
implantacao do programa | P1OMOGR0 deencontos de exalinos
de acompanhamento ao . p~(;. do €g ) P 2021-2024
avaliagdo institucional,
egresso .
Convite aos egressos para dar palestras
para 0s novos alunos.
PROJETOS PEDAGOGICOS DOS CURSOS
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Ter Curriculos de Cursos
Adequacdo do|que satisfacam as | Identificacdo de possiveis deficiéncias na
curriculo  dos|necessidades dos alunos | Estrutura Curricular dos Cursos e promover | 2020-2024
cursos em consonancia com os |alteracdo curricular.
objetivos institucionais.
Manter um
sistema Manter a politica | Aperfeicoar os mecanismos de avaliacdo
unificado para a|institucional de avaliacéo | para todos os cursos; 2020-2024
Avaliagéo do|seguindo o padrdo do|Atuacdo da CPA - Comissdo Permanente
Ensino SINAES. de Avaliacéo.

Aprendizagem

Consolidacéo dos|Sustentacdo da qualidade dos cursos
Promover a| projetos académicos | oferecidos valorizando o ensino prético, a
divulgacdo de|identificando e | formacdo humanistica;
conhecimentos | priorizando as|Andlise critica dos resultados através do
culturais, metodologias inovadoras | programa de avaliagdo permanente;
cientificos e | para o ensino, extenséo e | Implementacdo e adocdo critica de novas|2020-2024
técnicos que | atividades assistenciais. | metodologias educacionais;
constituem Comunicagdo do saber |Implantagéo de novas praticas
patrimbnio da|através do ensino, de|metodologicas do ensino, compativeis com
humanidade. publicagcbes ou de outras | 0s desafios e exigéncias do
formas de comunica¢do. |desenvolvimento regional e nacional.
CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Estimular a criagdo de
Novos cursos Superiores
de Tecnologia com o
objetivo de formar | Implementar cursos e curriculos concisos e
profissionais de nivel|objetivos, voltados para a qualificacédo
| superior aptos a | profissional tanto de individuos ainda néo
mplantar ; :
desenvolver, de forma|inseridos no mercado de trabalho quanto
Curso_s ; i i 2020-2024
Superiores  de pI(_ar_1a e |novafjora, daquele_s_que necessnar_n_de oportunldadgs
Tecnologia atividades em suas areas | de qualificar ou requalificar sua atuagéo

de formacdo especifica,
contribuindo para o
pronto atendimento das
necessidades do
mercado de trabalho das
regibes em que atuarem.

profissional, sintonizando-se com as mais
recentes demandas do mercado de trabalho
guer como empregado ou empreendedor.
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PROGRAMAS DE EXTENSAO

ferramenta de

gestdo da IES

ensino oferecida e
efichcia de gestdo da

Analise, comparativamente, dos resultados
da avaliacdo interna e externa.

OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Desenvolver mecanismos
para que todos os|Definicdo por curso de um cronograma de
discentes participem pelo | atividades de extensdo para todo o|2020-2024
Implantar menos de~ uma atividade | semestre.
programas  de de extensao por semestre
Extenso Estabelecer diretrizes | Estabelecimento de parcerias, convénios e
para que todos os|acles integradas com o setor produtivo e
discentes realizem pelo|social; 2020-2024
menos uma Visita | Definicdo de uma agenda de visita técnica
Técnica por semestre para cada semestre.
AVALIACAO DO PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
'éfoeg:ggar dz Envolver 100%  dos Integ_re_lc;éo entre 0s _coordenadores e a
o docentes na reflexdo | Administracdo Superior, em busca de
Avaliacdo e as ‘o . : 2020
Politicas sobre . as praticas aper_felgoamento na metodologia da
- pedagogicas adotadas. |avaliagcdo e os resultados do desempenho.
Pedagogicas
Reflexdo sobre o carater sistémico dos
componentes do processo de ensino-
Manter e aperfeicoar o|aprendizagem, considerando a integracao
processo de avaliacédo|do cognitivo e do afetivo, do instrutivo e do
gualitativa em  todas|educativo como requisitos psicolégicos e
Avaliar de forma|atividades de ensino|pedagdégicos essenciais; 2020-2024
inovadora aprendizagem e | Integracdo dialética entre o instrutivo e o
dimensGes da Open,|educativo;
segundo as diretrizes do | Construcdo da avaliacdo como processo de
SINAES. aprendizagem como uma acgédo continua,
analisando as diferentes etapas do
processo.
AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Tornar a Avaliagdo mais participativa, agil,
capaz de acompanhar o0s projetos e
programas da IES; 2021-2024
Avaliagdo do nivel de exceléncia
Consolidacéao Revisdo da Metodologia e gcademma, de acordo com os parametros
; o MEC.
da Cultura e do | Procedimentos adotados Institucionalizacio d liach
Processo de | no Processo de | INstitucionalizacdo da avaliagdo como
Avaliag&o da | Autoavaliagéo mstrumento para a‘ melhoria da qualidade
Instituicéo Institucional. do €nsino na O_pen, ~ . .
Elaboracéo e divulgacéo para a Diretoria da 2022-2024
IES e Coordenadores de Cursos, gréficos
dos resultados e estudo das tendéncias,
dos pontos altos, médios e baixos das
expectativas dos alunos e professores.
Atingir, influir,
Empregar a | gradualmente, em todas | Verificacéo, analise, interpretacao,
Autoavaliacdo |questdes pertinentes ao | propondo acdes, baseados nos resultados
como aumento da qualidade de | das avaliacoes; 2021-2024

Open.
INFRAESTRUTURA
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INSTALAGOES GERAIS

OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Definir o cronograma de reformas e
construcbes de maneira a nao interferir
nas atividades pedagégicas;

Promover a o . A

T . Ampliacdo gradativa das dependéncias
ampliacdo das|Melhorar e expandir o o ~

: ~ e para que atendam a implantacdo de |2020-2024

instalacbes espaco fisico em geral. )

- NOVOS CUrsos;

fisicas ~ .

Manutencdo das condicbes de acesso
aos portadores de deficiéncia fisica e
sensorial.
Assegurar que todos o0s
cursos e setores
Promover a S . ~ . a
o administrativos da|Inclusdo no Planejamento Econ6mico
atualizacdo e a|._ .. . . . ; inz0 | 2020
ampliacio  dos instituicdo ~ possuam  0s percen.tualgemvesur_nento para aquisicao
. equipamentos atualizados | e atualizacdo de equipamentos.
equipamentos L
necessarios ao seu bom
funcionamento.

INSTALACOES DA BIBLIOTECA

OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS

Atualizacéo Atingir o] referencial mgﬁgt(?gg?:- da politica de atualizagao

permanente do|maximo na Avaliacdo das ogratica, L.

o Aquisicdo de obras necessarias para|2020
acervo Condicbes de Oferta no . . :
o fg . ¥ atendimento as necessidades de cada

bibliografico. item Biblioteca. .
curso a ser implantado.

Manter a Horario de atendimento ininterrupto

Biblioteca durante, no minimo, 14 horas diérias,

atualizada e em incluindo os sabados;

condicbes de . Disponibilizacdo do servico de acesso ao

Oferecer  servicos de : : :

atender aos . - acervo, garantindo a qualidade do servigo | 2020-2024

qualidade para os usuarios. AR

cursos da de consulta e empréstimo;

FACULDADE Elaboracdo e desenvolvimento de

OPEN programas especificos para subsidiar as

EDUCACAO atividades de ensino e extensao.

Garantir 0 = Melhorias de seguranca dos

» | Manutencdo da consulta| .

acesso al .o =2 ; microcomputadores para acesso a|2020-2024

. bibliografica online

internet Internet e consulta ao acervo.

INSTALACOES DOS LABORATORIOS E INSTALACOES ESPECIAIS

OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS

Manter a Manutencéo através dos supervisores de

atualizacédo . laboratérios, do plano de atualizacdo e |2020-2024

tecnoldgica na Manter a_ltuahzada a.b.ase modernizacdo anual dos laboratérios
laboratorial e de Oficinas :

FACULDADE existentes Continuidade d liti isica

OPEN . o? mll_u ade da politica parta a aquisicao | ,454_5024

EDUCACAO e atualizacdo de equipamentos.

Assegurar que todos o0s

Promover a | cursos da instituicdo | Aquisicdo de equipamentos de acordo

aquisicéo de [ possuam os equipamentos|com a demanda e necessidade dos|2020-2024

laboratoérios

atualizados necessarios ao
seu bom funcionamento.

cursos existentes e a serem implantados.
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1.5. Planejamento da Oferta de Cursos e Programas Educacionais Durante a
Vigéncia do PDI (2020-2024)

1.1.1. Graduagao

Quadro 4 - Planejamento da Oferta de Cursos de Graduacao

CURSO HABILITACAO | MODALIDADE | VAGAS | SITUACAO/PREVISAO
Administracdo Bacharelado EAD 500 2020
Direito EAD Bacharelado EAD 150 2024
Pedagogia Licenciatura EAD 500 2020

1.6.2. Pés-graduacao

Quadro 5 - Planejamento da Oferta de Cursos de P6s-graduacao

CURSO MODALIDADE | A5G | PREVISAO
Educacédo Especial EAD 360 2022
Educacéo Especial EAD 360 2022

Direito e Agronegécio EAD 420 2023
Direito e Agronegocio EAD 420 2023

1.6.3. Extensao

Conforme o Plano Nacional de Extensdo Universitaria (BRASIL, 2001) a
Extensao Universitaria “é o processo educativo, cultural e cientifico que articula o
Ensino e a Pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relacdo transformadora entre
a Faculdade e a Sociedade.”.

Em cumprimento ao artigo 43 da Lei de Diretrizes e Bases (LDB), as Atividades
de Extensdo da FACULDADE OPEN EDUCACAO tém por objetivo:

¢ Incentivar, aprovar e desenvolver projetos de pesquisas na area de
atuacao da Instituicéo;

e Elaborar e implantar projetos de Atividades de Extenséo Universitaria,;
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e Divulgar projetos e pesquisas desenvolvidos na institui¢ao;
e Promover parcerias, quando pertinente, que Vviabilizem o

desenvolvimento de pesquisas e projetos de Extenséao.

As atividades de Extensdo na Faculdade Open Educacdo sédo desenvolvidas
atendendo as demandas académicas e da comunidade, através de:

e Cursos de Extensdo - cursos ministrados pela Faculdade Open
Educacdo (ou parceiras) que atendam as demandas dos cursos
regulares de graduacdo e PoOs-graduacdo. Os cursos de Extensao
Universitaria distinguem-se em 4 modalidades, a seguir:

.  Cursos com a carga horaria entre 4 e 16 horas, que sao
denominados Iniciacao;

II. Cursos com a carga horaria entre 16 e 64 horas, que séo
denominados Atualizacao;

Ill.  Cursos com a carga horaria entre 65 e 179 horas, que séo
denominados Capacitagao; e

IV. Cursos com a carga horaria entre 180 e 359 horas sao
denominados Aperfeicoamento.

e Eventos - Caracterizados como atividades de curta duragdo como:
palestras, seminarios, exposicfes, congressos, simposios, debates,
féruns, encontros, jornadas, semanas académicas, aulas magnas,
visitas técnicas, feiras e outras atividades que favorecem a
disseminag&o do conhecimento. Os eventos poder&o ter no minimo 4 e
no maximo 30 horas de duracao.

e Acédo Continua - tem como objetivo o desenvolvimento de comunidades
e a integracao social. Sao projetos desenvolvidos ao longo do ano letivo
e podem ser renovados a cada ano. Os eventos de acdo continuada

poderdo ter no minimo 40 e no maximo 120 horas de duracao.

A extensdo universitaria configura um dos papéis a ser desenvolvido pelas
instituicdbes de ensino superior junto a sociedade, pois € por meio dela que, a
sociedade toma conhecimento dos principios, objetivos e da missdo dessas

instituicdes. Na Faculdade Open Educacéao, os cursos autorizados e reconhecidos em
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funcionamento, tais atividades se efetivam na realizagdo de seminérios, congressos,
exposicoes, e outras que possam contemplar na sociedade através das necessidades
desta, inferidas através dos meios de comunicacéo e da percepcéo da IES enquanto
produtora de conhecimento.

A politica de extensdo da IES estara definida e institucionalizada em cursos
autorizados e reconhecidos por meio de palestras, cursos, minicursos, dentre outras,
gue envolvam docentes, discentes e a comunidade.

Neste contexto, a Faculdade Open Educacdo podera desenvolver cursos de
extensdo que abranjam diversas areas do conhecimento para ampliar seu acesso a
comunidade académica e ndo académica, proporcionando uma aprendizagem efetiva
frente a demanda encontrada. Afinal além de instrumentalizadora do processo teoria
e pratica, a extensdo é um trabalho interdisciplinar que favorece a visao integrada do
social.

No que diz respeito a integracdo entre a graduacdo e poés-graduacdo, a
Faculdade Open Educacéao acredita que isso acontece:

e Através dos Nucleos de Pesquisa e Extensao;
e Atraveés das atividades extracurriculares;

e Através de seminarios e debates.
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2. PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

O Projeto Pedagogico Institucional (PPI) é um instrumento politico, filoséfico e
tedrico-metodoldgico que norteia as praticas académicas da IES, tendo em vista sua
trajetoria histérica, insercdo regional, vocagdo, misséo, visdo e objetivos gerais e
especificos.

O Projeto Pedagdgico Institucional da Faculdade Open Educacao sintetiza as
discussoes travadas no seio da comunidade académica, constituindo-se num produto
coletivamente construido que sistematiza e consubstancia teorias, reflexées e préaticas
presentes no cotidiano da Instituicdo.

A elaboracéo do presente Projeto superou os desafios proprios do exercicio da
participacédo e do compartilhamento, num trabalho efetivamente cooperativo, porque
produto de negociacéo e confronto provenientes do pluralismo de ideias dos diferentes
atores institucionais envolvidos (corpos docente, discente e técnico administrativo -
cada qual em seu ambito). A diversidade de saberes e praticas, proprias da
heterogeneidade da formacdo dos profissionais da Instituicdo, se, por um lado,
refletiu-se em diferentes e divergentes percepgdes e propostas em torno do fendbmeno
educativo, por outro, ampliou e enriqueceu os debates, contribuindo decisivamente
para a qualificacao tedrica de todo o conjunto dos principios académicos.

Do ponto de vista do conhecimento e do saber a Instituicdo procurou refletir e
incorporar as mais recentes teorizacdes e principios pertinentes. Do ponto de vista do
desenvolvimento regional, buscou atualizar a contribuicdo da IES para as
necessidades do mercado de trabalho e desenvolvimento de tecnologias sem,

contudo, perder de vista o perfil de “homem-profissional-cidadéo” que se pretende
formar. As dimensdes Conhecimento/Saber e Homem/Sociedade se articulam e séo
interdependentes quando se reflete sobre a educacdo na sociedade po6s-moderna, na
chamada “sociedade do conhecimento”.

Com estes principios presentes pode-se construir um quadro de referéncia
conceitual e metodologica que norteia a missao institucional, na medida em que se
estabelecem os parametros de conducéo das atividades académicas e se apresentam
politicas institucionais e académicas compostas por um conjunto de estratégias
necessarias a consecucao dos objetivos maiores da educagédo e da Instituicdo. O que
aponta para o seu constante redimensionamento na perspectiva de sintonizar-se com

0s avancos cientificos e tecnolégicos e com o atendimento das demandas sociais da
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contemporaneidade. E, pois, uma declara¢cdo de uma identidade institucional, a

explicitacdo de uma linha filoséfico-pedagogica que fundamenta todos o0s cursos,

programas e projetos da Faculdade Open Educacéo na direcéo de afirmar o principio

do funcionamento organico da Instituicdo (no sentido de corpo unico, integrado e em

interacdo dialdgica) e favorecer a conquista de uma exceléncia reconhecida pelos

atores internos e pela sociedade como um todo.

O Projeto Pedagdgico se constitui num complexo de intenc¢des, que norteiam a

vida da instituicdo pautado em valores e principios coletivamente assumidos, com o

fim de oferece educacdo de qualidade, que atenda as necessidades e anseios da

comunidade a que serve, segundo 0s principios e valores que constituem a sua

identidade, em:

Cultuar e difundir valores fundamentais ao interesse social, aos direitos
e deveres dos cidaddos e ao respeito ao bem comum e a ordem
democrética,;

Considerar as condi¢cOes de escolaridade dos seus alunos, como dado
fundamental & formulagcdo e desenvolvimento das suas acdes
pedagdgicas;

Formar cidaddaos comprometidos com o progresso econémico e social
da comunidade, tecnicamente capacitados a atuar no mercado de
trabalho;

Adotar métodos e técnicas de ensino que estimulem a iniciativa do
estudante, de modo a integra-lo ativamente no processo de sua prépria
construcdo académica e profissional;

Oferecer cursos direcionados ao atendimento das demandas
identificadas;

Organizar os conteudos de tal modo que o aluno alcance o dominio dos
conhecimentos e das técnicas indispensaveis a sua atuagdo no mercado

de trabalho.

No Projeto Pedagdgico Institucional da IES, consciente das transformagdes da

realidade, prop6e um encaminhamento para suas orientagdes académicas, de modo

a realizar intervencdes no processo histérico. Essas intervencdes devem acontecer

de maneira que a realidade conduza suas mudancas no sentido de um aumento das
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condicbes de atendimento das demandas coletivas e de uma diminuicdo da
desigualdade social. Para isso, € fundamental que se estabelecam expectativas
guanto ao perfil dos egressos de seus cursos. O aluno que entrar na IES deve ao final
de sua trajetoria:
e Ser um cidadao-profissional capaz de um envolvimento importante no
guadro de mudancgas sociais e no mundo do trabalho;
e Ter a capacidade de identificar problemas relevantes a sua volta;
e Avaliar diferentes posicbes quanto a esses problemas, conduzir sua
postura de modo consciente e atuar junto a sociedade.

Como inovacgao pedagdgica, a instituicdo passara a adotar Metodologia prépria,
uma metodologia de aprendizagem, cuja proposta pedagdgica faz-se na construcao
coletiva do conhecimento por meio da aprendizagem significativa e do didlogo
assincrono, desenvolvendo a autonomia, na acao do aprender a aprender, por meio
da interacdo de forma colaborativa e cooperativa realizadas pelas atividades
individuais e de grupo, mediadas por professores e tutores. A proposta é uma
metodologia ativa, o objetivo serd desenvolver o processo de aprender utilizando uma
situacao-problema (aprendizagem baseada em problemas) como ponto de partida,
esperando que os alunos desenvolvam também a capacidade para solucionar com
sucesso 0 problema, desenhado para o desenvolvimento de uma competéncia,
relativa a pratica profissional no trabalho em diferentes contextos.

Os componentes curriculares serdo ofertados de forma que possibilite ao aluno
a dedicacdo, com uma flexibilidade dos componentes curriculares que se faz presente
na exploracdo das atividades académicas articuladas a formacdo do egresso
destacando as atividades complementares e outras. Alguns pressupostos da politica
de ensino sao:

¢ Responsabilidade e compromisso social da Instituicdo, no processo de
formacgéo profissional daqueles que estardo inseridos em realidades
extremamente dindmicas e em constante mutacao;

e Formacdo humanistica que privilegie a sélida visdo de homem, como

sujeito participativo de uma sociedade em construcao;
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Indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo. Avancar na pratica
deste principio, por meio de atividades que estimulem a producgéo do
conhecimento e o aprender a aprender;

Pesquisa como principio educativo;

Gestdo democratica, participativa e solida. A Instituicdo ouvird os
anseios da comunidade interna e externa, incluindo os movimentos
representativos da sociedade;

Interdisciplinaridade no ensino;

O trabalho como principio educativo; e

Flexibilizacdo de curriculos e pluralizacédo da formacao.

Os cursos devem ampliar os espagos e as oportunidades para o atendimento

de novas demandas de ensino e de conhecimento, garantindo sélida formacao e

permitindo ganhos qualitativos para o desenvolvimento da graduacédo. Dentre as

politicas adotadas pela IES, a Politica para Pesquisa (Iniciacdo Cientifica)

compreende a instituicdo, como local priorizado para a producéo de conhecimento e,

consequentemente, como lugar de pesquisa. Os objetivos que justificam o0s

investimentos presentes e futuros da IES numa estrutura de pesquisa sao:

Permitir, por parte do corpo docente, uma permanente atualizagéo dos
conteudos curriculares, aproximando as ferramentas teoricas das
realidades nacionais e locais;

Desdobrar os resultados das pesquisas em praticas de extensao
voltadas para a comunidade; e

desenvolver uma integracdo mais eficiente entre a Instituicdo e a

sociedade.

A Politica de P6s-graduacédo investira no atendimento a demanda educacional,

atenta as necessidades regionais, em resposta a um processo continuo de

autoavaliacdo. Cultivar um ambiente multidisciplinar requer a adocao de diretrizes que

garantam os resultados esperados as demandas instaladas.

Nos cursos de pos-graduacgéo, serdo observados 0s seguintes principios:

Flexibilidade curricular como condicdo de aprimoramento mais amplo

nas areas de conhecimento;
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¢ Qualidade do ensino, da investigacdo cientifica e tecnolégica e da
producéo artistica;

o Comprometimento com a realidade regional, nacional e internacional.

A Politica de Extensdo sera um processo educativo, cultural e cientifico que
articula o ensino e a pesquisa de forma indissociavel na relagéo transformadora de
via dupla entre universidade e sociedade.

A Politica de Extensao é entendida também, como servi¢os que a IES presta a
sociedade, gerando alternativas de acdes que atendam as expectativas e
problematicas da populacdo e, ainda, se constituir um espaco para 0 exercicio e
conquista da emancipacdo critica, e sustentacdo financeira, tanto da comunidade
académica quanto da sociedade. A Faculdade Open Educacdo possui uma politica
permanente de incentivo a producédo académica e de publicacdes.

Em sua fundamentacéo, o PPl expressa uma visdo do mundo contemporaneo
e do papel da educacédo superior em face da nova conjuntura globalizada e
tecnolégica. Ao mesmo tempo explicita de modo abrangente o papel da instituicdo de
ensino superior e sua contribuicdo social nos ambitos local, regional e nacional, por
meio do ensino, da pesquisa e da extensdo, como componentes essenciais a
formacéo critica do cidadao e do futuro profissional, na busca da articulacéo entre o
real e o desejavel.

Na construcdo do presente documento tem-se como pressuposto que um
projeto educativo € parte indissociavel dos projetos sociais e culturais que o compdem.
Entre suas caracteristicas basicas estéo:

¢ identificar uma proposta pedagdgica;

e entender o “ser humano” como foco de sua concepgao;

e orientar-se por uma visao educativa e em um estilo de aprendizagem
ensino;

e comprometer os contextos social, econémico e cultural no qual se
desenvolve o processo educacional;

e pautar-se pela acdo integrada de gestores, docentes, alunos e técnico-
administrativos.

O Projeto Pedagdgico Institucional da Faculdade Open Educacdo procura

construir coletivamente uma identidade que reflita a visdo de homem, sociedade,

PDI 2020-2024 | 39



Faculdade Open Educacéao
PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

educacdo e instituicAo que constituem o sustentaculo para as mdultiplas agbes
pedagogicas que promovem a constru¢ao do conhecimento.

A Faculdade Open Educacao trabalha no sentido de contribuir para a
preparacao de profissionais para o mercado de trabalho, auxiliando, dessa forma no
processo de inclusdo social de seus egressos e para o desenvolvimento regional,
onde alicerca a sua missao institucional. A Instituicdo tem a responsabilidade social
de preparar profissionais éticos e competentes capazes de contribuir para o
desenvolvimento, bem-estar e qualidade de vida da sociedade em geral.

Assim, o Projeto Pedagogico da IES foi construido no contexto de uma
realidade complexa e sua estruturacdo foi embasada nas caracteristicas das inter-
relacdes existentes na instituicdo, Nos cursos e entre cursos, no sistema educacional
superior e no contexto social no qual a Faculdade Open Educacao esta inserida. Por
outro lado, deve-se respeitar e cumprir 0s principios metodoldgicos articulados pela
instituicdo, no sentido de contribuir para melhorar e qualificar o processo ensino-

aprendizagem.

2.1. Insercdo Regional

A Faculdade Open Educacao, esta situada na cidade de Sao Paulo, que possui
um sistema bem desenvolvido de ensino primario e secundario, publico e privado, uma
vez que mais de nove décimos da populacéo, é alfabetizada. Entre as Instituicbes de
Ensino Superior, 0 Municipio é o maior polo de pesquisa e desenvolvimento do Brasil,
responséavel por 28% da producdo cientifica nacional, segundo dados do IBGE.

Segundo ultimo censo realizado pelo IBGE, a populacdo do Municipio de Séo
Paulo é de 11.253.503 habitantes, com estimativa de chegar a 12.252.023 em
2019/2020 sendo o municipio mais populoso do estado e do pais, apresentando uma
densidade populacional de 7.387,69 habitantes por km2. A sua populagao representa
81,5% da populacéo total da Microrregido de Sao Paulo de 13.804.831 habitantes.

Na atual conjuntura, a atuacdo da Instituicio devera voltar-se para o
comprometimento em contribuir para o desenvolvimento socioeconémico da regiao,
na medida em que busca promover a qualificacéo e capacitacéo de recursos humanos
e cientifico, em nivel de graduacéo. Logo, a Faculdade Open Educacédo se propfe a
atender a demanda por Ensino Superior e Pds-graduado dos bairros da regido

administrativa central de S&o Paulo. A IES estd apta a contemplar também os
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habitantes dos 4 pontos cardeais da cidade, Zonas Sul, Norte e Leste, além das

cidades mais proximas.

2.1.1. Informag0des da Cidade de S&o Paulo

A histéria de Sao Paulo! comeca com os padres jesuitas José de Anchieta e
Manoel da Nobrega, que subiram a Serra do Mar, nos idos de 1553, a fim de buscar
um local seguro para se instalar e catequizar os indios. Ao atingir o planalto de
Piratininga, encontraram o ponto ideal. Tinha “ares frios e temperados como os de
Espanha” e “uma terra mui sadia, fresca e de boas aguas”.

Os religiosos construiram um colégio numa pequena colina, proOxima aos rios
Tamanduatei e Anhangabau, onde celebraram uma missa. Era o dia 25 de janeiro de
1554, data que marca o aniversario de Sao Paulo. Quase cinco séculos depois, 0
povoado de Piratininga se transformou numa cidade de 11 milhdes de habitantes.
Daqueles tempos, restam apenas as fundacdes da construcdo feita pelos padres e
indios no Pateo do Collegio.

Piratininga demorou 157 anos para se tornar uma cidade chamada S&o Paulo,
deciséo ratificada pelo rei de Portugal. Nessa época, Sao Paulo ainda era o ponto de
partida das bandeiras, expedi¢cdes que cortavam o interior do Brasil. Tinham como
objetivos a busca de minerais preciosos e o aprisionamento de indios para trabalhar
Como escravos nas minas e lavouras.

Em 1815, a cidade se transformou em capital da Provincia de Sdo Paulo. Mas
somente doze anos depois ganharia sua primeira faculdade, de Direito, no Largo S&o
Francisco. A partir de entdo, S&o Paulo se tornou um nucleo intelectual e politico do
pais. Mas apenas se tornaria um importante centro econémico com a expansao da
cafeicultura no final do século XIX. Imigrantes chegaram dos quatro cantos do mundo
para trabalhar nas lavouras e, mais tarde, no crescente parque industrial da cidade.
Mais da metade dos habitantes da cidade, em meados da década de 1890, era
formada por imigrantes.

No inicio dos anos 1930, a elite do Estado de Sdo Paulo entrou em choque com
o governo federal. O resultado foi a Revolucdo Constitucionalista de 1932, que

estourou no dia 9 de julho (hoje feriado estadual). Os combates duraram trés semanas

! https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/sao-paulo/historico
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e Sao Paulo saiu derrotado. O Estado ficou isolado no cenario politico, mas néo evitou
o florescimento de instituicGes educacionais. Em 1935 foi criada a Universidade de
Sao Paulo, que mais tarde receberia professores como o antropélogo francés Lévi-
Strauss.

Na década de 1940, S&o Paulo também ganhou importantes intervencdes
urbanisticas, principalmente no setor viario. A industria se tornou o principal motor
econdmico da cidade. A necessidade de mais mé&o-de-obra nessas duas frentes
trouxe brasileiros de véarios Estados, principalmente do nordeste do pais.

Na década de 1970, o setor de servicos ganhou maior destaque na economia
paulistana. As inddstrias migraram para municipios da Grande Sao Paulo, como o
chamado ABCD (Santo André, Sdo Bernardo do Campo, Sdo Caetano do Sul e
Diadema). Hoje, a capital paulista é o centro financeiro da América Latina e por isso
ainda recebe de bracgos abertos brasileiros e estrangeiros que trabalham e vivem na
cidade de S&o Paulo, em um ambiente de tolerancia e respeito a diversidade de

credos, etnias, orientacdes sexuais e tribos.

2.1.2. Dados Populacionais

Segundo ultimo censo realizado pelo IBGE, a populacdo do Municipio de Séo
Paulo é de 11.253.503 habitantes, com estimativa de chegar a 12.252.023 em
2019/2020 sendo o0 municipio mais populoso do estado e do pais, apresentando uma
densidade populacional de 7.387,69 habitantes por km2. A sua populagao representa
81,5% da populacao total da Microrregido de S&o Paulo de 13.804.831 habitantes.

Populacgao no dltimo censo

11.253.503 pessoas

Comparando a outros

municipios
No pais
5570° 1=

i
No Estado ,‘/ ;
645° 1 AR

Na micro regido
8° 1°

Legenda

ate 5.152 ate 12.759 ate 33.695 mais que 35.695
pessoas pessoas pessoas pessoas

PDI 2020-2024 | 42



Faculdade Open Educacéao
PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Fonte: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/sao-paulo/panorama

Destaca-se, ainda, que o Municipio de S&o Paulo tem um sistema bem
desenvolvido de ensino primario e secundario, publico e privado, uma vez que mais
de nove décimos da populagdo séo alfabetizados. Entre as Instituicbes de Ensino
Superior, o Municipio € o maior polo de pesquisa e desenvolvimento do Brasil,
responsavel por 28% da producdo cientifica nacional, segundo dados do IBGE.

A andlise dos dados apurados pelos Ultimos censos mostra que no Estado de
Sao Paulo - no contexto nacional, existe uma forte concentracdo demografica.
Concentram-se no Estado, mais de 5% de todos os brasileiros, que residem na regiao
Sudeste do Brasil.

O censo de 2000 mostrou que a populacdo urbana do Municipio de Sédo Paulo
era de 9.813.187 e a populacéo rural de 621.065, registrou também que do total de
10.434.252 habitantes do municipio, 4.972.678 eram homens e 5.461.574 mulheres.
A populacéo residente de 10 anos ou mais de idade foi de 8.727.411, e deste
8.327.045 eram alfabetizadas, perfazendo uma taxa de alfabetizacéo de 95,4%.

A populacgéo residente do municipio por faixa etaria no censo de 2000 foi o

seguinte:

De 0 a 4 anos 879.506 habitantes

De 5a9 anos 827.335 habitantes
De 10 a 19 anos 1.878.633 habitantes
De 20 a 29 anos 1.929.589 habitantes
De 30 a 39 anos 1.699.554 habitantes
De 40 a 49 anos 1.352.240 habitantes

De 50 a 59 anos 855.196 habitantes

De 60 anos ou mais 972.199 habitantes
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HOMENS

Fonte: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/sao-paulo/panorama
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A cidade de Séo Paulo é ligada a todas as regides do Brasil por rodovias

federais e estaduais, ferrovias e pelo transporte aéreo.

Internamente, o transporte publico entre os bairros da cidade é feito através de

metrd (trens metropolitanos) e terminais rodoviarios.

Na cidade de S&o Paulo e em Guarulhos, os aeroportos de Congonhas e

Cumbica de Guarulhos ligam cidades de todos os estados e capitais do pais, e as

principais cidades do mundo.

As distancias entre a capital do Estado de Sao Paulo e as principais cidades

brasileiras sao:

1. Brasilia 1.015 Km
2. Curitiba 408 km
3. Rio de Janeiro 429 Km
4, Belo Horizonte 586 Km
5. Florianépolis 695 Km
6. Goiania 929 Km
7. Porto Alegre 1.123 Km
8. Cuiaba 1.684 Km
9. Salvador 1.983 Km
10. Recife 2.643 Km
11. Belém 2.967 Km
12. Fortaleza 3.144 Km
13. Rio Branco 3.642 Km

2.1.3. Dados Econdbmicos

Fundada em 1554, a cidade de S&o Paulo, ganha destaque nacional e

internacional por ser a maior cidade da Ameérica Latina, com uma area urbanizada de
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1.552,986 km? e uma populacéo estimada de 18,9 milhGes de habitantes. Devido a
sua importancia econémica e financeira, a cidade de S&o Paulo € um dos mais
importantes polos de integracdo do cenario nacional.

A cidade de S&o Paulo concentra a maior parte da economia industrial e de
servicos do Estado de Sdo Paulo e € também o maior polo de riqueza do pais, sede
dos mais importantes complexos industriais, financeiros e comerciais da América
Latina e do Mundo. Seu produto interno bruto (PIB) atingiu em 2004, cerca de 31% do
PIB brasileiro, a riqueza produzida no Estado somou US$ 187 bilhdes, o equivalente
a US$ 4,7 mil per capita.

O PIB (Produto Interno Bruto) da cidade de S&o Paulo é o maior do pais. Em
2017, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE apontou que o PIB de

Sao Paulo, naquele ano, foi equivalente ao de 4.305 outros municipios.

PIB dos Municipios - 2017

PIB da cidade de Sao Paulo (RS 699,3 bilhdes) equivale ao da soma de 4,3 mil municipios brasileiros

Municipio de Sao Paulo Cada um dos municipios com participagao
10,6% do PIB nacional de até 0,01% no PIB nacional

Fonte: Produto Intermo Bruto dos Municipios
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Os dados fazem parte do relatério divulgado pelo IBGE em 13 de dezembro de
20192. O documento mostra que S&ao Paulo concentra 5,8% da populacéo do pais, ao
passo que esses 4.305 municipios reunem 23,9% dos brasileiros.

Os dados do IBGE mostram que 7 municipios respondiam por
aproximadamente 25% da economia brasileira em 2017, concentrando 13,6% da
populacao.

Embora tenha perdido participacdo, Sdo Paulo (10,6%) permanece como a

maior economia do pais, seguido por Rio de Janeiro (5,1%) e Brasilia (3,7%).

Os 10 municipios brasileiros de maior PIB - 2017

Sao Paulo (SP) 10,6%

Rio de Janeiro (RJ) 5,1%

Brasilia (DF) 3,7%
Belo Horizonte (MG) 1,3%
Curitiba (PR) 1.2%
Osasco (SP) 1.1%

— | Porto Alegre (RS) 1,1%
Manaus (AM) 1,1%
Salvador (BA) 0,9%
Fortaleza (CE) 0,9%

Demais municipios 72,6%

Fonte: Produto Intemo Bruto dos Municipios

2.1.4. Dados Culturais

Em Sé&o Paulo se apresentam diversos Centros Culturais, Académicos e
profissionais que se dedicam a promocéao de atividades e eventos variados tais como:
conferéncias, foruns, palestras, atividades artisticas, literarias, cientificas, filosoficas e
tecnoldgicas. Outras formas de expresséao cultural também sdo bastante comuns na

cidade de Sao Paulo como: museus, bibliotecas, cinemas e teatros.

2 https://static.poder360.com.br/2019/12/IBGE-municipios-2017.pdf
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O Museu de Arte de Séo Paulo (MASP), é considerado o maior centro cultural
de nosso Pais. L4 séo realizados todos os eventos e atividades relacionadas as artes,
tais como: Pintura, Escultura, Gravura. Arquitetura, Design, Moda, Musica, Danca,
Teatro, Cinema e Works-shops.

O Museu do Ipiranga retune obras de arte, armas, veiculos, mobiliarios, e
documentos referente a sociedade brasileira dos séculos XVIII ao XX.

O Museu de Arte Sacra é considerado um dos mais importantes monumentos
arquitetdnicos coloniais paulistas. O precioso acervo é composto por mais de 4.000
obras de arte religiosa, entre imaginaria sacra, retabulos, oratérios, objetos litargicos
e livros raros dos séculos XVI ao XX.

Em Séo Paulo também se localizam os Museus de Arte Contemporanea e da
Lingua Portuguesa, dentre outros de relevante expressao.

Os principais teatros da Cidade de Sao Paulo séo: o Teatro Municipal, o Teatro
Sao Pedro, o Teatro Abril (a0 lado da instituicdo) e outros que oferecem
constantemente ao publico pecas de alto nivel cultural.

As principais igrejas de S&o Paulo sdo: a Basilica de S&o Bento, a Catedral da
Sé, a Ordem Terceira do Carmo, S&o Francisco de Assis, todas localizadas nos
principais bairros da cidade.

As bibliotecas da cidade tém amplo acervo e facilidade de acesso aos seus

usuarios.

2.2. Principios Filoséficos e Tedrico-Metodolégicos Gerais da Instituicao

A proposta pedagdgica esta apoiada em principios éticos e normativos, bem
como na concepcado didatica, pedagdgica e sécio historica, construida pela pratica
educacional e descrita nos documentos que norteiam as a¢des da Faculdade Open
Educacdo. Para desempenhar seu papel social de promotora de desenvolvimento
sustentado no conhecimento, constrdi-se, continuamente, a partir, entre outros, dos
referenciais éticos, politicos, epistemoldgicos, educacionais e técnicos presentes nos
seus principios e diretrizes de acdo que visam a producdo de conhecimento em todas
as suas formas e torna-lo acessivel a sociedade.

A formacao tedrica e préatica exigida pela velocidade da ciéncia e da tecnologia

leva o aluno a reflexao e desenvolvimento do raciocinio l6gico, que na pratica contribui
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para o dominio dos saberes da leitura, da compreenséo e da interpretagcdo do mundo
ao seu redor.

Por isso, os principios filoséficos e objetivos da Faculdade Open Educacao
passam também pela formacdo dos valores humanos, éticos, morais, liberdade,
igualdade, tanto de discentes como de toda a comunidade académica. Nao se faz
educacdo sem esses valores que deverdo nortear a vida de cada um ao longo do seu
trajeto.

Essa formagédo vem enriquecer e fomentar o carater investigativo e a autonomia
do pensar, caminhar e a producéo de conhecimento em um mundo cada vez mais
globalizado e complexo que exige o aprendizado da leitura multidisciplinar dessa
realidade. E fundamental que o educando possa ter seguranca e clareza do seu papel
na sociedade, ter a certeza que o saber académico passa pelo desenvolvimento de
habilidades e a aquisicao de competéncias para enfrentar esse mercado competitivo
e exigente, combinando cada vez mais o espirito inovador, ético, criativo e
transformador.

Dai a importancia do espaco académico ser um ambiente de aprendizagem do
gual as atencOes estejam voltadas para o resgate de ser humano e para a busca
constante de pensar, de conviver e compreender o mundo e valorizar as questdes
éticas e pedagodgicas. E nas véarias modalidades de ensino que o aluno vai
desenvolver tudo isso. Na inclusdo social, nas praticas supervisionada e no ensino

presencial.

2.3. Organizacgao Didatico-Pedagogica

A ciéncia, na concepg¢ao contemporanea, tem uma nova conotacao: a de ser
um processo de investigacao, consciente de todas as suas limitacoes e do esforgo
critico de submeter a renovacdo constante seus métodos e suas teorias. A atitude
cientifica atual é a atitude critica. Cada ramo da ciéncia procura definir que métodos
sdo mais confiaveis, que possibilitam eliminar mais facilmente o erro e, principalmente
proporcionam melhores condi¢des de critica objetiva desenvolvida pela comunidade
cientifica. A ciéncia é concebida, hoje, como um processo altamente criativo e critico.
Estamos muito longe do dogmatismo e do cientificismo. O conhecimento é visto como

algo que esta sendo continuamente revisto, reconstruido. Nado h& verdades
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inquestionaveis. Ndo h& procedimentos de investigacdo indiscutiveis. Nao ha provas
evidentes fornecidas por experimentos cruciais conclusivos.

A producdo do conhecimento é um projeto humano, que exige superacao de
limites do j& imaginado e que se enriquece no processo critico e polémico que se
instaura na intromissédo da rede do pluralismo tedrico. Na concep¢ao contemporénea
da ciéncia, portanto, € preciso evitar, em nome de uma Unica teoria da realidade,
deixar de analisar e confrontar outros enfoques tedricos e de observar a propria
realidade. O referencial teérico-técnico tem de estar em constante revisao e recriacao,
procurando definir criticamente, para cada ramo da ciéncia, que métodos sdo mais
confiaveis e pertinentes ao seu objeto de estudo, proporcionam melhores condicdes
de critica sistematica e objetiva desenvolvida pela comunidade cientifica.

Se, epistemologicamente, a opcao Faculdade Open Educacéao recai sobre esse
novo paradigma cientifico, as atividades de ensino - inseridas nos projetos
pedagdgicos de seus cursos - tém de estar em consonancia com ele. Isto equivale a
dizer que tracar objetivos de ensino ndo pode mais equivaler a objetivar conteudos,
caracteristica propria da pedagogia tradicional e da ciéncia dogmatica; consiste antes
em identificar situacBes-problema com as quais o0 aluno devera lidar, para o que
devera acessar, sistematizar (selecionando, descrevendo, analisando, sintetizando,
etc.) e utilizar os conhecimentos disponiveis e necessarios.

Dentro dessa otica, o foco de ensinar desloca-se para as relagdes do aprendiz
com a situacao-problema, ou seja, para as competéncias de descrevé-la, analisa-la e
interpretd-la a luz dos conhecimentos necessarios e disponiveis, sistematizando-os,
ou ainda, quando for o caso, questionando-o0s, tornando, eles préprios, uma situacéo-
problema. Fundem-se assim, no ensino, o processo cientifico e o pedagdgico: uma
pedagogia que, fundamentada no processo cientifico, traduz-se essencialmente pelo
ato de facilitar, de criar condi¢gbes para que o aluno aprenda a produzir conhecimento
cientificamente. E, assim, parece inevitavel que o objetivo de habilitar o aprendiz a
estar apto para lidar com essa nova realidade implicara - como ja comeca a fazé-lo -
um redimensionamento ndo s6 da didatica do ensinar como também do aprender.

O foco do processo desloca-se do produto para a competéncia do lazer, do
reter para o pensar, do repetir para o transformar, do manter para intervir. Em outras
palavras: parece inevitavel que o ensino deva orientar-se para que o aprendiz possa
construir-se e reconstruir-se como sujeito critico. Remetendo a visado epistemoldgica

do ensino antes referida, parece inevitavel que o ato pedagogico venha entdo a
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orientar-se pelos postulados da ciéncia contemporanea, fazendo do ensino a
aprendizagem do fazer cientifico.

Como salienta Demo (1993), diante dessa marca dos tempos que se chama de
modernidade, o aprendiz devera ser capaz de desenhar e efetivar projeto préoprio e
moderno de desenvolvimento, construindo um posicionamento  positivo,
autossuficiente, criativo, critico e sempre renovado. Reflete-se a projecdo de um novo
paradigma de ciéncia e de educacéo de cujas relacdes deverao resultar modificacdes
estruturais no ato de ensinar, nos processos que o compdem, menos por forca de
construcdes tedricas do que por exigéncia da propria realidade contemporanea, seja
ela econdmica, social, cultural, cientifica ou tecnolégica, necessidades béasicas de
aprendizagem a serem consideradas doravante na construcdo de um modelo
institucional de ensino, na formacdo profissional, bem como no planejamento
curricular: Um deles € a capacidade de resolver problemas, que abarca outras
dimensdes, como flexibilidade e adaptabilidade a novas situagoes.

O outro € a capacidade de decisdes fundamentadas, que remetem a habilidade
de selecionar informacdes relevantes, seja no trabalho, na éarea cultural ou no
exercicio da cidadania politica. Finalmente, uma terceira e mais importante delas, é a
capacidade de continuar aprendendo, Unica forma pela qual o resultado da agéo
educativa pode responder a continua diversificacdo e mudanca nas demandas de
aprendizagem da sociedade.

A Faculdade Open Educacdo defende um ensino superior tendo como
parametros 0os compromissos com a qualidade da formacgé&o intelectual de seus
alunos, com a qualidade da sua producéo cientifica, tecnoldgica, artistica e filosofica
e, principalmente, com o atendimento as necessidades, aos anseios e as expectativas
da sociedade. Por isso, formar profissionais competentes pressupde-se refletir a
realidade e encarar os desafios instalados a partir dos problemas locais, regionais e
nacionais, em observancia aos valores civilizatérios como a paz, a justica, a

democracia e a solidariedade humana.

2.3.1. Politicas de Ensino de Graduacao

A Faculdade Open Educacao foca em uma proposta de ensino que enfatiza a
pratica docente reflexiva com compreensdo ampla e consistente da organizacdo do

trabalho pedagdgico (planejamento, organizacao curricular, execucdo e avaliacao).
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Com isso o educador articular4d ensino, pesquisa e extensdo na producdo do

conhecimento e na pratica educativa para atuar de forma ética, profissional e com

responsabilidade social. Quanto a sua concepc¢ao e acao pedagogica e metodoldgica

orientar-se-4 pelas seguintes diretrizes:

Contribuicdo para a melhoria da condicdo da empregabilidade e do
espirito empreendedor do educando;

Estabelecimento de um vinculo permanente entre a teoria e a pratica;
Impulsionamento de uma cultura de educacao permanente;

Emprego de metodologias que fagam convergir teoria e pratica;
Desenvolvimento de valores humanistas, de uma visdo critica da
sociedade e do homem como sujeito psicossocialmente constituido na
integralidade das relacoes;

Desenvolvimento de praticas educativas interdisciplinares que
possibilitem aos educandos referenciais que promovam o conhecimento
integrado e significativo;

Preparacéo de profissionais capacitados para interpretar criticamente o
mundo do trabalho e enfrentar novas relagdes de trabalho oriundas das
novas tecnologias;

Valorizag&o do saber acumulado atraves da experiéncia de vida de cada
educando;

Discussédo sobre as questbes ambientais, raciais, direitos humanos,
incluséao;

Busca de referenciais em varios campos do conhecimento;
Desenvolvimento de padrbes novos de gestdo, que contemplem a

participacédo, com responsabilidade e compromisso social.

2.3.2. Politicas de Pesquisa (Iniciacdo Cientifica)

A iniciacao cientifica € um instrumento que permite introduzir os estudantes de

graduac&o potencialmente mais promissores na pesquisa cientifica. E a possibilidade

de colocar o aluno desde cedo em contato direto com a atividade cientifica e engaja-

lo na pesquisa.
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Nesta perspectiva, a iniciacdo cientifica caracteriza-se como instrumento de
apoio tedrico e metodoldgico a realizacdo de um projeto de pesquisa e constitui um
canal adequado de auxilio para a formacao de uma nova mentalidade no aluno. Em
sintese, a iniciacéo cientifica pode ser definida como um instrumento de formacéo de
recursos humanos qualificados.

A iniciacdo cientifica € um dever da instituicdo e ndo uma atividade eventual ou
esporadica. E isso que permite trata-la separadamente da bolsa. A iniciac&o cientifica
€ um instrumento basico de formacdo, ao passo que a bolsa de iniciacao cientifica &
um incentivo individual que se operacionaliza como estratégia de financiamento
seletivo aos melhores alunos, vinculados a projetos desenvolvidos pelos
pesquisadores no contexto da graduacao ou pos-graduacdo . Pode-se considerar a
bolsa de iniciacdo cientifica como um instrumento abrangente de fomento a formacéao
de recursos humanos.

As atividades de Iniciacdo Cientifica sdo desenvolvidas sob a orientacdo ampla
de incentivar o envolvimento de alunos e professores de graduacao nas atividades de
pesquisa de natureza extracurricular.

A Faculdade Open Educacdo tem Regulamento préprio que normatiza as
atividades de Iniciagcdo Cientifica, e fomentara a esta atividade através de concessao
de bolsas de estudos enquadradas no projeto de monitoria.

Para contemplar a diversidade da cultura académica universitaria da Instituigao,
as atividades de Iniciacdo Cientifica serdo préoprias de todos os Departamentos,
Cursos e Areas de Conhecimento, respeitadas as normas estabelecidas para sua
proposicao, desenvolvimento e avaliagao.

S&o objetivos da Iniciacédo Cientifica:

e despertar vocacao cientifica e incentivar novos talentos entre estudantes
de graduacéo;

e contribuir para reduzir o tempo médio de titulagdo de mestres e doutores;

e contribuir para a formacdo cientifica de recursos humanos que se
dedicarao a qualquer atividade profissional;

e estimular uma maior articulacdo entre a graduacéo e pés-graduacao ;

e contribuir para a formacéo de recursos humanos para a pesquisa;

e contribuir para reduzir o tempo médio de permanéncia dos alunos na

pos-graduacdo. estimular pesquisadores produtivos a envolverem
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alunos de graduacéo nas atividades cientifica, tecnolédgica e artistico-
cultural;

proporcionar ao aluno, orientado por pesquisador qualificado, a
aprendizagem de técnicas e métodos de pesquisa, bem como estimular
o desenvolvimento do pensar cientificamente e da criatividade,
decorrentes das condi¢cdes criadas pelo confronto direto com o0s
problemas de pesquisa;

ampliar o acesso e a integracdo do estudante a cultura cientifica.

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional, a Faculdade Open
Educacdo deve investir nas politicas de ensino, pesquisa (iniciacao cientifica) e
extensdo, através de procedimentos de estimulo a producdo académica, bolsas de
estudo, monitoria e demais modalidades, buscando atender as exigéncias do
mercado, primando pela qualidade dos servicos ofertados, articulando o ensino e

pesquisa e valorizando o potencial académico.

2.3.2.1. Praticas Investigativas

A instituicdo procura estimular o desenvolvimento de praticas investigativas,
nos cursos de graduacao e pos-graduacao lato sensu, especialmente, nas atividades
de elaboracao dos trabalhos de concluséo de curso.

Procura, ainda:

incentivar projetos especificos, mantendo convénio e intercambio com
instituicbes congéneres, criando o0 ambiente ideal para o
desenvolvimento de praticas investigativas no intuito de aprimorar a
qualidade do ensino e prestar servicos a comunidade;

estimular e apoiar a iniciagdo cientifica, por meio de um programa de
iniciacdo cientifica, que se traduz em uma atividade de investigacao,
realizada por estudantes da graduacao e da pos-graduacéo, visando ao
aprendizado de técnicas e métodos cientificos, bem como ao

desenvolvimento da mentalidade cientifica e da criatividade;
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e atuar, na &rea de extensao, identificando situagBes-problemas na sua
regido de abrangéncia, com vistas a oferta de cursos de extensao e da

prestacdo de servi¢os técnicos nas area em que atuar.

2.3.3. Politicas de Extensao

A extensdo universitaria configura um dos papéis a ser desenvolvido pelas
instituicbes de ensino superior junto a sociedade, pois € por meio dela que, a
sociedade toma conhecimento dos principios, objetivos e da missdo dessas
instituicdes. Na Faculdade Open Educacéao, os cursos autorizados e reconhecidos em
funcionamento, tais atividades se efetivam na realizacdo de seminarios, congressos,
exposic¢des, e outras que possam contemplar na sociedade através das necessidades
desta, inferidas através dos meios de comunicacéo e da percepcédo da IES enquanto
produtora de conhecimento.

A Faculdade Open Educacdo desenvolve atividades de extensdo e agregara
valores a tradicional maneira de prestar servigos, difundir a cultura (eventos e toda
uma vasta gama de realiza¢des artisticas ou culturais) e disseminar conhecimentos
(cursos, seminarios, palestras, conferéncias), conferindo aos atores da escola
(docentes e discentes) a tarefa de disseminar seus conhecimentos junto a
comunidade (nela produzindo novas leituras do seu cenario) e dela retirar subsidios,
inspiracdes e adequagbes educacionais voltados para encontrar solu¢des, num
movimento de fluxo e refluxo realimentador do processo de ensino e aprendizagem
em sua totalidade.

Tendo em vista, a relevancia académica e a énfase na formagé&o inicial,
progressiva e continuada, pautando-se pela relevancia social, as atividades de
extensdo tém como objetivo atender as demandas sociais, estudos, realizacdo de
projetos de natureza cientifica, técnica, educacional, social e cultural, possibilitando a
iniciativa de integracdo de diversos setores da sociedade. Essas atividades ser&o
desenvolvidas sob a forma de eventos culturais, cursos e servigos de programas

especificos.

2.3.4. Politicas de Pds-graduacédo Lato Sensu
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A politica de pos-graduacéo tem como finalidade a qualificacdo académica,
técnica e cientifica dentro do cenario local, nacional e internacional, e busca a
elevacéao de conceitos nos programas lato sensu e MBA na formacao de especialistas,
mestres e doutores. Os programas lato sensu seréo institucionalizados na modalidade
de ensino a distancia. Os programas de poés-graduagdo visardo inicialmente, a
gualificacdo dos docentes da instituicdo, razéo pela qual a Faculdade Open Educacéo
buscara convénios interinstitucionais com universidades e campos de pesquisas. Os
professores poderédo receber ainda incentivos financeiros conforme a disponibilidade
da instituicdo para realiza¢édo de cursos de pos-graduacéao lato sensu ampliando assim
sua formacao continuada.

Os programas de pos-graduacdo objetivam a formacdo continuada,
capacitando profissionais e proporcionando aprimoramento nas diversas areas do
conhecimento, além de atenderem a anseios da sociedade, democratizando-se o
saber.

A implementacdo dos cursos de pos-graduacdo tem como requisitos
necessarios a presente competéncia técnico-cientifica na area dos cursos, adequando
a definicdo de propostas, buscando docentes qualificados para assegurar a qualidade
da realizagao do ensino e pesquisa.

Todos os cursos sdo de acordo com as resolucdes de pds-graduacdo bem
como atendera as legislacdes, sendo os cursos trabalhos com carga horaria média de
360h, em um ciclo de em média 14 a 16 meses de realizacdo, cursos de pos-
graduacdo os quais a Faculdade Open Educacdo tem referéncias baseadas na

correlacdo com os cursos de graduacéao ofertados pela IES.

2.3.5. Politicas de Difusédo da Producédo Académica

As acdes de estimulo a difusdo das producdes académicas serdo realizadas

de forma pontual, de acordo com as areas de atuacdo dos cursos da Instituicdo. A
Faculdade Open Educacéao pretende criar um centro editorial, que terd como funcao:
e difundir, por meio de edicdo, coedicdo ou reedicdo de obras de
significativo valor cientifico, tecnolégico e cultural, o conhecimento

produzido pela Faculdade Open Educacédo P ou na sociedade;
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promover intercambio com editoras, com sistemas de bibliotecas e com
entidades congéneres;

estimular, sobretudo na comunicacdo universitaria, a producao,
circulacdo e a traducdo de obras de interesse cientifico, cultural e
didatico;

editar materiais graficos e nao graficos aprovados por um Conselho
Editorial, a ser criado;

publicar prioritariamente trabalhos académicos, revistas tematicas,
publicacdes especificas de interesse institucional, artigos, dissertacdes,
monografias, além de dar suporte a outras producdes originarias de
pesquisa, ou obras de relevancia artistica e cultural,

promover concursos, eventos, reunides cientificas e culturais; e
consultadas as devidas instancias, filiar-se a associagdes de classe

nacionais e internacionais.

das publicagcbes em revistas cientificas, serdo estabelecidos na

Faculdade Open Educacédo os critérios e formas de garantir a difusdo das producdes

académicas, em todos o0s niveis, com diretrizes estabelecidas e financiamento

previsto na matriz orcamentaria.

2.3.6. Politicas de Gestao

As politicas de gestdo académica visando a adequacao da Faculdade Open

Educacao aos novos tempos devem estar comprometidas com a formagéo de sujeitos

gue aspirem a melhores condicbes de vida. O novo paradigma da educacao

pressupbe, entre outras mudancas, uma politica descentralizadora traduzida em

alguns principios fundamentais:

l.
.
.
V.
V.

Avaliagcdo permanente dos processos da aprendizagem;

Autonomia com responsabilidade;

Valorizacdo dos profissionais da educacéao;

Gestao democrética,;

Construgdo de proposta pedagodgica pelo coletivo da comunidade

escolar.
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Nessa politica, todos sdo convidados a assumir um papel mais efetivo na vida
académica, partindo da construcao coletiva do Projeto Pedagogico Institucional como
estratégia de uma gestao democréatica.

Uma gestdo democrética tem que estar atenta as mudancas aceleradas, a
incerteza de rumos, a substituicdo de valores, a auséncia de limites, a violéncia, a falta
de seguranca, as barreiras e aos conflitos interpessoais, enfim, atenta a falta de
preparo da faculdade para lidar com tantos e novos problemas.

Tudo isso traz para a gestao académica da Faculdade, situacdes desafiadoras
na sua funcao social de formar o cidad&o criativo, competente, critico e ético, exigindo
dos gestores institucionais o espirito de lideranca, competéncia e sensibilidade para
dar concretude as politicas educacionais e administrativas.

Estudos recentes mostram que a qualidade da educacdo oferecida esti
relacionada, principalmente, ao modo como as instituices educativas sao dirigidas. A
abertura de espacos para reflexdes estudos e decisdes coletivas fortalece a instituicao
e reduzem os conflitos. Decisbes coletivas geram: maior envolvimento, maior
compromisso, menos conflitos, maior integracdo, maior satisfacdo no exercicio das
funcdes docentes e discentes, e, especialmente, um clima prazeroso e acolhedor no
relacionamento interpessoal.

Assim, a Faculdade Open Educacéo pretende atuar frente as novas demandas
do conhecimento através da ampliacdo de suas formas de atuacdo na sociedade,
criando condicdes para o desenvolvimento das potencialidades de todos os sujeitos
para compreender a realidade cultural, social, politica e econdmica do pais com
possibilidades a critica e producéo de conhecimentos, a intervencéo ética e a insercao
cidada dos futuros profissionais na sociedade. Para tal missdo, a Faculdade Open
Educacao devera privilegiar alguns principios basicos:

e Institucionalizar uma estrutura que possibilite uma gestado colegiada,
através de um processo deliberativo democratico com competéncia para
garantir sua autonomia académica, politica, administrativa e financeira,
possibilitando a construcdo de uma faculdade participativa e plural,

¢ Implementar um projeto politico-pedagdgico que possibilite o alcance da
missao da Faculdade Open Educacao e que atenda as especificidades
de cada area do conhecimento. A operacionalizacdo desse projeto

ocorre através da integracdo de elementos que compfem a estrutura
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organizacional da instituicdo, quais sejam: direcdo, 6rgéos colegiados,
coordenacdes de cursos e 0s nucleos;

Nivelar as atividades-fim em uma estrutura que integre as acdes de
ensino, pesquisa e extensdo em nudcleos, incorporando 0s
conhecimentos socializados no ensino as atividades de pesquisa e as
acOes comunitarias;

Aprimorar o sistema de planejamento académico, assumindo-o como
um processo dinamico, flexivel, possivel de ajustes quando necessario,
como, por exemplo, a conciliar o regime tradicional de ensino (qualidade
de conhecimento) como regime de ensino baseado em competéncias
(qualidades profissionais).

Estabelecer uma relacdo adequada entre atividades-fim e atividades-
meio (de natureza burocratico-administrativa), desburocratizando os
servicos, de modo que os professores tenham condicBes favoraveis
(recursos tecnoldgicos, humanos, ambientais e materiais) para
organizacao e difusédo de atividades de ensino, pesquisa e extensao.
Desenvolver uma politica integrada de formacg&do continuada para
docentes, apoiando as diversas areas na criacdo de espacos para
reflexdo permanente e continua sobre o proprio fazer, estimulando
avaliacdes internas de suas atividades pedagdgicas;

Integrar as areas de ensino com as demandas sociais, viabilizando
novos processos educacionais de ensino;

Desenvolver um trabalho com énfase no coletivo e na convivéncia
humana, com base, por exemplo, na representacdo de professores,
funcionérios e estudantes nos 6rgaos colegiados da Faculdade Open
Educacao;

Estimular e implementar atividades que intensifiguem o envolvimento e
a corresponsabilidade dos alunos, ampliando o processo de ensino e
aprendizagem;

Estimular maior articulagdo com as sociedades cientifica e tecnoldgica;
Favorecer as relagdes da Faculdade Open Educacdo com o Estado e

com a sociedade civil.
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Para tanto, a Faculdade Open Educacéo tera que dar uma formagédo que
garanta ao egresso uma capacidade de criar, em cooperacdo com 0s demais, uma
ordem social na qual todos possam viver com dignidade, a partir de um projeto de
sociedade como um todo, caracterizando-se pelo desenvolvimento de determinadas
competéncias minimas que, no caso especifico da educacao superior, pressupdem:

e A construcdo de um profissional competente (dotado de uma ampla
visdo técnico-cientifica), com uma visdo da complexidade do mundo
contemporaneo, apto a trabalhar em equipe multiprofissional (visdo
sociopolitica) com o desenvolvimento da tecnologia como condicédo de
melhoria da qualidade da vida humana;

e A implementacdo de planejamentos integrados participativos, que
incorporem a discussao das diretrizes curriculares estabelecidas pelos
docentes, discentes, técnicos administrativos;

¢ A implantacdo de novas estratégias de ensino que levem em conta os
projetos pedagodgicos de cursos da Faculdade Open Educacdo; a
incorporagao da interdisciplinaridade como uma premissa basica e como
pressuposto da inclusdo de diversos conhecimentos e da préatica do
ensino integrado, que exige uma reformulagdo da atuacdo docente e

discente.

Para desenvolver tais competéncias, a instituicdo deve mobilizar um conjunto
de recursos cognitivos (saberes, capacidades, informacdes, etc.) a fim de solucionar
uma série de situagdes encontradas no mundo contemporaneo, tais como o trabalho
em equipe e o envolvimento dos alunos em suas aprendizagens e em seu trabalho;
organizacdo do curriculo baseado nas competéncias essenciais do profissional a ser
formado; a necessidade de manter atualizadas as novas metodologias de ensino e
programar praticas pedagogicas eficientes.

Tais competéncias pretendem nortear a participacdo produtiva e a insercao
social do ser humano no mundo do trabalho, com a formagdo de um sujeito com
capacidade de compreender e atuar no seu entorno social, analisando, sintetizando e
interpretando dados, fatos e situacdes, além de perceber criticamente os meios de
comunicacdes e saber localizar, acessar e usar melhor a informacado acumulada com
vistas a planejar, de forma integrada e com responsabilidade ético-solidaria, acoes

gue tragam solucdes para as probleméticas identificadas.
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As acbes da FACULDADE OPEN EDUCACAO baseiam-se nos principios
norteadores da instituicdo, que sao fundados:
¢ Na qualidade do nosso fazer educacional;
¢ Na regionalidade da nossa acéo institucional;
¢ Nainteragdo continua e integrada com a comunidade;

e Na comunicac¢éo permanente dos resultados alcancados.

A promocéao da qualidade do fazer educacional passa, necessariamente, pela
oferta de professores profissionalmente experientes, capazes de trazer a realidade
para a sala de aula e competentes para levar o egresso ao convivio harménico e
produtivo com a realidade do estado de S&o Paulo. Ancora-se, também, na pesquisa
(atividades investigativas), na extensao (atividades significativas e comunitarias) e nos
processos de aprendizagem (atividades cognitivas) e ndo pode prescindir da
permanente apropriacéo e adequada utilizacdo da tecnologia educacional, no ensino
presencial e no ensino virtual.

Embora a formacdo académica tenha carater universal e o profissional formado
tenha carater nacional, € indispensavel fazer o atrelamento da acdo académica da
Faculdade Open Educacdo aos aspectos da regionalidade, de modo a produzir e
oferecer acdes e programas que respondam e correspondam as efetivas demandas
locais, tornando-os adequados e, por isso mesmo, eficazes no desenvolvimento do
estado de Sao Paulo.

Para tornar-se um polo de difusdo de ideias e conhecimentos, uma referéncia
na regido, a Faculdade Open Educacado fara articulagcbes com as organizacdes
governamentais € ndo governamentais locais, promovendo com elas o estudo da
realidade e propondo as inovacdes necessarias, sem perder jamais suas
oportunidades de participacdo, por perceber que somente assim alcancara a
indispensavel interacdo, continua e integrada, com a comunidade na qual se insere,
influi e é influenciada.

N&o basta realizar o planejado nem alcancar as metas propostas e 0s
resultados almejados; a obra deve corresponder igual e competente comunicacao,
interna e externa, sob pena de ndo se alcancar visibilidade institucional, a prova

concreta da escola como o equipamento de maior relevo da sociedade.
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Esses principios fundamentam o modelo organizacional da FACULDADE
OPEN EDUCACAO e devem estar permanentemente presentes na comunidade

académica, permeando todas as suas acoes diretas e indiretas.

2.4. Responsabilidade Social da IES

Uma das principais responsabilidades da Faculdade Open Educagao, enquanto
instituicdo de Ensino Superior, objetivamente é a de realizar a contribuicdo social e o
desenvolvimento econdmico social da Regido, no que se diz respeito ao
desenvolvimento socioecondmico, a incluséo social e a defesa do meio ambiente, da
preservacdo e construcdo da memoria cultural, a constru¢cdo do conhecimento e do
patrimdnio cultural.

Pretende-se promover a educacdo com preocupacdo em contribuir com a
regido, para tanto ministrar um ensino de qualidade voltado para os valores que
contribuam para o desenvolvimento regional quanto o de desenvolver acdes no
ensino, na pesquisa e na extensdo que venham prestar servicos a comunidade,
levando em conta prioritariamente os programas de: a inclusdo social, a inclusdo
digital, os projetos de educagédo ambiental, a responsabilidade social e a diversidade
cultural. Certamente a educacgdo possui importantissimo papel transformador, neste

contexto quando consideramos a mesma como:

[...] um dos mais importantes instrumentos de inclusdo social, essencial para
a reducdo das desigualdades no Brasil. O tema vem sendo tratado como
prioridade na agenda nacional, mobilizando governos e os mais diversos
segmentos da sociedade em torno de um objetivo comum: a ampliacdo do
acesso a educacgdo de qualidade para todos os brasileiros. Os indicadores
mais recentes confirmam o alcance de bons resultados em quase todos os
niveis e dimensdes, demonstrando o empenho do Governo e da sociedade
brasileira em saldar a enorme divida que o Brasil tem com a educagédo (PL
8039/2010, p.1).

O papel da Faculdade no desenvolvimento social local/regional e, por
conseguinte, na institucionalizacdo da politica de responsabilidade social,
fundamentada na promocéo da inclusdo social, do desenvolvimento econémico e
social, da defesa do meio ambiente, da memaria cultural, da producao artistica do
patriménio cultural, implica demarcar o lugar que a instituicAo ocupara neste novo
contexto, enquanto participante interessada e compromissada no enfrentamento dos

problemas sociais. Esse elemento sera pautado na perspectiva de mobilizar
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interagdes sociais, levando a constru¢cdo de compromissos e responsabilidades junto
a comunidade regional.

Para o desenvolvimento enquanto proposta da IES, propomos um projeto
institucional que amplia o conceito de responsabilidade social e agregada também o
preceito da diversidade cultural. Assim se fundamenta o projeto:

I. Problematica: De que forma a Faculdade Open Educacdo, como
Instituicdo de Ensino Superior Brasileira, podera promover, valorizar e
incentivar o respeito a Diversidade Cultural e a Responsabilidade Social
em sua realidade cotidiana? Que movimentos podem ser criados e
difundidos no sentido de incentivar o reconhecimento do “diverso” como
rigueza e ndo como objeto de negacao ou interiorizacao?

II. Hipdteses de Trabalho: O respeito e a valorizagcdo do outro e a
promogédo da incluséo social, racial e sexual tratam-se de desafios de
toda a sociedade brasileira, tendo, a educacao superior, um papel
relevante na elaboracdo de suas matrizes curriculares de forma
consciente e inclusiva. Assim sendo, a Faculdade Open Educacéo, a
partir de seus Colegiados Docentes, Nucleos Docentes Estruturantes,
Coordenacbes e Direcdo Pedagodgica possibilita o debate dos Projetos
Pedagogicos dos Cursos de Graduacdo e a criacdo e/ou modificacéo
dos curriculos de forma a acrescentar a eles disciplinas que tenham
como contetdo a Educacdo em Direitos Humanos, a Educacao
Antirracista, a Histéria da Africa e do Negro, a Igualdade Feminina entre

outros importantes temas de uma Educacéao para Todos.

Diferentes movimentos institucionais podem ser desenvolvidos no sentido de
proporcionar ricos e amplos debates sobre a valorizagéo da diversidade, como: ciclos
de palestras com profissionais atuantes nas lutas sociais, como jA vém sendo
realizados; atividades integradoras entre disciplinas, periodos e cursos tematizando
as lutas e conquistas das minorias brasileiras e promocdo de eventos culturais de
valorizacdo das musicas, dancas e tradicbes dos povos africanos e indigenas tao
presentes na arte brasileira.

Ill.  Objetivos:
e Geral: promover, valorizar e incentivar o respeito a Diversidade

Cultural e incentivar a Responsabilidade Social através de
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movimentos e atividades no sentido de proporcionar o
reconhecimento do “diverso” como riqueza e ndo como objeto de
negacao ou inferiorizacao.
e Especificos:
a) Possibilitar a discussao do conceito de diversidade cultural
entre docentes e discentes;
b) Criar acdes de valorizagcdo da influéncia das culturas
africanas e indigenas na formacéao da identidade brasileira;
c) Promover o respeito as diferencas de género, raca, e
condicdo social entre os discentes dos diferentes cursos
de graduacéo e pos-graduacao da Instituicao.

Consoante a essa proposta, todos os cursos de graduacao e pos-graduacao
da IES se comprometerdo em seus projetos e metas anuais cumprirem 0s requisitos
legais e normativos em torno desses temas e desenvolverdo projetos, minicursos,
oficinas e extensdo que atendam as demandas necessarias. Sado exemplos de
atividades e temas ja executados ou a serem executados: Direitos e Luta Feminina
por Igualdade; Grupo Performances Culturais; Valorizagdo da Cultura Afro; Os
migrantes; Dia do indio: uma discussdo antropoldgica; Os Direitos Humanos e a
Realidade do Ensino Superior em Sao Paulo; Projeto Biologia de A a Z- vida e meio
ambiente; insercéo do estudo da Histéria da Africa, do Negro e dos Povos Indigenas
como tema transversal em diferentes disciplinas.

Assim € nosso compromisso debater, formar e interagir junto a formacéao
profissional, as atuais demandas politicas e educacionais da comunidade,
implementando acdes em ambito regional e local, no que se refere a

Responsabilidade Social e também a Diversidade Cultural.

2.4.1. Educacéo Inclusiva e Acessibilidade

O processo de formacao humana visa preparar individuos que assumam papeis
sociais e 0 uso adequado e responsavel de conhecimentos e habilidades, disponiveis
onde profissionais, cidadaos, professores (as) e estudantes se realizam socialmente.

Portanto, o que se busca no projeto da instituicdo é a preparacdo de sujeitos com
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competéncia nas situacdes vivenciais e em contextos socio- culturais onde se realiza
sua vida coletiva, diversa e inclusiva.

Em consonancia com esta essa perspectiva, vale ressaltar que na Constituicao
Federal - Brasileira (1988) em seu artigo 5°, “[...] todos s&o iguais perante a lei, sem
distincdo de qualquer natureza, [...] garantindo o direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranca”.

Por sua vez, a LDB, Lei n° 9394/96, no art. 58, diz que “entende-se por
educacao especial, a modalidade de educacéo escolar, oferecida preferencialmente
na rede regular de ensino, para educando portador de deficiéncias”.

Desde a aprovacdo da Declaracdo de Salamanca, em 1994, questdes
referentes a teoria e a praticas inclusivas vém sendo discutidas. A partir de 1999, com
a aprovacao da portaria n® 1.679, o tema acessibilidade também passou a fazer parte
do cenério dessas discussfes, pois o direito de ir e vir tornou-se um elemento
importante para auxiliar a inclusédo social.

O termo acessibilidade tem sido utilizado para determinar se os ambientes
construidos como parques, casas, prédios, 0s espacos e as instalacbes permitem o
livre acesso das pessoas, em especial, pessoas com deficiéncias. Acessibilidade é a
resposta fisica a perguntas como: como posso chegar até o prédio? Como entrar e
me movimentar dentro daquele prédio? Como utilizar as instalagcdes? Tendo em vista
gue todas as instalacfes construidas deveriam a ser acessiveis a todas as pessoas.

Conforme Mantoan (2003), o termo inclusdo se constitui com um “conceito
revolucionario”, que tem como meta retirar todas as barreiras que sustentam a
exclusdo em nossa sociedade, com vistas a permitir que todos possam agir e interagir
com autonomia e dignidade no meio em que vivem.

Nesse contexto, a autora afirma que o desafio da incluséo envolve a melhoria
de qualidade da vida humana. Para tanto, faz-se necessario projetar artefatos e lancar
propostas que ndo se destinam apenas a um grupo restrito de pessoas, mas a
alcancar um equilibrio geral, de tal modo que qualquer pessoa independente de suas
capacidades fisicas e mentais possa interagir qualitativamente.

Assim, o termo acessibilidade entendido como: utilizagdo, com seguranca e
independéncia de edificagdes, espacos urbanos e mobiliarios por pessoas com
deficiéncia, sinaliza o efeito da inclusdo sobre as concepc¢des arquitetbnicas. Nesse
sentido, a inclusdo € uma motivacao para os sistemas de ensino repense sua estrutura

fisica e elaborem projetos, segundo os preceitos do chamado "Desenho Universal”.
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Esse novo conceito visa atender as necessidades de todos (homens,
mulheres, criancgas, velhos), isto é, abranja os aspectos antropomeétricos, ergométricos
gue assegurem a todas as pessoas se terem acesso, se locomoverem e acomodarem,
independentemente de suas capacidades fisicas e mentais, bem como acesso a
produtos possam ter pecas opcionais, de modo que permitir o0 uso de acessorios para
atender as necessidades emergentes de pessoas com diferentes necessidades.

A relacao do estudante com Necessidades Especiais (NE) com o ensino, em
especial 0 ensino superior € um processo interativo, no qual se devem considerar
conjuntamente as suas caracteristicas e as solicitagdes, recursos e possibilidades
tanto nos aspectos arquitetdnicos, quanto pedagdgicos. Esta relacdo encontra-se
condicionada pelo reconhecimento de direitos da pessoa com NE.

Os estudos de Hegarty (1994) consideram trés direitos educacionais
essenciais para garantir o acesso, a permanéncia e o sucesso ao aluno NE, a saber:

a) o direito a educacédo - a Universidade como ja dissemos faz parte do
sistema educativo.

b) o direito a igualdade de oportunidades - isto € o direito de usufruir de
oportunidades semelhantes as dos seus pares sem condi¢cdes de
deficiéncia; e

c) o direito a participacdo social - consubstanciado no direito de usufruir
dos equipamentos e condicdes postos a disposicdo de toda a

comunidade.

No Brasil existem normativas que explicitam as condi¢cdes especiais de acesso
para os estudantes com NE. Portanto, destaca-se a Portaria n°® 1.679 de 2 de
dezembro de 1999 a qual disp6e em seu paragrafo Unico os requisitos minimos de
garantia de acessibilidade, quais sejam:

a) para alunos com deficiéncia fisica:

¢ eliminacdo de barreiras arquitetbnicas para circulacdo do estudante
permitindo 0 acesso aos espacos de uso coletivo;

e reserva de vagas em estacionamentos nas proximidades das
unidades de servicos;

e adaptacao de portas e banheiros com espaco suficiente para permitir
0 acesso de cadeira de rodas;

e colocacéo de barras de apoio nas paredes dos banheiros;
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e instalacdo de lavabos, bebedouros, e telefones publicos em altura

acessivel aos usuarios de cadeira de rodas.
b) para alunos com deficiéncia visual:

e compromisso formal da instituicho de proporcionar, caso seja
solicitada, desde o0 acesso até a concluséo do curso, sala de apoio
contendo:

I. software de ampliacéo de tela do computador;

Il.  equipamento para ampliagéo de textos para atendimento a aluno
com visdo subnormal,

lll. lupas, réguas de leitura;

IV. scanner acoplado a computador;

V. plano de aquisicdo gradual de acervo bibliografico dos
conteldos basicos em Braille.

c) para alunos com deficiéncia auditiva:

e compromisso formal da instituicdo de proporcionar, caso seja
solicitada, desde o acesso até a concluséo do curso, sala de apoio
contendo:

I.  quando necessério, intérprete de lingua de sinais/lingua
portuguesa, especialmente quando da realizacdo de provas ou
sua revisao, complementando a avaliacdo expressa em texto
escrito ou quando este ndo tenha expressado o real
conhecimento do aluno;

II. flexibilidade na correcdo de provas escritas, valorizando o
contetdo semantico;

lll. aprendizado da lingua portuguesa, principalmente na
modalidade escrita (para uso de vocabulario pertinente as
matérias do curso em que o estudante estiver matriculado);

IV. materiais de informacgdes aos professores para que se esclareca
a Especificidade linguistica dos surdos (BRASIL, 1999).

O acesso se constitui com um permanente desafio e luta por melhor qualidade

de vida e por condicbes de cidadania para toda a populacdo. As barreiras

arquitetbnicas tém que ser vistas hdo apenas como um conjunto de rampas e medidas
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a serem respeitadas, mas como uma filosofia geral de acolhimento, conforto e
facilidade em todas as dependéncias dos edificios.

A Faculdade Open Educacao esta atenta aos dispositivos legais, quais sejam:
Decreto N° 5.296/2004, com prazo de implantacdo das condi¢cdes até dezembro
de2008; Decreto N° 5.626/2005; Parecer CNE/CP n° 8/2012; Resolugdo CNE/CP N°
01 de 17 de junho de 2004 inerentes aos portadores de necessidades especiais.

Portanto, todas as dependéncias da instituicdo estardo adequadas para
garantir o acesso e a comodidade dos alunos com necessidades especiais.
Consciente também da necessidade de adquirir equipamentos e todo o material de
uso individual necessario para propiciar a esses alunos uma formacéo de alto nivel
serdo reservados dentro das salas de aula, nos auditérios e nos laboratorios espacos
de facil acesso para garantir a boa acomodacao desses alunos durante as atividades.

A infraestrutura da Faculdade conta com:

» Adaptacdo as dependéncias da instituicdo. Sanitarios apropriados para
alunos com deficiéncia fisica;

« barras de apoio nas paredes e vagas reservadas no estacionamento;

« Telefones publicos, lavabos e bebedouros em altura acessivel a
usuarios de cadeira de rodas;

« Portas com espaco fisico suficiente para a circulacdo de cadeira de
rodas nos locais de acesso dos alunos;

« Carteira para estudantes, inclusive percentagem para canhotos.

A Biblioteca ja se encontra adaptada para os atendimentos dos portadores de
necessidades especiais. A Faculdade Open Educacédo providenciara também os
programas tecnoldgicos especificos para os portadores de necessidades especiais. A
instituicdo oferece curso de Pds-Graduagdo em nivel de Especializacdo em Libras -
Tradutor interprete, ja atendendo essa area. Ciente de seu papel nesta sociedade, a
IES busca garantir uma educacao de qualidade e respeito a diversidade humana,
adequando seu espaco fisico com vistas a romper com as barreiras arquiteténicas
proporcionando acesso, mobilidade e segurangca a seu aluno com necessidades

educativas especiais.
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2.4.2. Diversidade, Meio Ambiente, Memoaria Cultural, Producéo Artistica e Patrimonio

Cultural

As atividades de iniciacdo artistica e cultural, a defesa do patriménio artistico e
a difuséo das produgbes da comunidade académica sdo sustentadas por uma politica
institucional que contempla:

e avalorizacao da producéo artistica e cultural como atividade académica;

e a ampliacdo das acdes de expressdo artistica e cultural no ambiente
interno da Instituicdo e em sua comunidade externa;

e 0 incentivo a producdao cultural sustentavel;

e apromocao de eventos artisticos e culturais abertos a comunidade;

e acooperacao, por meio dos 6rgaos de promoc¢ao a cultura da Instituicao
no processo de desenvolvimento educacional e cultural;

e o0desenvolvimento de estratégias para a producao, distribuicéo e difusdo
producdao artistica;

e 0 estimulo aos docentes e aos estudantes para participacdo em
concursos culturais e artisticos internos e externos;

e apromocao e a divulgacdo de conhecimentos artisticos e culturais que
constituem patriménio da humanidade, com a comunicacéo do saber por
meio do ensino, de publicacdes ou de outras formas de comunicacao;

« a ampliacdo das acdes em defesa do meio ambiente e do patrimdnio
cultural; e

e a hospedagem de acdes que fortalecam o compromisso com a

preservacao da memoaria historica e do patriménio cultural.

As acgles propostas pelos cursos serdo planejadas e implantadas pelas
coordenacdes respectivas, com a colaboragcdo de suas respectivas equipes de
docentes, de forma coerente com a organizagdo curricular dos cursos que
contemplam, em maior ou menor grau, a formacao artistica e cultural. As propostas
serdo elaboradas visando proporcionar aos discentes possibilidades de transposi¢éo
de conhecimentos para as praticas desenvolvidas, motivando o envolvimento e a
participacdo em todas as etapas de execucgéo.

A Faculdade Open Educacdo compreende a sua responsabilidade social como

dimenséao inalienavel de seus compromissos na qualidade de instituicdo educacional
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de nivel superior, imbuida dos principios de formacao de profissionais conscientes em
relacdo a eliminacdo das desigualdades sociais regionais, a promocdo da
sustentabilidade e da incluséo.

As acbBes de promogdo da sustentabilidade ambiental sdo incorporadas as
atividades de ensino, de forma transversal e articulada com os conteudos e as praticas
curriculares, contextualizadas em componentes relacionados a promoc¢ao da saude,
da cidadania e dos direitos humanos, com énfase na superacdo dos preconceitos
étnicos, raciais, religiosos e de género.

No ambito operacional, a Instituicdo adota e estimula boas préticas na defesa
do meio ambiente em seu cotidiano, por meio da utilizagdo racional de energia, com
opcao por lampadas de baixo consumo, separacao de residuos para posterior coleta
seletiva e préticas corretas para descarte de residuos quimicos.

A Faculdade Open Educacéo afirma e reforca comprometimento com a
promocéao da sustentabilidade, da inclusédo e de reducéo das desigualdades, por meio
de acbes extensionistas organizadas e conduzidas pelas coordenacdes de seus
cursos e programas, bem como praticas pedagodgicas, de carater educacional ou
extensionistas, articuladas aos projetos pedagdgicos dos cursos e respectivos planos
de ensino, com base nos principios de:

e intensificar as relagcdes da InstituicAo com os diversos setores da
sociedade;

e estimular na comunidade interna a vocagdo para 0 COmMpromisso, a
responsabilidade e a participacao social,

e aprimorar o compromisso social da Instituicdo com a sociedade;

o ampliar a implantacdo de programas, projetos e acdes planejadas de
Responsabilidade Social e de Sustentabilidade, com envolvimento de
professores, discentes e funcionérios, tanto por meio de iniciativas
institucionais quanto pelas atividades académicas e de extensdo dos
Cursos e programas;

o disseminar o compromisso social da Faculdade Open Educacéo,
organizando foruns de discussdes com instituicdes publicas, privadas e
ONGs, com foco nos temas atuais de Responsabilidade Social,
Sustentabilidade e de experiéncias com projetos sociais; e

o ampliar as acbes em Defesa do Meio Ambiente e do Patriménio Cultural.
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2.4.3. Desenvolvimento Econdmico e Social

As acdes previstas pela Faculdade Open Educacdo contemplam de forma
plena o desenvolvimento econdémico e social, considerando os aspectos relativos ao
desenvolvimento econdmico regional, a melhoria da infraestrutura local, a melhoria
das condicdes e qualidade de vida da populacéo e projetos de inovacédo social.

O avanco tecnoldgico, industrial e a globalizacdo, com o surgimento constante
de novos paradigmas em curto espaco de tempo, exigem uma reflexdo maior em torno
da educacao e da formacao de profissionais para o0 mundo do trabalho. As novas
estruturas sociais, as exigéncias do mercado de trabalho, requerem o
desenvolvimento de competéncias multiplas.

A Faculdade Open Educacéo pautar-se-a por principios éticos que contribuam
para o desenvolvimento da consciéncia democratica: dignidade humana, justica,
respeito mutuo, participacdo, responsabilidade, dialogo e solidariedade, em seus
formandos.

A Faculdade buscara articular teoria e pratica no sentido de preparar o
formando para a sua inclusédo no mercado de trabalho com competéncia profissional
capaz de contribuir para valorizar a sociedade como um todo.

O intérprete de toda a evolucdo € o homem, e o educador é o intérprete e
facilitador dos processos de construcao e aquisicdo do conhecimento, da transmisséo
cultural e do surgimento de novas perspectivas de vida e solucdes existenciais.
Portanto, se faz necesséria a reflexdo em torno da dimenséo cultural, social, politica
e econdmica da educacdo, do papel social do professor, das leis relacionadas a
infancia, adolescéncia, educacao e profissédo, das questdes da ética e da cidadania,
das multiplas expressdes culturais e das questbes de poder a elas associadas. Por
outro lado, o professor e o profissional das demais areas propostas neste documento,
deverao desenvolver uma visao pluralista da sociedade, exercitando a capacidade de
compreender o “outro”, suas necessidades e valores, base da ética, da autonomia e
da solidariedade.

A Instituicdo estari, a todo momento, articulando esforcos no sentido de
promover o desenvolvimento ético do profissional capaz de atuar dignamente na
comunidade, com conhecimento de causa no que se refere as especificidades dos
grupos sociais e de sua profissdo, com vista a conquista de uma sociedade voltada

para os ideais de competéncia, honestidade e justica.
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A Faculdade Open Educacdo deverd ainda dedicar atencdo especial as
especificidades da comunidade onde estard inserida, oportunizando a integracao
entre a comunidade, as familias e a prépria Instituicdo, no sentido de buscar o
aprimoramento de seus propésitos e de sua acdo pedagdgica e formativa. A
integragcdo com empresas e outros segmentos sociais € essencial, no sentido de
identificar necessidades de reelaboracdo de tematicas em estudo.

A Faculdade Open Educacdo, comprometida com a qualidade do ensino
superior na regido onde se insere, se propde a oferecer um ensino de qualidade,
fundamentada em uma filosofia da educagdo coerente com os principios de
solidariedade, justica e dignidade humana, promovendo a educa¢do permanente e
continuada para jovens e adultos procedentes de classes sociais menos abastadas.

A educagédo permanente se refere ao desenvolvimento de atividades de ensino,
pesquisa e extensao, algo muito além de um espaco para a obtencdo de um diploma
de curso superior. Devem-se formar profissionais que possam ser absorvidos pelo
mercado de trabalho, cujas exigéncias se tornam cada vez maiores.

Observa-se quao dramatica se apresenta atualmente a situacdo de
profissionais das diversas areas, necessitando investir em sua capacitacdo em funcéo
das novas perspectivas e com dificuldades para proverem o proprio sustento e os
custos da educacdao superior.

Para corresponder as instancias da educacao permanente, a Faculdade Open
Educacéao se prop0e a:

« Transformar o seu espaco em um canal de permanente dialogo com a
sua comunidade e com o meio social em geral,

« Propiciar condi¢des para a pesquisa educacional e cientifica, visando a
formacdo de um profissional que possa dar respostas a sociedade
contemporanea, promovendo o confronto de ideias e a discussdo de
situagdes limite e de direitos e deveres do cidad&o;

e Buscar alternativas de solucdo para a humanizacdo da profisséo,
promovendo o ser em suas potencialidades intrinsecas através da
educacdo e reeducacdo, colocando no mercado de trabalho
profissionais conscientes de sua tarefa, e ndo meros prestadores de
servigos desqualificados e desprovidos de ideal;

e Qualificar, no processo, a Faculdade Open Educacdo como uma escola

superior que possibilita a construcéo do saber desvinculada de modelos
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e clichés oriundos de experiéncias estranhas a realidade e aspiracdes
da sociedade;

Assegurar aos formandos  conhecimentos  referentes ao
desenvolvimento humano e a forma como cada cultura caracteriza as
diferentes faixas etarias e as representacdes sociais e culturais dos
diferentes periodos: infancia, adolescéncia, juventude e vida adulta,
assim como as peculiaridades dos portadores de necessidades
especiais;

Proporcionar um conjunto de conhecimentos que habilita o formando
para o exercicio da profissdo e de todas as suas funcdes, incluindo os
saberes produzidos nos diferentes campos cientificos e académicos que
subsidiam o trabalho educativo;

Proporcionar aos formandos a apropriacao da cultura geral ampla, que
favorece o desenvolvimento da sensibilidade, da imaginacdo e a
possibilidade de produzir significados e interpretacfes do que se vive e
de fazer conexdes - 0 que, por sua vez, potencializa a qualidade da
intervencado educativa. E da cultura profissional, cujo contetdo é proprio
do exercicio da profissdo em suas especificidades, fazendo parte desse
contexto, os temas referentes ao desempenho profissional, pessoal e da
categoria, e o conhecimento sobre as associac¢des cientificas, culturais
e sindicais;

Oferecer condi¢cOes para a aprendizagem de recursos de comunicacao
e informacado, cujo dominio seja importante para as dimensdes da
atuacao do profissional;

Propiciar ao formando, conhecimentos referentes ao desenvolvimento
psicolégico, fisico e dos processos de aprendizagem de diferentes
conteudos em diferentes momentos do desenvolvimento cognitivo dos
alunos, bem como o conhecimento das experiéncias institucionais e do
universo social e cultural de seus alunos;

Oportunizar o estudo das relagdes sociais na realidade social e politica
brasileira e como isto repercute na profissdo, compreendendo o0s
significados que a familia, a sociedade e os alunos atribuem a escola e

as aprendizagens;

PDI 2020-2024 | 72



Faculdade Open Educacéao
PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

e Promover estudos e debates sobre politicas educacionais, dimenséao
social da escola, relacbes escola x sociedade x familia, relacbes
educacao x trabalho; e

« Enfatizar em todo o seu trabalho a importancia da formacéo integral dos
profissionais.

Para o cumprimento de sua missdo, a Faculdade Open Educacdo mantera
independéncia absoluta em relagdo a partidos politicos, grupos econémicos e
guaisquer outros interesses particulares e considerara inaceitavel qualquer tipo de
preconceito e / ou discriminacgéao.

Como uma instituicdo de cunho democratico e emancipador, a Instituicao
objetivara sempre a atualizacdo de seus métodos, o acompanhamento cuidadoso dos
avancos da ciéncia, colocando na pauta de discussbes as novas descobertas e os
movimentos sociais de carater socializadores, renovadores e promovedores da

consciéncia critica.

2.4.4. Inclusao Social

A finalidade primeira da educagdo deve ser a de garantir o acesso ao
conhecimento a todas as pessoas, independente da raca, credo, orientacao sexual e
deficiéncia de alguma forma, sendo compromisso daqueles que detém o
conhecimento, envidar esforcos no sentido de minimizar a exclusdo social, a pobreza,
a violéncia, o analfabetismo, a fome e as enfermidades.

A incluséo néao pode ser concebida apenas como sendo a insergéo da pessoa
portadora de deficiéncia num estabelecimento de ensino, mas deve proporcionar-lhe
condicbes de aquisicAo de conhecimento e participagdo ativa do processo
educacional, prevendo recursos e servico de apoio especializado, para que o
estudante tenha condi¢cbes de integrar-se na sociedade e ingressar no mundo do
trabalho de acordo com suas possibilidades, razdo pela qual a Faculdade inclui em
seu PDI, além das condicbes de acessibilidade, o atendimento aos alunos com
deficiéncia visual e auditiva, o atendimento individualizado de acordo com as suas
peculiaridades, através do Nacleo de Apoio ao Estudante (NAE).

Aos alunos com deficiéncia visual, caso tenha ingressantes com estas

necessidades, a instituicio deve prover as condicfes necessarias para 0 bom
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aprendizado do aluno, tais como acervo bibliografico basico em braile, maquina de
datilografia Braille, impressora Braille acoplada a computador, sistema de sintese de
voz, lupas, réguas de leitura.

Aos alunos com deficiéncia auditiva, a instituicdo devera proporcionar além de
capacitacdo em LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) para todos os professores,
intérprete em LIBRAS, principalmente em periodos de realizacdo de provas, para
complementar a avaliagdo escrita quando o aluno ndo conseguir expressar o seu real
conhecimento, bem como orientagdo aos professores para que valorizem o conteudo
semantico e conhecam as especificidades linguisticas do aluno com deficiéncia
auditiva. Os cursos de Licenciatura que vierem a ser ofertados pela Instituicdo
incluirdo a disciplina “Libras” em seus curriculos. A disciplina sera oferecida como
optativa aos estudantes de todos os cursos de graduacao, de graduacao tecnolégica
e superiores de formacéo especifica oferecidos pela Instituicdo.

A Faculdade é uma instituicdo que cumpre um relevante papel social. Nesse
aspecto, um dos valores da Faculdade Open Educacdo € ser uma instituicdo
comprometida com a inclusdo social. Coerente com este principio, a Instituicao
desenvolve uma atuacdo efetiva no atendimento as pessoas portadoras de
necessidades educacionais especiais ou com mobilidade reduzida.

A instituicdo considera que essa atuacao faz parte do compromisso ético de
promocao da diversidade, do respeito as diferencas e da reducédo das desigualdades,
reconhecendo a potencialidade das pessoas com necessidades especiais e provendo-
lhes condicdes de desenvolvimento pessoal, profissional e social. Incorporar a
diversidade em seu ambiente, combatendo o preconceito e valorizando a diversidade
€ um principio que faz parte da missao da Instituicdo e de sua vocacéao integradora.

No quesito mobilidade, as necessidades especiais sdo atendidas com as
constantes adaptacdes na estrutura fisica das instalagdes, garantindo a acessibilidade
autbnoma as pessoas com mobilidade reduzidas. As adaptacdes encontram-se nos
acessos aos edificios, eliminacdo de barreiras arquitetonicas, corredores de acesso,
salas de aula, sala dos professores, instalacfes sanitarias, laboratoérios e instalacoes
administrativas.

Adicionalmente, o planejamento arquitetdnico contempla a instalacdo de piso
com faixa tatil de orientagdo para portadores de deficiéncia visual, além de

programacao visual explicita, para atendimento aos portadores de deficiéncia auditiva.
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2.4.5. Educacdo das Relacdes Etnico-Raciais

A Faculdade Open Educacdo observa e contempla, nos conteudos e
metodologias das unidades curriculares de todos os seus cursos graduacdo, as
Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacéo das Relag6es Etnico-Raciais e para
o Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena, nos termos da Lei
N° 9.394/96, com a redacao dada pelas Leis N° 10.639/2003 e N° 11.645/2008, e da
Resolucdo CNE/CP N° 1/2004, fundamentada no Parecer CNE/CP N° 3/2004.

A Faculdade Open Educacao compreende a sua responsabilidade social como
dimenséao inalienavel de seus compromissos na qualidade de instituicdo educacional
de nivel superior, imbuida dos principios de formacéo de profissionais conscientes em
relacéo a eliminacdo das desigualdades sociais e a promocdao igualdade étnico-racial.

As acbes de promocao de igualdade étnico-racial sdo incorporadas as
atividades de ensino, de forma transversal e articulada com os conteudos e as praticas
curriculares, contextualizadas em componentes relacionados a promoc¢ao da saude,
da cidadania e dos direitos humanos, com énfase na superacdo dos preconceitos

étnicos, raciais, religiosos e de género.

2.4.6. Politicas de Direitos Humanos

A Faculdade Open Educacéo observa e contempla as Diretrizes Nacionais para
a Educacdo em Direitos Humanos, nos conteddos e metodologias das unidades
curriculares de todos os seus cursos graduacdo, de modo transversal, continuo e
permanente, conforme disposto no Parecer CNE/CP N° 8/2012, de 06/03/2012, que
originou a Resolucdo CNE/CP N° 1, de 30/05/2012.

2.4.7. Politicas de Educacdo Ambiental

A Faculdade Open Educacao integra a Educacdo Ambiental nos conteudos e
metodologias das disciplinas ofertadas em todos os seus cursos graduacao, de modo
transversal, continuo e permanente, conforme disposto na Lei N° 9.795/1999, no
Decreto N° 4.281/2002 e na Resolucdo CNE/CP N° 2/2012.
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2.4.8. Politicas para o Desenvolvimento Nacional Sustentavel

Mesmo sendo uma entidade vinculada a iniciativa privada, a Faculdade Open

Educacdo cumpre, sempre que aplicdvel, com todas as exigéncias relativas ao

Desenvolvimento Nacional Sustentavel, conforme disposto no Decreto N° 7.746, de
05/06/2012 e na Instrucdo Normativa N° 10, de 12/11/2012.

2.5. Compromisso com Valores Morais e Eticos

A Faculdade Open Educacéo favorece os formandos no desenvolvimento de

valores que acentuem as suas capacidades latentes, contribuindo para o exercicio de

uma postura ética caracterizada por um consciente desabrochar da propria liberdade:

Consciéncia da dignidade humana, dos deveres e direitos do cidad&o;
Respeito a convivéncia democrética;

Exercicio da solidariedade, do respeito mutuo e do amor a verdade, a
justica, a beleza e a bondade;

Respeito pelos sentimentos, pelas crencas e pelos ideais do outro;
Desenvolvimento de dimensdes ético-morais:

capacidade de analisar criticamente aspectos morais significativos;
capacidade de reconhecimento de normas de convivéncia social e
familiar, respeitando a liberdade de consciéncia e de atuar no mundo
segundo as necessidades e aspiracdes de cada um,;

atitudes de solidariedade e cooperacao;

atitude dialdgica, favorecendo a contribuigdo e a tomada de decisées em
grupo;

identificagdo da prépria maneira de pensar, ser e sentir, dos valores
pessoais, dos préprios projetos e filosofias de vida;

aperfeicoando-se como agente de mudanca e transformacgao qualitativa
da realidade;

capacidade para eleger uma hierarquia de valores e agir de forma

autbnoma, em consonancia com eles.

O desenvolvimento das competéncias ético-morais sera operacionalizado

através de uma acdo compartilhada e transdisciplinar, em que esses conteudos
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possam transitar por todo o trabalho pedagdgico, atravessando todo o processo de
aprendizagem dos formandos, sem confundir-se com uma disciplina curricular, nem

perder sua importancia unificadora e transformadora.
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3. PLANO DE ATENDIMENTO AS DIRETRIZES PEDAGOGICAS

A viséo futura da Faculdade Open Educacéo, € que o aluno ao final do curso
contribua na transformacao da sociedade com base em valores éticos e cristdos. Na
proposta de formacéo, trabalha-se ao longo do curso as competéncias e habilidades
gerais e especificas que permitem ao aluno, além de bom desempenho profissional,
também instrumentalizar o egresso da educacao continuada.

Pretendemos focar a atencdo nos ex-alunos investigando suas trajetérias
profissionais, na busca de dados relevantes para melhoria da qualidade do ensino,
com a atualizacao dos cursos de graduacédo, de extensdo e de Pds-graduacao Lato
Sensu. Priorizamos em nossos cursos, a formacgao de profissionais que:

e Apliguem ao longo da vida os principios éticos;

e Sejam capazes de tomar decisoes;

e Sejam comunicativos, tanto na linguagem oral, como na escrita;

e Sejam capazes de empreender e inovar;

e Tenham competéncias técnicas e politicas em sua area de formacao;

« Busquem sempre o conhecimento e informagdes atualizadas;

« Usem o raciocinio logico, para acompanhar a velocidade dos avangos

tecnologicos.

A Faculdade Open Educacdo ministrara um ensino superior visando a
qualificagcdo profissional e a formacao cidada e ética do aluno. O formando deveré ter
uma visdo cientifica abrangente, estruturada com base em curriculo dotado dos
fundamentos basicos gerais, porém com aprofundamento técnico em sua area de
formacéo profissional.

O perfil do profissional que a instituicdo pretende formar € delineado por meio
da identificacdo dos seguintes atributos, indispensaveis na pessoa do futuro
profissional:

« Demonstrar a capacidade de raciocinio logico, critico e analitico para
intervir criativamente em diferentes contextos organizacionais e sociais;

« Analisar o ambiente interno e externo das organizacdes, identificando as
variaveis que afetam o processo da tomada de deciséo;

o Desenvolver processos de criagcdo, organizacdo, acesso e uso de

informacdes que facilitem a gestdo do conhecimento nas organizacoes;
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« ldentificar, analisar, implementar e desenvolver novos negocios;

o Desenvolver a capacidade de transferir conhecimentos de vida e das
experiéncias cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de
atuacao profissional para a aplicacdo em diferentes contextos, revelando
a capacidade de gestao de diferentes configuragcdes organizacionais e
de processos de mudanca, apresentando-se como profissional flexivel;

o Desenvolver a capacidade de expressdo e comunicacao interpessoal
necessarios ao exercicio da profissao;

e Apresentar uma postura ética e socialmente responsavel na sua atuacao
profissional;

o Demonstrar senso de responsabilidade;

« Demonstrar capacidade de identificar as préprias potencialidades e
limitacOes.

3.1. Selecdo de Conteudos

A selecdo de conteudo é efetivada a partir de estudos e dos parametros
curriculares de cada curso. Sdo formalizadas e fixadas atraves de ementérios,
constantes dos projetos pedagogicos dos cursos. Assim a definicdo e a selecao dos
conteudos das disciplinas dos cursos séo efetuadas pelos professores, de acordo com
as ementas propostas pelos respectivos docentes, acompanhados pelos
coordenadores. Nessas atividades curriculares sao levadas em conta, num aspecto
mais amplo:

e« As diretrizes curriculares nacionais dos cursos, 0s padroes de
gualidade, e outras normalizacdes estabelecidas pelo Ministério da
Educacao;

e As concepcdes dos cursos, seus objetivos e perfil desejado para os
egressos, de acordo com o projeto pedagdgico dos cursos;

e A missao e a visao futura do curso;

e Os resultados apontados pelos processos de avaliacao institucional,
interno e externo;

e As peculiaridades regionais da insercao do curso;

e As caracteristicas do mercado de trabalho e principalmente pelas

peculiaridades e especificidades das turmas.
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Os conteudos das matrizes curriculares a serem ministrados aos alunos seréo
sistematizados nas respectivas ementas das disciplinas e nos conteudos
programaticos contidos nos planos de cursos e de aulas realizados pelos professores,
sob a supervisédo da Coordenacéo do Curso e da Diretoria Académica.

Os conteudos estardo sempre adequados ao contexto da realidade local e
regional, vez que a instituicdo exerce um importante papel na regiao.

O planejamento e acompanhamento didatico-pedagdgico sera realizado com o
objetivo de implementar e operacionalizar os projetos pedagdgicos, reavaliando com
a comunidade académica, no inicio de cada periodo letivo, as ementas e conteddos
dos programas das disciplinas a serem desenvolvidas durante o semestre, com o
acompanhamento sistematico da Coordenacdo do Curso, que também sera
responsavel pelo acompanhamento do desempenho académico.

Assim, o coordenador exercera o papel de gestor do curso e trabalhard também
com o objetivo de motivar o aluno para que possa ter uma boa formacao.

Dentre as ac¢fes a serem implantadas pela instituicdo, destacam-se:

a) Minicursos que ajudardo no enriquecimento do saber do aluno e
propiciardo uma formacéo profissional adequada as necessidades da
comunidade em que vive (permanente);

b) Laboratorio de informatica com acesso a internet com vistas a que o
egresso da instituicho possa desenvolver pesquisas para o0
desenvolvimento de seu aprendizado no mundo globalizado
(permanente);

c) Biblioteca informatizada com acesso a internet para que o aluno possa
pesquisar os titulos existentes em outras bibliotecas (permanente);

d) Implantacdo de sala de multimidia, com todos os equipamentos
necessarios para apresentacdo de palestras, seminarios ou aulas (TV,
DVD, lousa eletrénica, datashow e computador interligado a internet);

e) Ampliacdo do Programa de Monitoria com a oferta de mais bolsas
regulamentadas por ato normativo, objetivando preparar futuros
professores para a Faculdade Open Educacdo, além de contribuir para
a melhoria do processo de ensino-aprendizagem,;

f) Implantacdo do Programa de Iniciacdo Cientifica, com o objetivo de

incrementar a pesquisa no seio da instituicao.
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3.2. Principios Metodoldgicos e Praticas Pedagdgicas

A proposta pedagodgica esta apoiada em principios éticos e normativos, bem
como na concepc¢do didatica, pedagdgica e sécio-histérica, construidas pela pratica
educacional e descritas nos documentos que norteiam as acdes da Faculdade Open
Educacao.

A formacao tedrica e pratica exigida pela velocidade da ciéncia e da tecnologia
leva o aluno a reflexao e desenvolvimento do raciocinio légico, que na prética contribui
para o dominio dos saberes da leitura, da compreenséo e da interpretagcdo do mundo
ao seu redor.

Por isso, os principios filoséficos e objetivos da Faculdade Open Educacéo
passam também pela formacdo dos valores humanos, éticos, morais, liberdade,
igualdade, tanto de discentes como de toda a comunidade académica. Nao se faz
educacao sem esses valores que deverao nortear a vida de cada um ao longo do seu
trajeto.

Essa formacéo vem enriquecer e fomentar o carater investigativo e a autonomia
do pensar, caminhar e a producédo de conhecimento em um mundo cada vez mais
globalizado e complexo que exige o aprendizado da leitura multidisciplinar dessa
realidade. E fundamental que o educando possa ter seguranca e clareza do seu papel
na sociedade, ter a certeza que o saber académico passa pelo desenvolvimento de
habilidades e a aquisicdo de competéncias para enfrentar esse mercado competitivo
e exigente, combinando cada vez mais o espirito inovador, ético, criativo e
transformador. Dai a importancia do espaco académico ser um ambiente de
aprendizagem do qual as atencdes estejam voltadas para o resgate de ser humano e
para a busca constante de pensar, de conviver e compreender o mundo e valorizar as
questdes éticas e pedagogicas. E nas varias modalidades de ensino que o aluno vai
desenvolver tudo isso. Na inclusdo social, nas praticas supervisionadas e no ensino
presencial.

O momento exige a adequacao de novas metodologias de ensino. A instituicao,
enguanto faculdade, embora com autonomia limitada, procura ministrar 0 ensino sem
fronteiras. O Ministério da Educacéo através dos seus dispositivos legais, tem tido um
papel facilitador dessas acodes.

No momento de planejar o docente sempre traca o perfil para os egressos,

sempre trocando ideias e interagindo com outros professores. Tem-se muita cautela
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para ndo separar a teoria da pratica, como também observar as caracteristicas
especificas de cada disciplina. Nesta visdo destacam-se as aulas expositivas e
experimentais, debates, trabalhos em grupo, estudo dirigido, realizacdo de projetos
de pesquisa, estagios e TCC. Nos cursos de extensao, semindrios, palestras, jornadas
académicas ha uma troca de aprendizado que enriquece muito o fazer pedagdégico da
Faculdade Open Educacéo.

Os Tecndlogos possuem formacdo direcionada para a aplicacdo,
desenvolvimento e difuséo de tecnologias, com formagéo em gestao de processos de
producdo de bens e servicos e capacidade empreendedora, em sintonia com o
mercado e o mundo do trabalho. A organizacao curricular dos Cursos de Tecnologia
fundamenta-se nos principios de flexibilidade, interdisciplinaridade e contextualizacéo.

O éxito da pratica metodolégica é verificado por meio do Programa de
Avaliacdo Institucional, organizado pela Comissédo Proépria de Avaliagdo (CPA), que
tem como um de seus itens, a avaliacdo semestral de todos os docentes das
disciplinas dos cursos, cujo resultado € acompanhado pelos coordenadores de cada
Curso.

A Faculdade Open Educacédo incentiva seus professores a adotarem
metodologias inovadoras, criativas e dialéticas como pratica cotidiana. A mantenedora
compromete-se a atender aos pleitos da instituicdo de ensino no aspecto de dota-la
dos equipamentos e recursos necessarios para a consecucdo dessa politica
metodoldgica de incentivo a criatividade.

Dentre as metodologias de ensino que a Faculdade Open Educacao utiliza,
podem-se destacar as seguintes:

« Interacéao total entre professor e aluno;

« Uso da informatica na sala de aula, através de programas especificos,
inclusive com a utilizacdo de Datashow e da placa de supervideo com
saida para TV, instalados em sala;

e« Uso de projetor para apresentacdo de matéria, tanto por parte dos
professores quanto dos alunos, que serdo avaliados inclusive pela
participacéo efetiva nos grupos e apresentacao de trabalhos;

« Visitas técnicas a empresas para ver de perto o seu funcionamento,
sobretudo no que concerne a sua direcao;

e Dinamicas de grupo em que os alunos sao incentivados a falar em

publico;
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Utilizacao de artigos técnico-cientificos no ensino de disciplinas;
Utilizacdo de videos técnicos, artisticos e culturais, com debates apoés
as apresentacoes;

Viagens de estudos a encontros, ou eventos de natureza técnica;
Participagéo efetiva em seminarios, palestras e outros eventos;
Pesquisas dos alunos na internet, disponibilizada no laboratério de
informatica, na biblioteca e nas salas de multimidia;

Trabalho com casos concretos nas disciplinas que comportem tal
metodologia (estudos de casos);

Prética constante da interdisciplinaridade, de modo que se possam criar
vasos comunicantes entre as disciplinas;

Utilizacdo do departamento de pds-graduacdo, pesquisa e extensao
como instrumento importante para coordenar as pesquisas, a extensao
e 0s eventos da instituic&o;

Convénios com 0Orgaos publicos de modo a permitir aos alunos um
melhor conhecimento sobre o funcionamento dos mesmos;

Convénios com empresas, de modo a trazer a realidade empresarial
para dentro da instituicao;

Incentivo, em todas as disciplinas, da leitura por parte dos alunos,
sobretudo de livros técnicos e periddicos, inclusive como recurso de
avaliacdo dos estudantes;

Incentivo aos alunos para apresentacao, em sala de aula, de trabalhos
e pesquisas;

Apoio ao aluno que tenha dificuldade de aprendizagem, relacionamento,
ou motivacional quanto aos estudos, sobretudo através do Nucleo de
Apoio Psicopedagdgico (NAP);

Programa de nivelamento dos alunos com maior dificuldade na
assimilacdo dos conteudos;

Assisténcia aos alunos, por parte dos professores, fora dos horarios das
aulas, para ajudéa-los a tirar davidas, nivelamento;

Palestras com profissionais e empresarios dentro da sala de aula, em

assunto relacionado com o contetdo da disciplina ministrada.
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A Faculdade Open Educacgédo desenvolve em seus cursos e programas de

educacao superior praticas pedagdgicas inovadoras, tendo por base especialmente:

Sensibilizacdo dos educandos acerca da necessidade de preservar o
meio ambiente e buscar formas de desenvolvimento autossustentavel
para instauracdo de uma racionalidade ética e equilibrada das relag6es
entre homem e meio ambiente;

Desenvolvimento de padrdes novos de gestdo, que contemplem a
participacdo e 0 compromisso social;

Enfase em todo o processo de ensino e aprendizagem no ambiente
histérico, cultural, social, natural, econémico e politico, considerando a
esséncia da subjetividade social, o ecossistema e a heranca cultural;
Acesso a recursos tecnologicos de ponta em cada area de atuacao;
Valorizag&o do saber acumulado através da experiéncia de vida de cada
educando;

Criacdo de um espaco aberto e plural para a reflexdo e o debate de
ideias sobre todas as questbes ligadas a area de formacéo,
transformando os espac¢os formativos em um campo de exercicio da
cidadania;

Atuacédo e mudanca de posturas e comportamentos que levem a novas
relagbes sociais, culturais, afetivas, éticas, familiares, de género e
raciais;

Desenvolvimento de uma educacdo integral que leve em conta a
multidimensionalidade do ser humano, trabalhando a relacao entre suas
necessidades e aspiracdes e 0 seu envolvimento na sociedade;
Estabelecimento de um processo de construgdo coletiva do
conhecimento e, ao mesmo tempo, um processo que torne o aluno
sujeito de sua existéncia e de sua historia individual e social;

Busca de referenciais em varios campos do conhecimento.

Os planos de cursos e de aulas contemplaréo debates, estudos e pesquisas

sobre meio ambiente, responsabilidade social, ética e cidadania, temas relevantes

para a formacgao do cidaddo e do profissional.
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3.3. Processos de Avaliagéo

O sistema de avaliacdo do ensino e da aprendizagem da Faculdade Open
Educacado envolve elementos éticas e valorativas, bem como fun¢fes diagnosticas,
funcdes formativas e fungbes somativas, implicando em analise e concepgbes do
modelo de educacéo, de sociedade, de escola e de homem, que estdo impregnadas
em toda proposta politico-pedagdgica: nas acdes do cotidiano da instituicdo
educacional, no planejamento, nas atividades e nas diversas vivéncias educativas.
Assim, a avaliacdo é compreendida como um ato politico que pressupde sempre uma
intencao.

A avaliacdo precisa incidir sobre aspectos globais do processo, inserindo tanto
as questdes ligadas ao processo ensino-aprendizagem quanto as que se referem a
intervencao do professor, ao projeto curricular da escola, a organizagéo do trabalho
escolar, a funcado socializadora e cultural, a formacéo das identidades, dos valores, da
ética, enfim, ao seu Projeto Politico-Pedagdgico, ndo mais procedendo que o Unico
avaliado é o aluno e seu desempenho cognitivo.

Nesse sentido, a avaliagdo devera se constituir em um instrumento do processo
ensino-aprendizagem, em que a agao pedagodgica deverd estar comprometida com a
melhoria do ensino e com o desenvolvimento efetivo do aluno. O professor assume o
papel de mediador da aprendizagem, deixando de ser um mero transmissor do
conhecimento. Exige-se, portanto, dos profissionais da educacdo uma postura

mediadora das dificuldades dos alunos. Segundo Demo (2008):

Avaliar faz parte do cotidiano de nossas vidas, apesar de sua ma fama.
Tomemos o exemplo da mae que cuida extremosamente de seus filhos.
Avalia-0s sempre, a cada momento, porque acompanha de perto tudo o que
fazem, quer saber o que fazem e como fazem, busca evitar riscos e certifica-
se de que todos os ‘desempenhos’ se realizem a contento, por exemplo,
crescer no ritmo esperado, falar antes de completar dois anos, brincar e
comunicar-se, comer regularmente e na quantidade necesséaria (DEMO,
2008, p.108)

A avaliagdo ndo deve ser utilizada com o objetivo de punir, de classificar ou
excluir. Normalmente estes objetivos excludentes sdo associados a avaliacao
somativa, enquanto que o entendimento de que o professor deve compreender como
o aluno elabora e constréi 0 seu conhecimento estd associado a avaliagdo formativa.
Portanto, avalia-se para identificar os problemas e avancos e redimensionar a agao

educativa.
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Com o processo de avaliagao, diagnosticam-se os avangos e dificuldades
inerentes a todo o processo educacional em suas mdultiplas dimensdes, além de
detectar suas causas e as a¢des mais adequadas para seu redimensionamento e
continuidade. A avaliacdo, entdo, € um processo formativo e continuo. Entende-se
gue a acao avaliativa é continua, reveladora de todo o processo e ndo apenas de seu
produto. Desvinculada de suas funcdes de sancdo e juizo de valor, as provas e
trabalhos sdo oportunidades de perceber os avancos ou dificuldades dos alunos em
relacdo ao tema em questdo. Significa entdo afirmar que avaliar ndo é apenas
constatar, mas, sobretudo, analisar, interpretar, tomar decisdes e reorganizar o ensino
(SILVA, 2002, p. 42).

Para isso, sua formulacdo da avaliacdo deve fundar-se em questbes de
compreensao e raciocinio e ndo em memorizacdo mecanica. Se quisermos sujeitos
autdbnomos, € necessario que o aluno exercite essa autonomia a partir de uma reflexao
sobre seu processo de aprendizagem.

Para isso, € preciso que existam instrumentos que os auxiliem nesse processo,
instrumentos que enfoquem as varias dimensdes de seu processo educativo e nao
apenas exercam papel de mensuragdo quantitativa no final do processo, pois
“avaliacdo tem como foco fornecer informacdes acerca das agdes de aprendizagem
e, portanto, ndo pode ser realizada apenas ao final do processo, sob pena de perder
seu proposito”. (FERNANDES; FREITAS, 1990, p. 23).

Por fim, é fundamental transformar a pratica avaliativa em pratica de
aprendizagem. Necessario se faz avaliar como condi¢do para a mudanca de prética e
para o redimensionamento do processo de ensino-aprendizagem. Avaliar faz parte do
processo de ensino e de aprendizagem: ndo ensinamos sem avaliar, ndo aprendemos
sem avaliar. Dessa forma, rompe-se com a falsa dicotomia entre ensino e avaliacao,
como se esta fosse apenas o final de um processo.

A avaliacdo do desempenho discente € um dos aspectos fundamentais da
pratica pedagogica. Este precisa estar integrado ao processo de aprendizagem de
forma coerente para alcancar os objetivos educacionais planejados, acompanhando
0 processo de desempenho do aluno de forma continua e processual. O Regimento
Interno traz nas suas atribuicées legais, como este processo ocorre na Faculdade
Open Educacgéo.

Nesse documento fica determinado que a avaliacgdo do processo de

aprendizagem dos alunos é feita de acordo com a natureza da disciplina, admitindo-
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se como avaliacdo de aprendizagem: prova escrita; relatorio; prova oral; atividades

praticas; seminarios; abordagens criticas; relatorios de aulas praticas e de visitas;

atividades em grupo; trabalhos cientificos, de pesquisa e estagios sob planejamento

e orientacao do professor.

Conforme Regimento Interno: Avaliacdo, Formacéo de Notas e Desempenho

Escolar:

Art. 146. S&o objetivos da Avaliagdo do aluno:

| - Compreender o seu processo de aprendizagem;

Il - Oferecer informacbes para mudancas ou referendamento dos
procedimentos de ensino;

[l - Verificar o nivel de aprendizagem individual e coletiva de cada contetdo;
IV - Verificar evolucéo discente;

V - Fornecer ao aluno informacéo sobre seu desempenho, para que possa
tomar medida em prol de uma melhor aprendizagem;

VI - Servir como indicador para Avaliacao Institucional.

Art. 147. A avaliacdo do desempenho escolar é feita por disciplina, incidindo
sobre o aproveitamento e a frequéncia.

Paréagrafo Unico. A avaliacdo do aproveitamento se daréa:

a) por meio de trabalhos de aplicacdo, projetos (tedricos ou praticos),
portfélio;

b) por meio de instrumentos de verificacao de assimilacdo de conteudo.

c) por meio da participacdo em atividades complementares de ensino,
incluindo: iniciacéo cientifica, extensao, seminarios, simpdsios, congressos,
monitoria, exposicoes, entre outras.

d) autoavaliacdo e avaliagdo em grupo.

Art. 148. A frequéncia do aluno e do professor é obrigatéria, salvo nos
programas de educacéo a distancia.

Paragrafo Unico. A Faculdade Open Educacao pode atribuir, no maximo, 10%
(dez por cento) da carga horéria total do curso com frequéncia a alunos que
participarem de eventos técnico-cientificos e artisticos como conferencistas,
debatedores ou ouvintes e/ou em outras atividades de extens&o e iniciacao
cientifica, como integrante, em carater complementar ao curriculo minimo do
curso a que esté vinculado.

Art. 149. E considerado aprovado o aluno com frequéncia acima de 75%
(setenta e cinco por cento) e média provisoria (MP) igual ou superior a 6,0
(seis), considerando a primeira nota bimestral (AV1) e segunda nota bimestral
(AV2) das duas primeiras avaliacdes do desempenho escolar semestral.

81° Fica dispensado e vedado a participacdo do exame final (AV3) alunos
com notas de média provisoria (MP) superior a 6,0 (seis) e inferior a 3,0 (trés)
e nestes casos, a média final (MF) sera igual a média provisoria (MP) para
fins de registro académico.

§2° O exame final (AV3) sera aplicado ao aluno que obtiver média provisoéria
(MP) inferior a 6,0 (sete), e nao inferior a 3,0 (trés).

§3° A média provisoria sera calculada conforme memdria de célculo exposta
abaixo:

MP=AV1+AV2

2

84° O aluno estara reprovado:

| - Com frequéncia inferior a 75%, nos casos de cursos presenciais;

Il - Com média final (MF) inferior a 5,0 (cinco), conforme meméria de célculo
apresentada abaixo:

MF=MP+AV3

2

85° As disciplinas, de laboratérios, TCC, estagios e praticas poderdo adotar
critérios de avaliacdo especificos, de acordo com normas estabelecidas pela
Coordenacéo de Curso.
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86° Os cursos de poOs-graduacdo poderdo adotar critérios de avaliacao
especificos, de acordo com normas estabelecidas pelo seu Regimento.

Art. 150. E concedida segunda chamada para qualquer prova, desde que haja
motivo justo que comprove a falta a primeira chamada, cabendo a deciséo a
Secretaria Geral juntamente com a Coordenagdo de Curso através de
requerimento, que deve ser apresentado dentro de 72 (setenta e duas) horas
Uteis apos a realizacao da primeira chamada ou de acordo com o calendario
Académico

Paragrafo Unico. A prova de segunda chamada podera ser cobrada, conforme
tabela de emolumentos da Faculdade Open Educacéao.

Art. 151. As notas sdo expressas em uma escala numérica, de 0 (zero) a 10
(dez), admitindo-se nimeros decimais terminados em 5 (cinco).

Art. 152. Ao final do semestre, cada disciplina expressa uma média final (MF)
que sera gravada no histérico escolar do discente.

Art. 153. Ao discente é facultado recorrer das notas e frequéncias obtidas no
semestre letivo, mediante requerimento na secretaria no prazo estabelecido
em calendario académico.

3.4. Praticas Profissionais e Atividades Complementares

De acordo com o Parecer do CNE/CES n° 492/2001, as atividades

complementares:

[...] ttm a finalidade de enriquecer o processo de ensino-aprendizagem,
privilegiando a complementacdo da formacdo social e profissional. O que
caracteriza este conjunto de atividades é a flexibilidade de carga horaria
semanal, com controle do tempo total de dedica¢gédo do estudante durante o
semestre ou ano letivo.

Sédo exemplos de atividades complementares: Participacdo em eventos
internos e externos a Instituicdo de Educagdo Superior, tais como semanas
académicas, congressos, semindrios, palestras, conferéncias, atividades culturais;
Integralizacdo de cursos de extensdo e/ou atualizacdo académica e profissional;
Atividades de iniciacdo cientifica, assim como de monitoria.

As atividades complementares fazem parte do curriculo dos cursos por
recomendacao das diretrizes curriculares. Estas complementam a formacao dos
estudantes com atividades educativo-culturais e profissionais, de maneira geral e
também especifica do curso. Trata-se, portanto de espacos de enriquecimento
curricular, que ampliam as oportunidades do alunado para se apropriar do conjunto
de conhecimentos, atitudes e habilidades que o habilitardo a ser um bom profissional
em sua area especifica. Possuem regulamentos préprios e sao pensados, propostos,
executados nos cursos, acompanhados por docentes com dedicagcédo para tanto, e
supervisionados pelos coordenadores de cursos, como parte integrante dos projetos

pedagdgicos.
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Com relagdo as Atividades Complementares, as mesmas fortalecerdo o
desenvolvimento do tripé ensino-pesquisa-extensao e, sendo um componente do
curso, terdo uma carga horéaria conforme o Projeto Pedagdgico do Curso e deverao
ser somadas ao curriculo do curso, podendo ser iniciadas a partir do primeiro
semestre. Além de complementar o curriculo do curso, o discente devera enriquecé-
lo, participando de atividades como aquelas:

o realizadas através de cursos, palestras, seminarios, congressos,
conferéncias, oficinas, visitas técnicas, pequenos estagios, promoc¢ao de
estudos de casos, jogos de empresa e atividades na Empresa Juanior da
Faculdade Open Educacdo. Serdo desenvolvidas em entidades
educacionais, estudantis ou profissionais, publicas ou privadas,
reconhecidas pela instituicdo. Tais atividades devem ser adequadas a
formacg&do complementar do aluno. Considera-se a participagéo do aluno,
na forma passiva ou ativa, ou seja, na condicdo de participante,
palestrante ou apresentador.

e de pesquisa, publicacbes e monitoria, poderéao ser desenvolvidas sob a
forma de pesquisa, tedrica e/ou pratica, a fim de que os alunos possam
visualizar o contetdo do curso em sua projecdo social real, com a
finalidade de que a formacdo académica ndo esteja dirigida apenas a
aplicacdo e interpretacdo do conhecimento, mas que sejam formados

para também construi-lo.

Nesse caso, também o0s alunos ajustardo com os docentes o objeto da
pesquisa tedrica e/ou pratica, as condi¢cdes de sua realizacdo, a avaliacao e o registro.
As Atividades Complementares incluem projetos envolvendo implementacao prética,
pesquisa tedrica, oficinas, formacgéo de grupos de estudo e grupos de interesse com
producao intelectual ou projeto com implementacdo real. Os docentes atestaréo a
atividade realizada e as Coordenacfes de Cursos ou Secretaria Académica definirdo
sobre a validade dos documentos apresentados pelos alunos.

Atividades Complementares sob a forma comunitéaria poderéo ser efetivadas
pela instituicdo na modalidade de extensao, que consiste na prestacdo de servigcos
em questdes ligadas a cidadania, familia, satude, educacdo, moradia, a fim de que os
alunos experimentem a funcao social do conhecimento produzido. Os alunos poderao

participar dessas atividades através da Coordenacdo de Extensdo, conforme
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orientacdo especifica do curso, que programard, coordenara e controlard o
cumprimento das mesmas.

Ao desenvolver atividades dessa natureza, o discente amplia seus horizontes
cognitivos e participam da vida social, proporcionando a valorizagdo da propria
formacao curricular, integrando-se melhor a sociedade, ao mesmo tempo em que leva
a esta os beneficios da acdo da instituicAo de ensino. Ao ter opc¢des, o discente
participa de forma democratica da escolha de atividades compativeis a suas
habilidades e aptiddes, tornando a complementacdo de seu curriculo um ato
produtivo, criativo e de natureza contextual. A0 mesmo tempo em que estuda, exercita
sua cidadania, enquanto a faculdade, por meio da acdo académica, fortalece seus
COMpromissos sociais.

As Atividades Complementares como um componente curricular obrigatdrio
torna-se, portanto na perspectiva do projeto da IES, um espago curricular propicio ao
desenvolvimento da interdisciplinaridade e ao atendimento das individualidades do
educando.

A Faculdade Open Educacao firmara programa com a politica de contribuir
efetivamente para a colocacdo de alunos em empresas, como parte de sua

metodologia de trabalho.

3.5. Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)

E por meio das Préticas que o0s cursos e processos de formagao profissional
devem ser repensados, reelaborados, conceitos construidos e desconstruidos num
permanente processo de interagao e constru¢cao dos mais amplos e diversos saberes
necessarios a atuacdo de um profissional. O profissional deve ser efetivamente
percebido com sua humanidade, capaz de compreender os contextos histéricos e
sociais e atuar como participe da construcdo da equidade e justica.

O desejo de mudanca deve assinalar a forma objetiva de se relacionar com as
praticas pedagodgicas e estagios supervisionados. Esta objetividade ndo deve
configurar-se como sectarismo e fragmentacdo da formacdo profissional, mas
corresponder a uma praxe pedagdégica que valoriza 0 mundo real, a concretude das
relagbes a serem estabelecidas entre docente, instituigdo e mundo do trabalho. Ha
gue se valorizar, tanto as experiéncias empiricas, quanto as abstracdes e reflexdes

sendo ambas consideradas como possibilidades para aprendizagens.
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O Trabalho de Conclusédo de Curso, portanto, configurar-se-a num momento
formativo e de sensibilizacdo dos estudantes para o atendimento das necessidades
humanas e sociais, visando preservar os valores éticos e buscando a compreenséao e
reflexdo sobre realidade profissional, a luz dos aportes tedricos estudados,
propiciando, assim, autonomia intelectual e o desenvolvimento de habilidades
relativas a profissdo ensejada nos cursos, trazendo em si, 0s elementos fundamentais
do processo académico, sendo articulados durante a concretizacdo dos cursos. Ao
propor o TCC articulado com disciplinas e eixos tematicos, fortalecemos a construcéo
de elementos que possivelmente despertardo no alunado a formacao de conceitos
para pesquisa.

O Trabalho de Conclusao de Curso € uma exigéncia obrigatoria a integralizacao
curricular do académico dos cursos de graduacdo da Faculdade Open Educacéao,
sendo acompanhado individualmente por um professor do quadro de docentes. Os
alunos dos cursos desenvolverdao um artigo cientifico, seguindo as normas da ABNT.
O Trabalho de Conclusao de Curso visa o aprofundamento dos estudos académicos,
com estimulo a producéo cientifica, para o aprimoramento das competéncias de
andlise, de redacdo e de critica cientifica e de apresentacdo e divulgacdo de
resultados de estudos superiores.

O Trabalho de Conclusdo de Curso sera disciplinado por Regulamento
especifico e descrito nos projetos dos cursos.

Cada projeto de curso traz em seu contexto a definicdo da politica do curso.
Com o objetivo de orientar o académico, o regulamento, por sua vez, proporcionara
condicbes para o desenvolvimento da pratica profissional bem como traz uma
melhoria no processo de ensino e aprendizagem dos discentes.

Quanto ao Trabalho de Concluséo de Curso (TCC), quando exigido no Projeto
Pedagdgico do Curso, serd um componente curricular com carga horéria definida no
projeto e com sua duracao acrescida ao minimo estabelecido para a area profissional.
Ao desenvolver os trabalhos finais nos cursos, enfatizamos o aprofundamento da
pesquisa no ensino para que os educandos possam aperfeicoar e qualificar seu futuro
desempenho profissional, compreendendo-a como fonte norteadora na construcao,
na reflexdo e na verticalizagdo de conhecimentos.

O TCC sera desenvolvido pelo discente sob a forma de artigo cientifico, oriundo
de um projeto de pesquisa tedrica e/ou de pesquisa aplicada, relacionada as varias

disciplinas, de sua livre escolha, podendo ser realizado tanto em ambiente escolar
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quanto de trabalho, observando-se criteriosamente a metodologia do trabalho
cientifico e o regulamento da instituic&o.
As Coordenacdes de cursos, observando a proposta de trabalho, designardo

os docentes que atuarao como orientadores dos discentes no TCC.

3.6. Flexibilidade dos Componentes Curriculares

Entendemos que a flexibilizagédo curricular vem sendo tratada desde ao Parecer
CNE/CES 776/97, onde se ressaltava os pressupostos basicos a flexibilizacédo, o
respeito a heterogeneidade na formacado prévia e das expectativas dos discentes,
prioridade na formac&o para construcdo de conhecimentos e nao para mera
reproducédo e valorizacdo da formacdo continuada. Este conceito envolve tanto a
definicdo de disciplinas obrigatorias, quanto a de disciplinas optativas e atividades
complementares em um curso de graduacao.

De acordo com o MEC ‘[...] a flexibilizagao curricular diz respeito a oferta de
componentes curriculares que assegurem possibilidades de aprofundamentos da
formacgao basica” (P.D.C 06/05/99) e na descricdo do Parecer CNE/CES 776/97.
Devemos observar que € preciso dar condicdes ao aluno de mobilizar seus estudos
no curso preservando horario para estudo, pesquisa e participacdo de atividades
complementares do curso e estas ndao devem ser incluidas como obrigatérias.
Portanto, na matriz curricular dos cursos, estas devem ser descritas conforme
estabelecido no projeto do curso.

Coutinho; Marinho (2003), asseveram que 0s projetos pedagogicos carecem
de contemplar a permeabilidade as transformacdes, a interdisciplinaridade, a
formacédo integrada a realidade social, a necessidade da educacdo continuada, a
articulacao teoria-prética e a indissociabilidade ensino, pesquisa e extensao.

Nesse sentido, a flexibilizagdo como uma contemplagcdo curricular
transformadora para os curriculos esta prevista nos Projetos Pedagdgicos dos cursos
gue buscam atender as inovacdes pertinentes aos seus conceitos basicos e inovacdes
incorporadas ao desenvolvimento do projeto formativo dos discentes.

O regime seriado semestral, adotado pela Faculdade Open Educacéo, permitira
a oferta, em cada semestre letivo, de um bloco fixo de disciplinas e outro flexivel, com

disciplinas ofertadas pela instituicdo para a escolha do aluno.
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As diretrizes pedagdgicas adotadas conduzem a flexibilizacdo dos
componentes curriculares bem como o0s projetos pedagdgicos dos cursos devem
contemplar as inovacdes que possibilitem essa flexibilidade.

Os curriculos dos cursos de graduacdo devem estar acordes com as diretrizes
curriculares nacionais, fixadas pelo Ministério da Educagdo, que permite essa
flexibilidade e atualizacéo pelos colegiados de cursos. Para isso, pretendemos tomar
COmo principio, 0s seguintes pressupostos:

« Avaliacdo permanente e atualizacdo do Projeto Pedagdgico Institucional
(PPI) e dos Projetos dos Cursos (PPCs);

o Respeito a diversidade, as concepcbes tedricas e epistemologicas
caracterizadas nos projetos de curso e seus curriculos;

« Compreensao da aprendizagem em seus aspectos formais e informais
abrindo possibilidades que atendam a interesses dos discentes e de
suas capacidades intelectuais;

e Trabalhar com uma visdo de conhecimento enquanto processo de
colaboracéo, interacdo e de aquisicéo e troca de conhecimento;

e Qualificar os docentes e o0 pessoal técnico-administrativo para
cumprimento da misséao institucional e viabilizar os projetos dos cursos;

o Desenvolver o espirito investigativo, reflexivo e critico de todos os

sujeitos envolvidos no processo ensino-aprendizagem.

3.7. Oportunidades Diferenciadas de Integralizacdo dos Cursos

Considerando-se que a integralizacdo curricular sé poderé ser efetivada ao
discente caso este obtenha a carga horaria total das disciplinas/atividades fixada no
curriculo do Curso e prevista no Projeto Pedagogico dos Cursos de Graduacdo,
Graduacdo Tecnoldogica e Pés-graduacdo. Numa perspectiva de curriculo que
favorece a iniciativa e a participagéo do aluno no seu processo de formacgéao, torna-o
corresponsavel pelo contexto de ensino-aprendizagem. Existe uma previsdo de
integralizacdo nos projetos dos cursos, sendo respeitados os tempos de ingresso e
trancamento, quando for o caso.

Aintegralizagéo dos cursos de bacharelados, Licenciatura e tecnologicos, pelos
discentes, deve obedecer aos prazos minimos e maximos estabelecidos no Projeto

Pedagogico do Curso. Entretanto, a Faculdade Open Educacdo permite o
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aproveitamento de estudos cursados em outra instituicdo. O aproveitamento das
disciplinas ou adaptacéo curricular é realizado mediante estudo do curriculo.

Para o estudo de curriculo das disciplinas cursadas em outra instituicdo, é
necessaria a apresentacao de Atestado de Graus e carga horaria dos programas das
disciplinas cursados. O aproveitamento de disciplinas se faz mediante analise de
conteudo desenvolvido e carga horéria.

Outra oportunidade diferenciada que permite ao discente integralizar o seu
curso sao as condicbes para o aproveitamento de disciplinas, dispensa e
transferéncia. E facultado ao discente, o aproveitamento de competéncias
profissionais, com vistas a aceleracdo de estudos anteriormente desenvolvidos, para
fins de prosseguimento de estudos em cursos tecnoldgicos, licenciatura ou
bacharelados, observada a legislacéo pertinente.

As competéncias profissionais adquiridas em cursos regulares serao
reconhecidas mediante andlise detalhada dos programas desenvolvidos, a luz do
perfil profissional de conclus&o do curso.

O discente ingresso, portador de certificado de conclusdo de disciplinas nos
cursos superiores de tecnologia, licenciatura ou bacharelado que desejar solicitar
dispensa de alguma disciplina, devera apresentar a Secretaria Académica, no prazo
estipulado em calendario escolar, o seu requerimento acompanhado do histérico
escolar e dos programas das disciplinas, sendo o caso, para fins de analise e parecer
das Coordenacdes de Cursos.

A dispensa sera concedida apés estudos comparativos das disciplinas e com a
aplicacao de instrumentos formais, como provas escritas e orais, trabalhos préticos
para avaliar as habilidades e competéncias do discente nas disciplinas solicitadas,
devendo ser aplicadas pelos professores da disciplina e homologada pela
Coordenacéo do Curso.

3.8. Comunicagdo com a Sociedade
As politicas de atendimento a toda comunidade académica interna e externa

sao reguladas por diferentes mecanismos que orientam o0 processo comunicativo de

forma coesa, coletiva e democréatica.
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3.8.1. Comunicacao Interna

A comunicacao interna na comunidade académica, envolvendo todas as suas
instancias, ocorre com a interlocugdo entre os 6rgaos institucionais e entre estes e
professores e alunos. Em relacdo aos professores, esta se da pela interacao entre
estes e as Coordenacdes de Cursos, podendo ainda os professores pegar
informacdes necessarias na Secretaria e/ou nas Diretorias, por meio de reunides,
boletim, site e e-mails (professores, coordenadores, secretaria e diretores possuem
enderecos eletrbnicos proprios e institucionais, estes divulgados na comunidade
académica e aqueles apenas as Coordenacdes de Cursos, Diretoria e Secretaria
Académica), circulares sobre servicos e eventos académicos, murais em locais
apropriados como salas de aula, biblioteca, corredores, etc.

Em relagdo aos alunos, a comunicagé&o interna ocorre mediante avisos em sala
de aula, murais, site e e-mails (cada turma possui um endereco eletrénico e respectiva
senha e cada aluno individualmente apresenta na abertura de seu registro escola seu
e-mail pessoal), reunides com representantes de turma, atendimento individualizado
pelo Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE), pela secretaria e pelos Coordenadores de
Cursos.

Ainda internamente, além desses mecanismos, professores e alunos sao
incentivados a procurar a Secretaria, as Diretorias, quando necessario, além de outros
espacos académicos em quaisquer circunstancias, para qualquer fim.

Para o desenvolvimento dos planos institucionais e dos projetos de cursos, a
Faculdade Open Educacao divulgara calendario académico semestral e agenda de
eventos pedagogicos e académicos, com datas civicas, culturais e de avaliacdo e
prazos institucionais de requerimentos, trancamentos, rematriculas, etc. Para
acompanhar e avaliar as atividades institucionais, a Comissao Prépria de Avaliacdo
(CPA) é encarregada de divulgar os trabalhos por ela desenvolvidos, bem como

apresentar planos de acdes que visem a melhoria da instituicio em seu todo.

3.8.2. Comunicacao Externa

No plano externo, a Faculdade Open Educac¢do, por meio de site préprio,
veicula informagdes institucionais em diversos links sobre as suas atividades

académicas, além de estabelecer relacfes bilaterais por meio de parcerias e
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convénios com outras instituicées, com 0rgéos e organiza¢cdes empresariais do setor

publico e privado. Usam-se ainda meios de comunicacédo em radio e jornal impresso

locais, Cartazes, panfletos e folders para divulgacdo de eventos académicos,

vestibulares, entre outros.

3.8.2.1. Relag¢des e com a Comunidade, Instituicdes e Empresas

A Faculdade Open Educacdo mantém uma relacdo muito proxima com a

comunidade da regido em que atua, em especial de Sado Paulo, onde esta localizada.

Para o quinquénio abrangido por este PDI (2020-2024), pretende-se atuar com

0s seguintes projetos em beneficio da comunidade:

Parceria com o Municipio na execucdo de Programas de Alfabetizacéo
de Jovens e Adultos;

Patrocinar atividades culturais e esportivas, de forma a contribuir para a
plena realizagdo dessas atividades;

Utilizar a biblioteca da Faculdade Open Educacdo para atender as
demandas dos estudantes do ensino médio e do ensino fundamental,
Utilizar os laboratorios de informatica como instrumento para a incluséo
digital da comunidade;

Parceria com o SEBRAE/SP desenvolvendo programa de
empreendedorismo na regiao;

Parceria com a Prefeitura Municipal de Sao Paulo para o treinamento e
gualificacdo de mao de obra;

Parceria com a Secretaria Estadual de Ciéncia e Tecnologia para
divulgar e incentivar a pesquisa, através da vinculacdo de projetos de
pesquisa e na criacdo de redes de pesquisa com profissionais da IES e
parceiros;

Buscar parcerias com programas de formacdo técnica e

profissionalizante junto ao Governo Federal.

3.8.2.2. Cooperagao e Parcerias com Instituicbes e Empresas

A Faculdade Open Educacao realizara diversos eventos em parceria com 0

poder publico, com entidades da sociedade empreséaria organizada e com as
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empresas. Como exemplo de algumas das atividades de parceria e cooperagdo com
instituicdes e empresas que a instituicdo ira empreender, consoantes a regulamentos
préprios sao:
o Parceria com o SEBRAE/SP para realizagcéo de cursos e treinamentos
empresariais;
o Visitas técnicas a empresas;
« Convénios com empresas visando aproxima-las da instituicéo,
permitindo assim uma maior interacao entre teoria e pratica, além de
facilitar a colocagdo de alunos da Faculdade Open Educacdo no

mercado de trabalho.

3.8.3. Ouvidoria

A ouvidoria é um servico especial de comunicacdo interna e externa com
identificacdo ou anonimamente, que tem o fim de ouvir e receber queixas,
informacdes, criticas e sugestdes. A Faculdade Open Educacado disponibiliza esse
servico por meio de site com link préprio (contato), através de recipiente especifico
colocado na entrada da instituicdo e ainda por meio de contato direto com os 6rgaos
diretivos. O acatamento de considera¢gfes e as devidas respostas a comunidade
interna e a sociedade sao oferecidos pelos 6rgaos diretivos e pela Comisséo Propria
de Avaliacdo (CPA), que tentam atender a todos na medida das possibilidades,
visando a melhoria da instituicdo e as suas atividades académicas e servicos

terceirizados.

3.9. Tecnologias de Informagcdo e Comunicacao - TICs no Processo Ensino-

Aprendizagem

Com o objetivo de atender ao modelo pedagdgico de Educacéo a Distancia da
Faculdade Open Educacéo, € utilizada uma plataforma de acesso e funcionamento
integral via web, a qual garante ao aluno flexibilidade de acesso considerando-se a
esfera temporal (qualquer dia e hora) e a esfera espacial/geografica (de qualquer
local), além de flexibilidade na organizacéo dos estudos. Trata-se da Plataforma blox,

um Ambiente Virtual de aprendizagem - AVA que, originalmente, contém ferramentas
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de ensino, colaboracdo, avaliacdo e gestdo. Foi preparada para integrar-se aos
diversos sistemas de gestédo da IES responsaveis pelos processos alunos, inclusive
pelo registro definitivo de notas. Reserva-se a plataforma de Educacédo a Distancia a

atribuicdo de operacionalizar os cursos e transferir os resultados (notas).

a) Manutencéao da Plataforma

A plataforma é mantida em sua estrutura original e hospedada em Data Center
externo, para manter toda infraestrutura necessaria: backup, suporte técnico 24x7,
acessibilidade adequada e alta disponibilidade. A equipe de informatica do setor de
EaD compete o monitoramento, solucdes de eventuais problemas e integracdo dos

processos e dados junto aos sistemas alunos.

b) Acesso e seguranca
A plataforma permite acesso identificado por meio de login e senha pessoal.
Os niveis de acesso e operacao dentro do ambiente sdo determinados pelo setor de

Tl e Coordenacéo Académica.

c) Recursos do ambiente
Séo definidos e organizados nas seguintes categorias: Textos e Ferramentas

de Orientag&o, Conteudos, Atividades Avaliativas e Interacéo.

As TICs permitem a transi¢cdo do papel professor, de Unico detentor do saber
para mediador no processo de formacéo possibilitando ao estudante, adocdo de
condutas mais ativas de modo que coautoria, pro-atividade e colaboracdo sé&o
aspectos centrais.

A Faculdade Open Educacao defende que a utilizagcéo de recursos tecnolégicos
no processo de ensino, é cada vez mais necessaria, pois torna a aula mais atrativa,
proporcionando aos alunos uma forma diferenciada de ensino.

A forma de ensinar e aprender podem ser beneficiados por essas tecnologias,
como por exemplo, a Internet, que traz uma diversidade de informag6es, midias e
softwares, que auxiliam nessa aprendizagem.

A Rede Internacional de Computadores, popularmente mais conhecida como

Internet, impulsionou as TICs no ambito educacional. Na Faculdade Open Educacéo,
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recursos como Datashow, computadores, aparelhos de DVDs e televisores séo
utilizados nas aulas além do acesso livre a internet por meio de login e senha.

Em todos os ambientes da Faculdade Open Educacao existem roteadores para
ampliagcédo do sinal da internet sem fio, wireless.

Além disto frisa-se que as novas tecnologias de comunicacdo como as midias
sociais, facebook, instagram, etc sdo cada vez mais utilizadas.

Com o emprego de comunicacao via Skype e aplicativos do tipo WhatsApp a

comunicacao tornou-se ainda mais facilitada.
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4. EDUCACAO A DISTANCIA NA OPEN EDUCACAO

As Paoliticas Institucionais da Faculdade Open Educacao para a modalidade a
distancia perpassam pelo Ensino, Iniciagdo Cientifica, Extensdo e P6s-Graduacao
alinhando sua infraestrutura e base tecnoldgica na utilizagéo de recursos que possam
apoiar na interacdo por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem, professores e
tutores, buscando sempre uma formacgéao com qualidade para os discentes. Tudo em
conformidade com as bases legais da Educacdo Superior, em especifico Lei de
Diretrizes e Bases da Educacé&o Nacional (LDB) - Lei 9.394/06. Decreto 9.235 de 15
de dezembro de 2017, Decreto n® 9.057/2017 que regulamenta o art. 80 da Lei n°®
9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educacéao
Nacional e a Portaria Normativa n. 11 de 20 de junho de 2017 que estabelece normas
para o credenciamento de instituicoes e a oferta de cursos superiores a distancia, em
conformidade com o Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017. Portaria Normativa n°®
20, de 21 de dezembro de 2017, DispGe sobre os procedimentos e o padréo decisorio
dos processos de credenciamento, recredenciamento, autorizacao, reconhecimento e
renovagao de reconhecimento de cursos superiores, bem como seus aditamentos,
das instituicbes de educacao superior do sistema federal de ensino, Portaria
Normativa n°® 741, de 2 de agosto de 2018, que altera a Portaria Normativa MEC n°
20, de 21 de dezembro de 2017, que dispde sobre os procedimentos e o0 padrao
decisorio dos processos de credenciamento, recredenciamento, autorizagao,
reconhecimento e renovacgédo de reconhecimento de cursos superiores, bem como
seus aditamentos, das instituicdes de educacéao superior do sistema federal de ensino,
e demais legislacdo em vigor.

A Faculdade Open Educacdo compreende que a EaD se relaciona com 0s
processos que tornam a sociedade mais justa e igualitdria pela promocdo da
amplitude de abrangéncia dos cursos ofertados e por possibilitar o acesso ao Ensino
Superior a um numero mais expressivo de pessoas. De maneira inter-relacional,
condizente com as politicas previstas para o Ensino de Graduacao e Pds-Graduacéao,
a IES entende que a EaD, enquanto pratica midiatizada, integra um processo logico
de planejamento permitindo variadas configuracdes da oferta e na organizacdo de
curriculos, ampliando os meios de tornar possivel o ato educativo.

Principio de democratizacdo, a oferta da EaD, na IES, deve estimular o

atendimento de parcelas cada vez maiores da populacdo e contribuir para a inclusao
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no Ensino Superior, por meio do estimulo as atitudes investigativas e da oportunizagéo

de momentos de comunicacdo, com énfase num estudo individualizado, com as

seguintes caracteristicas: abertura, flexibilidade, adaptacdo, eficacia, formacéao

permanente e economia.

Nesse sentido, as diretrizes para a EaD séo:

l.
Il.
.
V.

VI.
VII.

VIII.

XI.

XIlI.

XIII.

XIV.

XV.

Credenciamento da IES para a oferta da EaD,;

Criacéo de cursos de Graduacéo e Pd6s-Graduacdo na modalidade EaD;
Ampliacdo de cursos de Extenséo e oferta em EaD;

Organizacgdo de equipe para elaboracao de material didatico ou definicao
de aquisicao;

Capacitacdo e orientacdo de tecnologias para o Ensino EaD para
docentes, tutores e pessoal técnico-administrativo;

Aplicacéo da avaliagao interna aos programas e cursos em EaD;
Ampliacdo da criacdo e aplicacdo de diferenciais extracurriculares e
curriculares que promovam articulacdo com a sociedade e flexibilizem a
integralizagao;

Elaboracéo de recursos didaticos pedagdgicos dialdgicos;

Implantagéo do Grupo de Estudos na Faculdade Open Educacéo;
Articulacdo de parcerias e convénios para oferecimento de cursos e
programas a distancia,

Adotar textos e demais materiais didaticos segundo linguagem e
técnicas que levem o aluno a refletir, a desenvolver o espirito critico-
criativo, a relacionar o aprendizado a seu contexto social, a ser
participativo (mediacdo pedagdgica);

Aplicacéo, em todos os programas desenvolvidos em EaD, da avaliagcéo
presencial interna;

Ampliar e aperfeicoar o sistema de tutoria e as relacdes de interacdo
entre o tutor e o aluno, que passa a ser visto como um interlocutor ativo;
Garantir o aprendizado por meio de atividades assincronas e sincronas
que promovam uma relacao dialdgica, interativa entre o professor-tutor
e seu aluno;

Contribuir com o desenvolvimento das habilidades e competéncias do

aluno, tais como autonomia, autodidatismo e autodisciplina.
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4.1. Nacleo de Educacéo a Distancia da OPEN (NEAD)

O Ndcleo de Educacao a Distancia € um setor criado pela Faculdade Open
Educacado que tem como objetivo basico gerenciar todas as rotinas referentes a esta
modalidade de ensino. Nele estdo alocados profissionais que se envolvem
diretamente com a gestéo de curso, de polo, de materiais didaticos, de tecnologia da
informacdo e outros relacionados. Essa pessoa coordena toda dinamica do
funcionamento da educacéo a distancia, € muito importante saber que ele estara
sempre trabalhando para que tudo ocorra dentro do previsto e que sua experiéncia
CONOSCO seja a mais tranquila possivel.

O Nucleo de Educacéao a Distancia (NEAD) da Faculdade Open Educacéao, € o
orgao da IES responsavel pela coordenacéo administrativa e didatico-pedagdgica dos
cursos e atividades de educacao a distancia na Instituicdo, em graduacdo e pés-
graduacdo e que tem como objetivos desenvolver acdes que reflitam a abrangéncia
de sua area de trabalho.

O NEAD tera como finalidade:

l. Valorizar o papel da Educacéo a Distancia na implantacdo de uma nova
cultura educacional, comprometida com a formacdo do educando em
multiplas linguagens, com a ampliacdo dos espacos educacionais e dos
dominios do conhecimento;

Il. Desenvolver uma cultura institucional favoravel a incorporacdo da
aprendizagem aberta e a distancia;

. Contribuir, por meio da disseminacédo de programas, conhecimentos e
tecnologia aplicada a Educacdo a Distancia, para a melhoria da
gualidade e ampliacéo das possibilidades de acesso ao ensino superior;

V. Contribuir para o aprimoramento da qualidade do ensino, incorporando
a este, recursos pedagodgicos e tecnoldgicos préoprios da educagédo a
distancia;

V. Implantar, implementar, acompanhar e avaliar cursos na modalidade de
educacado a distancia para os diversos segmentos da sociedade, que
envolva a criacdo de cursos em diversos niveis, utilizando metodologias
adequadas ao ensino a distancia nas seguintes categorias, conforme a

legislacdo em vigor: Disciplinas para Nivelamento; Disciplinas On-line e
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outros que se fizerem necessarios e que estiverem de acordo com 0s
objetivos da educacéo a distancia, da IES e desse nucleo;

VI. Oferecer alternativas de formacdo e capacitagcdo profissional,
propiciando o acesso a educacgdo universitaria a todas as regides do
Brasil;

VII.  Articular o campo institucional, coordenando um sistema integrado e
interativo de educacao a distancia;

VIIl.  Buscar e consolidar cooperacdo entre instituicdes locais, nacionais e
internacionais, de modo a atender as novas demandas por uma
educacdo mais dinamica, de forma efetiva e sem riscos de reduzir a
gualidade dos servicos oferecidos em funcédo da ampliacao da clientela
e de sua viabilidade econdmica;

IX. Realizar atividades de suporte ao processo de ensino, que envolvem a
criacdo de homepage para professores, biblioteca digital, listas de
discussdo entre alunos e professores, chats, servico de acesso a
Internet para discentes e docentes através do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA).

4.2. Concepcao de Educacdo e Curriculo no Processo de Ensino-Aprendizagem

A missdo da Faculdade Open Educacéao é transformar pessoas, tornando-as
capazes de dominar o conhecimento, respeitar a diversidade, com autonomia,
pensamento critico, sem descurar dos aspectos éticos e da responsabilidade social
pela qual perpassam todas as areas do conhecimento. Imbuida dessa misséo, em
sintonia com a concepc¢ao de ampliacdo do Ensino Superior e atenta as necessidades
sociais e educacionais, a IES explicita o planejamento para o credenciamento da
oferta de cursos de Graduacédo e de P6s-Graduacdo em EaD como uma das metas
para o quinquénio 2020-2024.

O perfil do egresso dos cursos ofertados em EaD contempla as capacidades
técnicas, analiticas e de criticidade com énfase na formacé&o de profissionais capazes
de combinar conhecimentos tedéricos e instrumentais, com competéncias e habilidades
para assimilar e transformar mudancas tecnoldgicas com preocupacdo ética e

responsabilidade social. As caracteristicas descritas, somam-se autodeterminaco,
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capacidade de decisao, selecdo, organizagao e interatividade incrementadas pelas
atividades e tecnologias ofertadas pela IES.

Esse perfil se vincula aos principios filoséficos norteadores das politicas de
Ensino de Graduacao, Pés-Graduacgdo e programas ofertados pela IES, sintetizados
como a pratica do respeito a diversidade, a liberdade de expressédo, ao respeito ao
outro e a si mesma, a inclusao social, elementos perpassados pela ética, pela justica,
pelo comprometimento com a educacgao superior e pela transparéncia de decisdes e
praticas. Nao diferentemente, os principios técnico-metodoldgicos sdo aplicados na
concepcao de curriculo pretendida, inspirada na dialogicidade, na criticidade, na
valorizacdo do aprender fazendo, na énfase a colaboracdo e participacdo e na
concepcao da tecnologia como ferramenta de desenvolvimento humano.

Assim, a concepcdo de educacédo e curriculo nos cursos ofertados em EaD
compartilha das politicas, principios filosoficos e técnico-metodoldgicos, com respeito
as especificidades relativas a temporalidade e espacialidade que caracterizam a oferta
a distancia. Desse modo, a organizacao curricular seguira as premissas de:

l. Criticidade sobre os diversos contextos sociais;

Il. Aplicagdo de metodologias inovadoras e ativas na solugdo de

problemas;

. Concepcao curricular apoiada na flexibilidade e na diversidade de
arranjos de conteudos e metodologias de ensino-aprendizagem;

V. Contextualizacdo de conhecimentos e processos de formacao,
compreendidos como espagos nos quais se constroem novos saberes
resultantes de processos histéricos e culturais;

V. Articulacdo entre Ensino, Pesquisa e Extensdo pautada em tecnologias
de comunicacéo e informacéao;

VI. Planejamento e avaliacdo constante do processo de ensino-
aprendizagem;

VII.  Dialogicidade e interacdo em Ambientes Virtuais de Aprendizagem.

Essa postura institucional visa o comprometimento com a diversidade de
realidades sociais, ampliada pela Extensdo da EaD e com a vivéncia do aluno, visto
como portador de identidade social; 0 comprometimento com as orientacdes legais; o
comprometimento com a realidade cientifico-tecnolégica e educacional tendo por

objetivo criar condicbes para o desenvolvimento de projetos e programas que
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atendam aos niveis de ensino-aprendizagem e praticas investigativas; o
comprometimento com uma gestdo democratica e participativa; o comprometimento
com a realidade local e regional por meio de uma politica de participa¢c&o no processo
de desenvolvimento social, cultural e econdbmico da regido, traduzida por acodes
institucionais definidas a partir das demandas e necessidades sociais. Com base
nesses compromissos, a IES expressa sua relacdo com a realidade na qual atua,
promovendo e articulando uma politica de desenvolvimento e incentivo as praticas
educativas, culturais, artisticas, cientificas, técnicas e sociais.

Com a oferta de cursos de Graduacéo e P6s-Graduagdo em EaD, a Faculdade
Open Educacdo cumpre com o compromisso de perpassar barreiras territoriais e
alcancar jovens e profissionais atuantes no mundo do trabalho necessitados de
formacdo e capacitacdo, possibilitando um Ensino Superior de qualidade e

comprometido com as demandas sociais.

4.3. Sistemas De Comunicagao

Preconiza os “Referenciais de Qualidade de EaD para Cursos de Graduagao a
Distancia” (BRASIL, 2000) que o principio da interagdo e da interatividade é
fundamental para o processo de comunicagdo. Sendo o aluno o centro do processo
educacional, devem-se garantir as acdes de interatividade entre professores, tutores
e alunos.

Para abrigar os recursos tecnoldgicos, na oferta de cursos na modalidade da
EaD, a Faculdade Open Educacéo optou pela Plataforma blox por sua estabilidade e
acessibilidade em relacdo a implantagdo, gestdo e manutencdo do processo
académico-pedagdgico.

As salas de aulas on-line permitem a interagcdo dos alunos participantes entre
si e com os professores e tutores, criando um espaco no qual se compartilham
guestbes, gerando outras questbes que realimentam o processo dialdgico,
dinamizando as relacdes. Assim, a comunicacdo entre os envolvidos é facilitada por
midias eletrbnicas e comunicacdo interativa estabelecida no Ambiente Virtual de
Aprendizagem.

A comunicac¢do interativa e a mediacdo tecnoldgica entre alunos e entre o
professor, o tutor e o aluno seréo efetivadas por meio de tutoria a distancia, féruns,

chats, atendimento telefénico, e-mails, reunides por Skype, orientacdes, observacées
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e avaliacOes relativas as atividades disponibilizadas no AVA. Além disso, atividades
assincronas integrardo a metodologia de aprendizagem, como material didatico,
slides, em PowerPoint e em sistema Prezi, aulas gravadas, atividade de sintese de
estudos com questdes objetivas e discursivas on-line e comunicados, permitindo
combinar a flexibilidade da interagcdo humana com a independéncia no tempo e no
espaco e a autonomia de estudo.

No ambiente académico/administrativo, o aluno tera acesso a secretaria
académica, ao setor financeiro e a outras necessidades administrativo/financeiras
para o desenvolvimento do curso, bem como acesso ao seu boletim, historico

académico e calendario de avaliacéo.

4.4. O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

E o sistema que propicia as salas de aula dos alunos nos cursos a distancia
(EaD). E o ambiente virtual que disponibiliza os conteldos das aulas e das
ferramentas de avaliacdo e interacdo do processo ensino.

O Blox ndo é s6 um novo sistema educacional, esta muito além disso. Pela
primeira vez, foi concebido um sistema que gera beneficios a todos os envolvidos:
alunos, docentes, instituicdo e mercado de trabalho.

O Blox é uma verdadeira instrumentalizacédo da evolucéo da educacao. Por tras
de um sistema intuitivo para os usuarios, esta presente uma complexa gama de
variaveis, que envolve visdo de gestao, regulacao educacional e inteligéncia artificial,
gue permite que as Instituicbes, de maneira simples, evoluam e relacionem os
curriculos de todos os cursos, resultando em uma verdadeira “malha neural” de
tematicas, cujo acesso e flexibilidade sdo dados aos alunos conforme o projeto
pedagdgico do curso que estdo matriculados.

De forma resumida, ao invés de termos cursos difusos e independentes, o0 blox
cria um novo modelo mental, no qual todos os cursos sao interdependentes entre si,
com uma oferta global de teméticas, cujo acesso e regras de formacao dependera do
curso no qual o aluno esté vinculado. E a instrumentalizacé&o de uma visdo organica e
neural, da mesma maneira que funcionam os organismos e organizagoes.

Em suma, o Blox é um framework que permite que as Instituicbes remodelem
seu core business, de maneira estruturada e simples, atendendo a toda legislacao do
MEC.
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Pilares do Blox

Como dissemos anteriormente, o Blox € um sistema que beneficia todos os
atores envolvidos ou beneficiados pelo sistema de educacgdo, jA que, ao ser
implantado, é a Unica ferramenta que, ao mesmo tempo, gera:
. Eficiéncia operacional: por meio de um sistema inteligente de gestdo de
“‘estoque” de vagas, o Blox organiza salas, tematicas e alunos, fazendo com que o
ndamero de alunos por sala sempre chegue préximo ao de sua capacidade. Em outras
palavras, acaba com salas de aulas deficitarias, gerando sustentabilidade financeira
para Instituicao;
. Individualizacdo: ao permitir que os discentes montem sua propria grade,
permite a ele escolher, dentro das regras estabelecidas pelo seu curso de origem, a
sua propria grade, levando-os a escolherem teméticas que estejam de acordo com o
seu momento de vida e profissional. Essa possibilidade aumenta o engajamento do
aluno em relacdo a tematica ja que, ao invés de receber um portfélio impositivo, tem
a possibilidade de se tornar o protagonista de sua formacao.
. Roteirizacdo: todas as teméticas, além de serem criadas a partir de
competéncias, sdo construidas de maneira transversal, sendo que cada encontro é
previamente pensado, deste o conteudo a ser trabalhado até a metodologia a ser
utilizada em cada encontro. Tudo isso é realizado de maneira guiada e intuitiva pela
plataforma.
. Formacé&o por competéncias: muito mais do que ter o conhecimento, o mais
importante é saber o que fazer com ele. Da forma como os Blox sdo construidos, as
competéncias sdo a esséncia que guiam o entrelagamento dos conteudos, resultando
em individuos muito mais preparados para o mercado.
. KPIs de desenvolvimento individuais: ao invés de apresentarmos histéricos em
forma de tabela, o Blox gera indicadores individuais e visuais, que permitem aos
alunos um processo de auto-reflexdo, diagnostico e de empoderamento, de forma a
pensar estrategicamente as escolhas de tematicas para os proximos semestres e
acompanhar o desempenho historico. Além disso, é criado um mapa de
competéncias, que permite ao aluno verificar uma tendéncia do seu perfil de egresso.
Com esses pilares, o Blox desenvolve uma solu¢cdo nunca antes imaginada na

educacdao, viabilizando que Instituices de todo o0 mundo possam usufruir dos seus
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beneficios, jA que o modelo de negdécio do Blox é pensado de maneira escalavel e
visa resolver o problema do anacronismo do sistema formal de educacéao.

Como se organiza um Blox?

O Blox, sucintamente é uma unidade de medida académica, ou seja, uma
unidade curricular que se origina da tradicional DISCIPLINA, apresentada nas
Matrizes Curriculares dos cursos de graduacdo. O aluno tem acesso a tematicas e
planos de aula contextualizados e atualizados constantemente, porém sempre
indexados as necessidades de formacgéo do aluno. Trabalha-se a visdo de um sistema
de matriculas por disciplina.

Plataforma Blox

Este ambiente tem como objetivo principal oferecer suporte aos cursos na
modalidade a distancia da Faculdade Open Educacdo. Ele destina-se aos alunos,
professores, tutores e coordenadores dos cursos em Educacdo a Distancia. Esta
versao da Plataforma Blox € a mais atual e foi implantada janeiro de 2020/2021, ela
possui uma série de novidades, o que torna mais facil e amigavel a experiéncia do

usuario com o sistema.

A Educacao a Distancia apresenta caracteristicas especificas. O fato de nao
ter um espago fisico como uma sala de aula real, com cadeiras, carteiras, quadro,
professores e alunos, nao significa que o aluno esteja isolado, ja que podera interagir
com os professores das disciplinas por intermédio da Internet, em um ambiente virtual
cujo objetivo é oferecer espacos destinados a disposicao de contetdo, as orientacdes
de estudos, a realizacdo de atividades e comunicacdo com professores,
coordenadores, tutores e demais alunos dos cursos a distancia.

Apdbs conectar-se a internet por meio do navegador escolhido, acessara o portal
da EaD e usar a matricula como login e a senha cadastrada. Uma vez tendo acesso
ao AVA, podera visualizar todas as disciplinas em curso no momento e, ao acessar
uma determinada disciplina, tera acesso as aulas, aos materiais de apoio, aos foruns
e a demais conteudos previstos.

Na educacéo a distancia o processo ensino-aprendizagem serd desenvolvido
através do AVA, portanto é recomendavel que as atividades sejam acompanhadas
por uma participacao diaria na ferramenta, pois diversos foruns e chats devem ser

programados, 0 que exigird uma participagdo efetiva. Todas as instrugdes sobre o uso
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do AVA estardo disponiveis no Manual do Aluno, assim todas essas informacdes
serdo disponibilizadas on-line, no proprio ambiente.

No AVA foi definida a estrutura que uma disciplina deve seguir, seguindo a
divisdo em unidades (médulos) e, de acordo com o plano de ensino, o tutor orienta 0s
alunos para que possam participar de atividades e estudar nos materiais
disponibilizados, tirando suas duvidas.

Nessa perspectiva, a relacdo dialdgica entre professor e aluno sera mediada
por recursos didaticos, através de material impresso ou disponibilizado de forma
eletrénica/digital, pelo texto escrito elaborado, estruturado e planejado pelo professor
da area do conhecimento, para possibilitar ao aluno, a distancia, a apropriacdo e
incorporacdo dos conhecimentos, habilidades e competéncias necessarias a sua
autonomia intelectual.

Os cursos ofertados na modalidade da EaD da Faculdade Open Educacao
seguirdo o modelo educacional projetado totalmente on-line com excecfes as
atividades presenciais que serdo desenvolvidas de maneira presencial ao final de
cada bimestre. Para acompanhar este modelo educacional, outros recursos de
mediagcdo serdo utilizados, transcendendo os limites de espago e tempo, como a
producao de material audiovisual, a utilizacdo de softwares que possibilitem ao aluno
um aprofundamento maior dos conteudos, permitindo-lhe uma forma de interatividade
com a linguagem hipertextual, o acesso e a utilizagdo da rede mundial de
computadores que viabilizam programas interativos do aluno, professor, tutoria.

A tutoria, neste contexto, passa a ser um componente imprescindivel na
organizacao e desenvolvimento da EaD, porque acompanha, orienta e avalia todo o
processo de ensino-aprendizagem do aluno, em suas necessidades, sobretudo, nos

momentos de atividade e de estudo ndo presencial.

Dashboard Blox

De maneira a permitir que todos os discentes, professores e gestao tenham acesso a
indicadores visuais, que permitam a tomada de decisdo, o Blox traz um inédito e

eficiente sistema que transforma os dados do ERP da IES em indicadores visuais e

intuitivos. Vejamos:
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b blox DASHBOARD ~ ESCOLHA DE BLOX MEUS BLOX HISTORICO Toledo v

Ola, Toledo

Bem-vindo(a) ao seu Dashboard, aqui vocé encontrard um resumo sobre seu desenvolvimento
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1. CICLO

Escolha de Blox

Escolha o Blox que deseja cursar em cada dia de semana

2. CIcLO 2 cieLo
Total Blox selecionados no cicla: 5 / 5 Segunda
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@ QUARTA 11
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Quantidade minima de blox selecionados, clique em avangar para confirmar AVANGAR

4.5. Ambientalizagdo no AVA: Formagéo Inicial em EaD

Os primeiros passos para a insercao do discente no processo de ensino-
aprendizagem pautado na modalidade de educacdo a distancia € a adaptacdo aos
sistemas empregados nas plataformas de ensino, levando o discente a adaptacédo da

linguagem e uso de tarefas no ambiente virtual de aprendizagem.
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Nesse processo inicial, os discentes terao disponibilidade ao Manual do Aluno
- EaD como instrumento orientador de todo o processo de acompanhamento do curso,
sobretudo, no periodo inicial, na Ambientalizacdo ao AVA, pois este material
apresenta os procedimentos detalhados para acesso aos diferentes espacgos da
plataforma e também trara possibilidades de leituras que favorecerdo a compreensao
do discente em torno da especificidade do curso na modalidade EaD. Este Manual do
Aluno - EaD estara disponivel como um material arquivado no préprio ambiente virtual,
e ao alcance imediato dos alunos em quaisquer situacdes. Além deste manual
particularizado aos discentes, no curso havera um manual especifico ao tutor e outro
ao professor.

Também nas primeiras fases do curso sera discutida a importancia da postura
de autoestudo pertinente ao aluno da EaD e o favorecimento do contato com as novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo. Além disso, a formacgdo inicial em
educacao a distancia devera priorizar o estudo e discussao de conceitos, definicdes e
fundamentos da educacéao a distancia em todo o Brasil.

Afora as adequacdes indicadas, a formacao inicial e progressiva devem:

l. Identificar aspectos que estabelecem similaridades e diferencas de

conceitos de EaD desenvolvidos no contexto nacional e internacional;

Il. Entender o surgimento da educacéao a distancia e recursos tecnoldgicos

utilizados para sua viabilizagéo;

Il. Conhecer algumas experiéncias de EaD no mundo e no Brasil, nos

ultimos dois Séculos.

A formacao inicial em educacéo a distancia ou ambientacdo a plataforma de
ensino serd desenvolvida no inicio dos cursos, com acompanhamento da

coordenacao.

4.6. Videoaulas

S&o as aulas do Ensino a Distancia, que em conjunto com guias de estudos, as
videoaulas comp8em as unidades tematicas de cada disciplina. Sdo conteudos
apresentados de maneira gravada, utilizando-se de tecnologias e laboratérios
especificos. A metodologia adotada visa propiciar um conjunto de ferramentas

pedagogicas que se complementam e potencializam a aprendizagem, criando
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também uma maior atratividade para o aluno, motivando-o de forma a manté-lo em

frente ao computador, de maneira interessada, em seus estudos.

4.7. Biblioteca Fisica

N&o se Aplica, conforme o Indicador “5.9 Bibliotecas: infraestrutura NSA para a
modalidade a distancia quando ndo houver previsao de atividades presenciais”.
Assim, a Faculdade Open dispde de espacos de estudos na IES, mas a

biblioteca configura um espaco 100% Virtual.

4.8. Biblioteca Virtual

Também obrigatéria para os cursos a distancia, a Biblioteca Virtual trata-se de
um site, cujo contetudo é composto por livros digitalizados, os conhecidos e-books,
aplicaveis aos cursos da EaD oferecidos pela Faculdade Open Educacao. Esses e-
books estdo previstos na bibliografia do curso também. Os exemplares tanto da
bibliografia basica, quanto da complementar e dos peridédicos seguem as regras
constantes no instrumento de avaliacdo do INEP/MEC, com relatério de adequacao
das bibliografias basicas e complementares em conformidade com as Unidades

Curriculares (UCs) foi devidamente elaborado e assinado pelo NDE.

A Biblioteca da Faculdade Open € 100% Virtual, e a “MINHA BIBLIOTECA”

possui mais de 7 mil titulos com acesso on-line.

4.9. Material Didéatico

Na EaD, em uma abordagem sistémica, um dos componentes do processo de
ensino-aprendizagem de extrema importancia € o material didatico, produzido
especificamente para quem estuda a distancia sem contar com o apoio presencial de
um professor. Por isso, 0 material didatico para o ensino na modalidade EaD da
Faculdade Open Educacao configurar-se-4& como um conjunto de midias (impresso,
audiovisual e digital) no qual os contetdos devem se apresentar de forma dial6gica e

contextualizada, favorecendo uma aprendizagem significativa. E uma tecnologia
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disponibilizada ao estudante, além de outros componentes, tais como 0 projeto
pedagogico, os sistemas de tutoria, de comunicacdo, de avaliacdo, 0s momentos
presenciais, 0s colegas, as experiéncias pessoais.

E importante que os materiais didaticos sejam concebidos levando em conta a
aprendizagem significativa que favorecam o estabelecimento de relagcdes com as
guestdes cotidianas do aluno. Na EaD, considerando a separacéao fisica entre discente
e docente, 0 processo de ensino-aprendizagem é mediado pelo material didatico e
esse deve trazer os temas abordados para a vida real. A midia impressa, disponivel
para impresséo, deverd ser um veiculo utilizado para estabelecer a comunicacao entre
os professores e alunos.

Dentre o material didatico, se destacam os livros abordando o conteudo
conforme objetivos da mesma,; as leituras complementares e exercicios; 0s textos,
casos e exercicios de apoio;

O material didatico dos cursos é um recorte no campo do saber que necessita
ser expandido com a leitura de outros materiais bibliograficos (leituras
complementares) e com a investigacdo empirica e simulada.

Quanto mais diversificado o material, mais se aproxima das diferentes
realidades dos alunos, possibilitando diferentes formas de interagir com o conteudo.
Assim, a Faculdade Open Educacédo disponibilizara recursos didaticos necessarios
para o alcance dos objetivos educacionais propostos, como livros da disciplina, videos
e slides, textos complementares, hipertextos etc.

O material didatico sera ser organizado em:

l. Material Didatico impresso: em cada disciplina, o aluno podera imprimir

o livro base que orientara as atividades, com indicacGes de leituras
complementares, sites de pesquisa bibliogréafica e, ainda, as referéncias
bibliograficas que poderéo ser consultadas pelo académico. O livro base
podera ser produzido pelos professores da IES ou adquiridos apés
selecdo compativel com a proposta curricular de cada disciplina.

Il. Material Didatico Virtual: Os professores elaborardo, organizardo e

disponibilizardo o material didatico no AVA para que os alunos possam
estudar e realizar pesquisas de forma a atender as exigéncias de cada

disciplina de seu curso.
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4.10. Atividades de Tutoria

Para atender de forma excelente as demandas didatico-pedagdgicas do Curso,

serdo imprescindiveis as atividades de tutoria presencial e a distancia, que seguem o

manual especifico. Os tutores foram selecionados e capacitados para o atendimento

de tais demandas dentro das especificidades e caracteristicas estruturais do Curso.

Sao atividades da tutoria, dentre outras:

Responsabilizar-se pela aproximacao e articulacéo entre alunos, tutores
e professores;

Acompanhar o processo de ensino-aprendizagem durante os médulos;
Proceder a aplicacdo das provas presenciais;

Registrar as informacdes necessarias para a evolucdo do aluno no
Ccurso;

Esclarecer duvidas quanto ao conteudo das disciplinas;

Interagir com os professores no que se refere aos conteudos, as
atividades e as chaves de resposta;

Interagir com os professores, visando melhorias no desempenho dos
alunos e reducéo dos indices de reprovacao e evasao;

Estimular os alunos na busca de varias informacdes bem como na
participagdo de atividades culturais e sociais que contribuam para o
processo de aprendizagem;

Responder diariamente as duvidas encaminhadas pelos alunos;

Utilizar técnicas de motivacdo adequadas para estimular o aluno a
progredir no curso de forma interativa enfatizando a autodisciplina;
Orientar os alunos na utilizagdo das ferramentas de comunicacéo
disponiveis no AVA;

Prestar orientacao direta ao aluno;

Organizar todas as atividades de estudo de acordo com cada eixo
tematico trabalhado pelos professores, sob orientacdo da equipe
pedagogica e de forma padronizada;

Enfatizar o comprometimento que devera prevalecer entre 0 académico
e 0 curso, estimulando as devidas responsabilidades, direito e deveres

de todos;
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o Orientar os alunos no cumprimento e envio das atividades dentro dos
prazos estabelecidos;

o Responder diariamente aos e-mails dos alunos;

o Conhecer todo planejamento da aula de forma a garantir o fornecimento
de todo e qualquer material com antecedéncia minima necessaria,;

o Manter atualizados os registros académicos dos alunos.

o Monitorar a frequéncia dos estudantes.

4.11. Mecanismos de Interacao entre Docentes, Discentes e Tutores

O AVA € o locus de convergéncia de estratégias e meios de aprendizagem,
sendo projetado com interface amigavel, intuitiva e de facil navegacao para favorecer
a aprendizagem. No AVA os materiais didaticos se articulam numa arquitetura
pedagdgica previamente planejada. O desenvolvimento das disciplinas conta com
Atividades para serem realizadas pelo aluno, em cada disciplina, utilizando a
ferramenta Férum no AVA e também a entrega de trabalho ou exercicios.

Para efetivar a interlocucdo entre a comunidade académica virtual serao
utilizados os seguintes recursos:

¢ Ambiente Virtual de Aprendizagem, com recursos de férum, chat, caixa
de mensagens, agenda, objetos de aprendizagem, planos de ensino,
planos de aula, video aulas, recursos de acompanhamento e controle de
cada estudante, relatérios de frequéncia e participacdo discente e
docente, relatério de notas, entre outros;

e Encontros presenciais no Polo.

o Telefone;

e E-mail;

Através desses recursos, o0 aluno tera acesso ao conteudo das disciplinas e
aos tutores, que mediardo o processo de aprendizagem.

Além disso, existe a obrigatoriedade de previsdo da Disciplina de Introducao
EaD em todos os cursos ofertados na modalidade a Distancia, bem como, nos cursos

gue vierem a ofertar disciplinas semipresenciais nos cursos presenciais.
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5. ORGANIZACAO E GESTAO DE PESSOAL
5.1. Corpo Docente e Tutores

5.1.1. Composigéo do Corpo Docente

O corpo docente da Faculdade Open Educacdo é composto por professores
especialistas na area, mestres e doutores que tem formacao profissional e académica
0 que contribui para a teoria e prética dos trabalhos.

Um dos fatores que sempre elevam o grau de satisfagdo dos discentes e da
comunidade que se utilizam da prestacdo de servicos e das atividades académicas
da FACULDADE OPEN EDUCACAO é o grau de atendimento, formac&o e qualidade
pedagdgica do corpo docente.

5.1.2. Experiéncia na Docéncia Superior e Experiéncia Profissional

O compromisso com a qualidade pedagdgica da IES é ter permanente um
guadro docente com qualificacdo mais elevada possivel e nas areas adequadas de
formacao, promovendo assim uma qualidade pedagdgica do trabalho desenvolvido

nos cursos de graduacao e pés-graduagao.

5.1.3. Plano de Carreira do Corpo Docente

A proposta do Plano de Cargos e Salarios da Faculdade Open Educacéo foi
apresentada na sua propositura inicial do PDI - Plano de Desenvolvimento
Institucional e vem sendo consolidada com os métodos de descentralizacdo de custos.

Temos o intuito de estabelecer padrdes salariais mediante comparacdo com
mercado externo, bem como uma reestruturacdo dos cargos da instituicdo, incluso
neste ponto sugestdes de treinamentos e desenvolvimento para os colaboradores.

O PCS - Plano de Cargos e Salarios esta sendo executado seguindo duas
etapas principais: a pesquisa de mercado e a pesquisa interna.

Através da pesquisa de mercado foi possivel obter informacdes acerca das
politicas salariais adotadas pelas principais instituicdes do estado e da regido. Ao

passo que, por meio da pesquisa interna alcangou-se um perfil organizacional da
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empresa, perpassando pela dindmica interna da mesma, bem como uma descri¢do
detalhada de seus cargos.

A descentralizacéo de custo faz com que docentes tenham um diferencial nos
valores de hora/aula base nao invalidando as projecdes verticais e horizontais dos

mesmos frente aos outros.

5.1.4. Politicas de Capacitagdo dos Docentes e a Formac&do Continuada

A Faculdade Open Educacao estabelece, por meio de seu PDI estruturado a
cada cinco anos, diretrizes e politicas para os ambitos do ensino, da pesquisa e
extensao, além das areas de gestdo académica, administrativa e financeira.

O ambiente de estimulo a capacitacao docente e tutoria que a Faculdade Open
Educacdo desenvolve, caracteriza-se pela realizacdo de programas de formacao
continuada e encontros sisteméticos dos professores para a revisdo da pratica
pedagdgica, tendo em vista a efetividade do ensino.

O objetivo desses programas € a mudanca de postura do professor,
conscientizando-o de que o seu trabalho esta diretamente relacionado a dinamica das
transformacgdes sociais e, consequentemente, sua acado deve ser intencionalmente
voltada para que o aluno adote uma postura cada vez mais responsavel e autbnoma
em relacdo aos proéprios estudos.

Dessa forma, a capacitacdo docente, que é uma preocupacdo continua da
Instituicdo, implementa-se por meio de diferentes programas apresentados a seguir.

A formacdao de professores e de tutores e a atualizacéo do professor/tutor pode
desempenhar um papel importante na configuragéo de uma "nova" profissionalidade
docente.

O estimulo ao aperfeicoamento profissional e ao constante desenvolvimento
intelectual podem ser extrinsecos, ligados, entre outros fatores, a emergéncia de uma
"cultura profissional” no seio do ambiente em que se encontra o profissional docente
fazendo parte da cultura instituida no seu local de trabalho.

A formacdo continuada deve encorajar um pensamento critico-reflexivo,
fornecendo aos docentes e tutores os meios de um pensamento autbnomo com a
finalidade de facilitar as dinamicas de autoformacéao participada.

Contudo, manter-se em formacgdao significa a intensificacdo do trabalho, que,

por muitas vezes, ja é demasiado intenso, um investimento pessoal.
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Porém, essa intensidade em relacdo ao trabalho pode ser tratada de forma
criativa sobre 0s percursos e 0s projetos préprios, com vista a constru¢cao de uma
identidade, que € também uma identidade profissional.

A politica institucional de formacao docente da Faculdade Open Educacao nao
trata de mobilizar a experiéncia apenas numa dimensao pedagdgica, mas também
num quadro conceitual de producdo de saberes, de possibilidade de trocas de
experiéncias. Por isso, € importante 0 estabelecimento de incentivos para que 0s
docentes também participem de eventos especificos de suas areas de formacao e da
area de educacao, pois, os conhecimentos adquiridos fora da instituicdo também
poderdo ser compartilhados nos momentos promovidos especialmente para esse fim,
além de aplicados na prética diaria.

Entende-se que incentivar a formacé&o do profissional docente é fazé-lo sentir-
se parte de um processo interativo e dinamico em que a troca de experiéncias e 0
compartilhamento de saberes consolidam espacos de formacdo mutua, nos quais
cada professor é chamado a desempenhar, simultaneamente, o papel de formador e
de formando.

Aqui sdo apresentados quatro programas que compdem as Politicas de
Formacgé&o e Capacitagdo Docentes da Instituigéo.

O primeiro desses € o “Programas de Aperfeicoamento e/ou Atualizacao
Constante”, que ocorre duas vezes ao ano, nos meses de fevereiro e julho, por meio
de um Encontro Pedagdgico.

A segunda parte do programa diz respeito ao incentivo de participacdo em
CUrsos, congressos, semindrios e outros, de interesse institucional e/ou do docente,
desde que haja estreita relacdo com as atividades ministradas por ele na instituicao.

O terceiro programa € de estimulo a producdo cientifica intelectual, cujo
objetivo sera o desenvolvimento de projetos de Iniciacdo Cientifica, projetos de cursos
e/ou eventos de extensao e obter aceitacdo para apresentar trabalhos inscritos em
congressos, seminarios e eventos congéneres.

A quarta etapa diz respeito ao Programa de Avaliagcdo Docente, desenvolvida
pela CPA, com o objetivo de acompanhar o desempenho do professor, com vistas ao
aperfeicoamento de sua atuacao e do projeto pedagogico do curso em que atua.

A qualificacdo acontece por meio da atuagdo do colegiado do curso, da

realizacdo de Seminarios sobre Pesquisa Cientifica, Procedimentos Didatico-
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Metodoldégicos, Avaliagdo, Planejamento de Ensino e Cursos de Especializacéo sobre
Formacéao Docente para o Ensino Superior.

Por ultimo, um dos mais importantes programas esta relacionada a qualificacao
docente em cursos Lato Sensu e Stricto Sensu, casos em que a instituicdo podera
subsidiar com financiamento parcial os estudos do docente, sabendo que as
atualizacdes académicas retornardo ao alunado da instituicdo como mais fonte de

conhecimento.

5.2. Corpo Técnico-Administrativo

Para desenvolver um trabalho coerente com a missdo da Faculdade Open
Educacdo, o corpo técnico e administrativo tem formacdo adequada as funcdes
desempenhadas nos diferentes espacos de atendimento pedagdgico e administrativo,
com experiéncia profissional de, pelo menos, dois (2) anos. Os profissionais ligados a
essas areas sdo preparados internamente e externamente para o atendimento e
acompanhando das atividades profissionais, atentos as necessidades e mudancas.
Os profissionais técnicos administrativos passam por selecdo que leva em
consideracdo sua experiéncia prévia, formacdo, habilidade interpessoal, essencial
para desenvolver o trabalho junto & comunidade universitaria. Os técnicos dos
laboratérios passam por atualizacdo constante para se tornarem aptos a operarem
com as tecnologias e processos mais modernos em softwares e hardwares de forma
a contribuirem com os professores em nome de um ensino efetivo aos futuros
profissionais em suas diferentes areas. A Faculdade Open Educacdo preocupa-se
com a capacitacao interna oferecendo cursos internos e externos para capacitagéo do
pessoal administrativo e oferece as condi¢des efetivas de trabalho por meio de um

plano de carreira e salarios homologado junto ao Ministério do Trabalho e Emprego.

5.2.1. Plano de Carreira Técnico Administrativo

O Plano de Carreira, Cargos e Salarios do pessoal Técnico-Administrativo da
Faculdade Open Educacao, destinado a organizar os cargos técnico-administrativos,
fundamentado nos principios da qualificacdo profissional e desempenho, tem a

finalidade de assegurar a continuidade das a¢des administrativas e financeiras da
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Instituicdo, bem como o0s servicos prestados com maior eficacia e eficiéncia, sendo
regido pelos termos deste Plano.

O corpo técnico-administrativo da Faculdade Open Educacéao é constituido por
todos os colaboradores ndo docentes, que tém a seu cargo 0s servigcos administrativos
e técnicos de apoio, necessérios ao normal funcionamento das atividades de gestao
e das funcdes de ensino, pesquisa e extensao.

A Faculdade Open Educacdo zela pela manutencdo de padrbes de
recrutamento e condi¢des de trabalho condizentes com sua natureza, bem como por
oferecer oportunidades de aperfeicoamento técnico-profissional a seus
colaboradores.

Os servidores nao docentes sdo contratados sob o regime juridico da legislacao
trabalhista, fundamentado pela Consolidacao das Leis do Trabalho, estando sujeitos,
ainda, ao disposto, sobre sua categoria funcional, no Estatuto da Entidade
Mantenedora, do Regimento Geral da Faculdade e nas demais normas expedidas
pelos 6rgdos da administracao superior da IES.

A dimenséao do corpo técnico-administrativo esta estimada em razdo dos cursos
e programas ja implementados. Outras fungdes administrativas poderdo ser criadas
ou extintas, assim como poderdao ser modificados os quantitativos de cada funcéo,
tendo em vista as avaliacdes periddicas do PDI e o cumprimento do cronograma de
instalagdo de novos cursos.

Determinados servicos como os de limpeza, conservacdo e seguranca
patrimonial, poderédo ser terceirizados, assegurando-se, em contrato, o atendimento
integral aos objetivos e metas da Faculdade Open Educacéo.

O corpo técnico-administrativo confere a sustentabilidade para a atividade
académica, que representa a atividade fim da Faculdade Open Educac&o, uma vez
gue a democratizacdo do conhecimento representa um dos grandes desafios para a
vida académica, assim sendo o suporte conferido pelos colaboradores ndo docentes
€ imprescindivel.

Cada novo curso que se implementa traz consigo uma gama consideravel de
requisitos que precisam ser correspondidos, ndo obstante 0s recursos materiais sejam
necessarios, estes precisam estar sob o controle e comando de pessoas, que passam
constituir os recursos humanos necessarios para assegurar a otimizacdo de cada

novo projeto que venha ser implementado.
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5.2.2. Dos Critérios de Selecao e Contratacdo do Corpo Técnico-Administrativo

Os critérios de selecéo e contratacdo do corpo técnico-administrativo se fazem
em trés etapas:

| - Andlise de curriculo, considerando a experiéncia profissional;

Il - Entrevista, com o Diretor Administrativo;

Il - Realizac&o de dinamicas, para melhor conhecimento do grau de afinidade

com a fungéo.

Uma vez contratado, o colaborador passa a fazer parte da comunidade
académica, trilhando pelos segmentos de sua especialidade, com identidade direta
perante o setor no qual vai atuar.

No processo de acolhimento na Faculdade Open Educacgéo, o colaborador
devera interagir com o seu grupo, fator primordial para o alcance dos objetivos
propostos pela sua contratacao.

Sistematicamente o Diretor Administrativo, acompanhara os colaboradores
para que estes n&o se sintam isolados, mas sim apoiados no efetivo desempenho da

sua grande tarefa: ser um facilitador do conhecimento.

5.2.3. Processo Permanente de Capacitacdo do Corpo Técnico-Administrativo

A Faculdade Open Educacao estabelece politicas disciplinadoras para a
gualificacdo continuada dos colaboradores, considerando que no fomento do
conhecimento dispde de um quadro funcional de elevada capacidade.

As politicas de qualificacao do corpo técnico-administrativo séo levadas a efeito
pelos gestores da Faculdade Open Educacao, observando-se as seguintes metas:

| - Realizacdo de encontros periodicos;

Il - Qualificar adequadamente, assegurando a melhoria da produtividade no
desempenho de suas funcgdes;

Il - Desenvolver cursos que assegurem a melhor capacitacéo profissional,

IV - Incentivar a participacédo dos colaboradores em treinamentos, congressos,

seminarios e demais eventos, ofertados externamente;
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V - Incentivar os colaboradores ao ingresso em cursos de nivel superior, para
assegurar melhoria no desempenho e progressao na carreira profissional. Todos

estes esforcos visam oferecer um ambiente de trabalho saudavel ao colaborador.

Outro fator que merece destaque é o incentivo por parte da Faculdade Open
Educacdo aos colaboradores para que o0s mesmos sejam também alunos da
instituicdo. Para isso, a Instituicdo oferece bolsa de no minimo 50% sobre o valor da
mensalidade podendo chegar até 70% considerando a necessidade e a situac&o socio
econdmica do colaborador.

PDI 2020-2024 | 123



Faculdade Open Educacéo
PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

6. ORGANIZACAO E GESTAO DA OPEN EDUCACAO
6.1. Organograma Institucional

Figura 2 - Organograma Institucional

CONSELHO SUPERIOR

DIRETORIA GERAL

m+—m

|
DIRETORIA
ACADEMICA
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6.2. Estrutura Organizacional

A estrutura organizacional da Faculdade Open Educacéo se encontra

detalhada no Titulo Il do Regimento Interno institucional, conforme:

TITULO Il - DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
CAPITULO | - DOS ORGAOS DA FACULDADE OPEN EDUCAGAO

Art. 10. A estrutura organizacional da Faculdade Open Educacao é composta
por érgaos deliberativos, érgdos executivos e 6rgdos de apoio suplementar:
| - Mantenedora.

Il - Conselho Superior - CONSUP.

[l - Diretoria.

IV - Coordenacéo de Curso.

V - Colegiado de Curso de Graduacgao.

VI - Nucleo Docente Estruturante - NDE.
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VII - Instituto Superior de Educacao.

VIIl - Coordenacgéo de Pés-Graduacéo.

IX - Coordenacéo de Planejamento, Iniciacdo Cientifica e Extensdo - CPEX.
X - Secretaria Académica.

XI - Biblioteca.

XIl - Tesouraria.

XIll - Coordenagéo de Estagio.

XIV - Nucleo de Educacéo a Distancia - NEAD.

XV - Nucleo de Apoio Psicopedagdgico - NAP,

XVI - Nucleo de Acessibilidade e Incluséo - NACI

XVII - Comissao Propria de Avaliagdo - CPA.

XVIII - Ouvidoria.

XIX - Laboratérios.

81° A Comisséo Prdpria de Avaliagdo - CPA é um érgéo de assessoramento,
responséavel pela conduc¢do do processo de avaliacao institucional, conforme
a legislacdo vigente tera composicdo definida em seu regulamento o qual
apresentara as normas de funcionamento.

§2° Poderdo integrar a estrutura organizacional da instituicdo outros 6rgéos
de natureza didatico-cientifica, cultural e técnico-administrativa, que
obedecam a legislacdo vigente.

Secéo | - Da Mantenedora

Art. 11. A Mantenedora, BLOX - SISTEMA GAMIFICADO DE EDUCACAO
POR COMPETENCIA LTDA., é exclusivamente responsavel pela Faculdade
Open Educagédo, cabendo-lhe a responsabilidade do seu imprescindivel
funcionamento, resguardada o que dispde as Leis do Ensino Superior e de
igual modo respeitando os érgéos instituidos sob amparo deste Regimento e
ademais a luz da Legislacao vigente.

Paragrafo Unico. A Mantenedora valer-se-a primordialmente do auxilio da
Diretoria Geral, que por sua vez encontrara apoio nas Diretorias
Administrativas e Académicas, quando houver, e demais Orgéos
subsequentes.

Art. 12. Cabera a Mantenedora as atribuicdes:

| - Prezar pela integridade dos principios morais e éticos da mantida;

Il - Conduzir o funcionamento da Mantida para o efetivo alcance da misséo,
objetivos e finalidades regidos por este ordenamento.

[l - Recrutar, nomear e apossar o Diretor Geral da Mantida;

IV - Designar representante ao Conselho Académico;

V - Emitir parecer quanto a contratacéo do corpo docente e do corpo técnico-
Administrativo;

VI - Definir a politica salarial bem como a aprovacédo do Plano de Cargos,
Salarios e Carreira Docente e Pessoal Técnico-Administrativo;

Secdo Il - Do Conselho Superior

Art. 13. O Conselho Superior, 6rgdo maximo de natureza normativa,
consultiva e deliberativa, € constituido:

| - Diretor Geral, na qualidade de Presidente nato;

Il - Diretor Académico, na qualidade de vice-presidente;

[l - Secretério Geral;

IV - Um representante do corpo docente, indicados pelos seus pares e por
eles eleitos;

V - Um representante do corpo discente, indicado pelos seus pares e por eles
eleitos, que esteja regularmente matriculado em um dos cursos da Faculdade
Open Educacéo e que tenha obtido aproveitamento académico em todas as
disciplinas ja cursadas;

VI - Um representante da CPA, eleito por seus pares;

VIl - Um representante do corpo técnico administrativo, indicado pelos seus
pares e por eles eleito;
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VIII - Um representante da comunidade externa convidado pelo Diretor Geral;
IX - Um representante da Mantenedora por ela indicada.

8§1° Os membros indicados nos incisos de | a IX ocupam o cargo enquanto
permanecerem nas respectivas fungoes.

§2° Os representantes junto ao Conselho Superior ttm mandato de um ano,
podendo ser prorrogado, e sdo designados pelo Presidente.

83° No caso da existéncia de mais de uma Unidade da Faculdade Open
Educacdo, no mesmo municipio, o 6érgdo colegiado é Unico, podendo haver
Diretores de Campi, em cada uma delas.

Art. 14. O Conselho Superior reine-se, ordinariamente, duas vezes por ano
e, extraordinariamente, quando convocado pelo Diretor, que o faz por
iniciativa propria ou a requerimento de dois tergos de seus integrantes.

Art. 15. Compete ao Conselho Superior:

| - Exercer a jurisdicdo superior e determinar as politicas e diretrizes da
Faculdade Open Educacédo de conformidade com os objetivos e normas
emanadas dos 6rgaos do Sistema Federal de Ensino, da Entidade
Mantenedora e definidas neste Regimento.

Il - Aprovar o seu Regimento Interno e dos demais 6rgaos integrantes da
Faculdade Open Educacéao.

Il - Propor e/ou aprovar as alteracdes do Regimento da Faculdade Open
Educacéo e do Regimento Interno de seus 6rgdos, submetendo-as, quando
for necessério, a apreciacao dos érgaos competentes do Sistema Federal de
Ensino.

IV - Regulamentar matérias de natureza académica, inclusive aprovar o
curriculo pleno dos cursos, os planos de disciplinas elaborados pelos
professores, compatibilizados pelas Coordenagdes, as normas do processo
seletivo de candidatos aos cursos ministrados pela Faculdade Open
Educacéo e o Calendario Anual.

V - Referendar o plano e o orgamento anual, como 0s convénios, contratos e
acordos a serem firmados com entidades nacionais e estrangeiras publicas
ou privadas de interesse da Faculdade Open Educacédo a serem propostos a
Entidade Mantenedora, bem como aprovar medidas que visem a preservacao
da hierarquia, da ordem e da disciplina na organizagao.

VI - Aprovar projetos de ensino de graduacdo (presencial e a distancia),
projetos de curso sequencial por campo de saber, de educacéo profissional,
de recuperacdo e de outros de acordo com as normas estabelecidas na
legislacdo vigente, encaminhados, sempre que implique em aumento de
recursos, a Entidade Mantenedora para sua homologacéo.

VIl - Colaborar com o aperfeicoamento das atividades da Faculdade Open
Educacéo quando devidamente consultado com a Diretoria e demais 6rgaos
da Instituicdo, em matéria didatico-cientifica, administrativa e disciplinar.

VIIl - Tomar conhecimento de representagfes, de natureza didatica, e das
conclusdes de inquéritos disciplinares ou administrativos e deliberar sobre
objetos dos mesmos.

IX - Indicar professores que devem fazer parte das comissdes examinadoras
de teses e julgadoras de prémios.

X - Resolverem grau de recurso, todos os casos de sua competéncia.

XI - Decidir sobre os casos omissos ou duvidosos neste Regimento.

XII - Exercer as demais atribuicdes que lhes sejam conferidas por lei e neste
Regimento.

Paragrafo Unico. O Conselho Académico, como 6rgao superior de natureza
consultiva, deliberativa, jurisdicional, normativa e recursal, € a instancia
maxima, em grau de recurso, ndo cabendo reforma de suas decisGes por
outro 6rgao ou colegiado da instituicdo, por mais especializado que seja.

Art. 16. Ao Conselho Superior aplicam-se as seguintes normas:

| - O colegiado funciona com a presenca da maioria absoluta de seus
membros e decide pela maioria dos presentes.

Il - O Presidente do colegiado participa na votacdo e, ocorrendo empate tem
voto de qualidade.
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[Il - Nenhum membro do colegiado pode participar de sessdo em que esteja
sendo apreciada matéria de seu interesse particular.

IV - As reunifes ordinarias séo previstas no Calendario Anual.

V - As reunibes extraordinarias devem ser convocadas com antecedéncia
minima de 48h (quarenta e oito horas), ressalvados os casos de urgéncia,
constando da convocacao, sempre, a pauta dos assuntos a serem tratados.
VI - Das reunifes sdo lavradas atas.

Secéo Il - Da Diretoria

Art. 17. A Diretoria é 6rgdo executivo superior da administragéo e supervisao
das atividades da Faculdade Open Educacdo, sendo exercida pelo Diretor
Geral e Diretor Académico, com atribuicBes descritas neste regimento, com
base na sua titulagédo e/ou experiéncia académica e/ou de gestédo no ensino
superior.

Art. 18. O Diretor geral sera indicado pela mantenedora e o Diretor académico
sera indicado pelo Diretor Geral, cuja escolha recaira sempre em pessoa de
notérios conhecimentos dos problemas educacionais e de administragéo, em
nivel superior, possuidora de idoneidade moral comprovada e insuspeita,
podendo ser reconduzida.

81° O Diretor Geral sera nomeado por Portaria da Presidéncia da
Mantenedora e o Diretor académico serd nomeado por Portaria da Direcao
Geral.

§2° Os mandatos da Direcéo Geral e Direcdo Académica serdo de 4 (quatro)
anos podendo ser reconduzido.

83° A Entidade Mantenedora poderd, a qualquer tempo, substituir a Diregéo
Geral, e o Diretor Geral, também podera a qualquer tempo, substituir a
Direcdo Académica.

84° Os membros da Diretoria, no impedimento do exercicio de suas funcdes,
serdo substituidos por indicacdo da mantenedora e, em suas auséncias, por
alguém por eles designado.

Art. 19. Compete ao Diretor Geral:

| - Coordenar e superintender todas as atividades administrativas e
financeiras, de tal forma a promover articulacéo entre as atividades de ensino,
iniciacao cientifica e extensao;

Il - Tomar decisdes relativas a assuntos de carater pedagoégico, mas que
envolvam providéncias de carater administrativo e financeiro;

[Il - Nomear Diretor Académico conforme indicagdo da mantenedora;

IV - Dispensar e admitir colaboradores, nomear e designa-los para as fungées
respectivas ou remaneja-los, quando comprovada necessidade e conforme
critérios definidos pela mantenedora. Quando se tratar de pessoal docente e
da equipe académica, a admisséo e a dispensa dependerao de indicagao ou
solicitagdo do Dire¢do académica;

V - Delegar competéncia no &mbito de suas atribuicdes;

VI - Representar a Faculdade Open Educacéo interna e externamente, em
juizo ou fora dele, no ambito de suas competéncias ou por delegacao da
Entidade Mantenedora;

VII - Autorizar qualquer pronunciamento publico ou publicacdo que envolva,
de qualquer forma, o nome da Faculdade Open Educacéo;

VIII - Convocar e presidir as reunides do Conselho Superior, com direito a voz
e voto, além do voto de desempate;

IX - Expedir Portaria para regulamentar matéria de sua competéncia e fazer
publicar as Resoluc¢des do Conselho Superior;

X - Promover, juntamente com os 6rgaos colegiados normativos, consultivos,
deliberativos e executivos, a integracdo e harmonizacdo de todas as
atividades académicas;

Xl - Convocar as eleicSes para a escolha dos representantes do corpo
técnico- administrativo, corpo docente e corpo discente para o Conselho
Superior;
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XIl - Elaborar o plano anual de atividades administrativas e financeiras da
Faculdade Open Educacgéo e submeté-lo a aprovacdo da Mantenedora;

Xl - Prestar, semestralmente, conta de sua administracdo a Entidade
Mantenedora, ou sempre que lhe forem solicitadas, através de relatérios
pormenorizados que abranjam todas as atividades desenvolvidas no ambito
da Faculdade Open Educacao;

XIV - Zelar pela fiel observancia da legislagédo educacional, deste Regimento
e dos atos normativos emanados dos 6rgdos competentes;

XV - Coordenar o processo de selecdo do corpo técnico-administrativo da
Faculdade Open Educacéao;

XVI - Coordenar e supervisionar as atividades administrativas e financeiras
da Faculdade Open Educacéo, a fiel execucao das atividades, especialmente
no que diz respeito a observancia do horario, das atividades dos professores,
alunos e funcionarios a ele ligados;

XVII - Aprovar regimentos e regulamentos no ambito administrativo e
financeiro da Faculdade Open Educacéo;

XVIIl - Resolver, com o Conselho Superior, os casos omissos desse
Regimento que sejam inerentes a questfes administrativas e financeiras da
Faculdade Open Educacéo;

XIX - Nos casos de urgéncia, decidir, ad referendum do Conselho Superior,
matérias de competéncia deste Conselho no que tange questdes
administrativas e financeiras.

Art. 20. Compete ao Diretor Académico:

| - Assinar, juntamente com o Secretario da Secretaria Geral, os Diplomas e
Certificados;

Il - Conferir graus;

Il - Elaborar o plano anual de atividades académicas da Faculdade Open
Educacdo e submeté-lo a aprovacdo da Direcdo Geral e do Conselho
Superior;

IV - Prestar, semestralmente, conta de sua administracédo a Dire¢do Geral, ou
sempre que lhe forem solicitadas, através de relatdrios pormenorizados que
abranjam todas as atividades desenvolvidas no ambito da Faculdade Open
Educacéo;

V - Articular-se com a Direcdo Geral e Mantenedora, para a tomada de
decisOes relativas a assuntos de carater administrativo e financeiro, mas que
produzam ou venha produzir reflexos de carater académico-pedagdgico;

VI - Aprovar o processo de elaboragdo de grades horérias, buscando
aperfeicoar o oferecimento de disciplinas comuns aos diversos cursos, de
modo a evitar-se que sejam constituidas turmas com numero de alunos
inferior ao minimo estabelecido pela Faculdade Open Educacéo;

VII - Aprovar regimentos e regulamentos no ambito académico;

VIII - Coordenar e supervisionar as atividades académicas da Faculdade
Open Educacéo, a fiel execucdo do regime didéatico, especialmente no que
diz respeito a observancia do horario, dos programas e das atividades dos
professores, alunos e funcionarios a ela ligados;

IX - Dispensar e admitir colaboradores, nomear e designa-los para as funcdes
respectivas ou remaneja-los, no ambito académico, quando comprovada
necessidade junto a Direcdo Geral e conforme critérios definidos pela
mantenedora;

X - Delegar competéncia no ambito de suas atribuicdes;

Xl - Opinar sobre o processo de admissé@o, promocgéo, transferéncia ou
dispensa do corpo de funcionério técnico-administrativo e de demais funcdes
vitais ao pleno funcionamento da Faculdade Open Educacéo;

Xl - Zelar pela fiel observancia da legislacdo e educacional, deste Regimento
e dos atos normativos emanados dos 6rgdos competentes;

Xl - Cumprir e fazer cumprir disposicdes desse Regimento e exercer as
demais atribui¢cdes que lhe sejam previstas.

XIV - Propor alteracfes e reformas neste Regimento e em quaisquer outros
regulamentos;

PDI 2020-2024 | 128



i

Faculdade Open Educacéo
PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

XV - Resolver questdes relativas & administracdo e ao encaminhamento
orcamentario dos processos seletivos, matriculas, exames e outras
atividades escolares, observadas as determina¢des da Dire¢cdo Geral e
Mantenedora;

XVI - Articular-se com a Direcéo Geral e Mantenedora, assuntos de caréater
administrativo e financeiro;

XVII - Manter relacionamento com a Entidade Mantenedora para
implementacao e racionaliza¢do de seus objetivos e planos;

XVIII - Firmar acordos, contratos e convénios, com a anuéncia da Diregao
Geral e do Conselho Superior;

XIX - Representar a Faculdade Open Educacéo interna e externamente, em
juizo ou fora dele, no ambito de suas competéncias ou por delegagdo da
Entidade Mantenedora;

XX - Resolver, com o Conselho Superior, 0s casos omissos desse Regimento
gue sejam inerentes a questdes académica-pedagodgicas da Faculdade Open
Educacéo;

XXI - Expedir Portaria para regulamentar matéria de sua competéncia,;

XXII - Nos casos de urgéncia, decidir, ad referendum do Conselho Superior,
matérias de competéncia deste Conselho no que tange questbes
académicas;

Secéo IV - Da Coordenacgéo de Curso

Art. 21. A Coordenacéo de Curso de Graduacgéo (presencial e a distancia),
submetidas a Direcdo Académica e Diretoria Geral, serd4 encarregada da
gestdo académica e estratégica do curso.

81° A Coordenacéo € integrada pelos docentes das disciplinas e exercida por
um professor da Faculdade Open Educacéo, designado pelo Diretor Geral,
por um mandato de 02 (dois) anos, podendo ser reconduzido.

§2° O Coordenador é substituido em suas faltas e impedimentos por um
docente, designado pelo Diretor, por indicacdo do titular da Coordenacéo.
§3° Ao Coordenador de Curso de Graduagao caberd a elaboracéo, revisao e
adequacdo do Projeto Pedagogico do Curso - PPC, que deve ter seus
objetivos e fundamentos definidos com clareza.

Art. 22. Compete a Coordenacao:

| - Distribuir encargos de ensino, Planejamento, Iniciacdo Cientifica e
Extensdo entre seus professores, respeitadas as especialidades, e
coordenar-lhes as atividades.

Il - Deliberar sobre os programas e planos de ensino das suas disciplinas de
pesquisa e de extensdo e executa-los.

[l - Pronunciar-se sobre aproveitamento de estudos e adaptacdes de alunos
transferidos ou diplomados.

IV - Opinar sobre admissao, promocdo e afastamento de seu pessoal
docente.

V - Aprovar o plano e o calendéario anual de atividades, bem como a proposta
orcamentaria da Coordenacao, elaborados pelo seu coordenador.

VI - Propor a admisséo de monitor.

VII - definir e/ou redefinir a concepcdao, objetivos e finalidades e o perfil do
profissional a ser formado pelo curso;

VIII - sugerir alteragdes curriculares e o ajustamento de planos de ensino de
disciplinas, de acordo com os objetivos do curso e do perfil do profissional a
ser formado e com as Diretrizes Curriculares aprovadas pelo Ministério da
Educacéo;

IX - promover a discussao e andlise das ementas e conteddos programaticos
das disciplinas, visando a interdisciplinaridade e a integracdo do corpo
docente aos objetivos do curso;

X - fomentar a discussado tedrica e 0 avango pratico de metodologias de
ensino adequadas as diferentes disciplinas do curso;

Xl - estabelecer normas para o desenvolvimento e controle dos estagios
curriculares;
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XIl - executar periodicamente a autoavaliacdo do curso e a avaliagdo
institucional;

XIII - apreciar as recomendacdes dos docentes e discentes sobre assuntos
de interesse do curso;

XIV - decidir sobre a dependéncia de disciplinas na programacéo académica
do aluno, respeitando o disposto neste Regimento e em normas do Conselho
Académico;

XV - definir a organizagdo e a administracdo de laboratorios e materiais
relativos ao ensino;

XVI - estimular o programa de monitoria;

XVII - incentivar o desenvolvimento de projetos de aplicacéo pratica;

XVIII - estimular praticas de estudo independentes, visando a progressiva
autonomia intelectual e profissional do estudante;

XIX - encorajar a busca de conhecimentos, habilidades e competéncias
adquiridas fora do ambiente escolar;

XX - exercer outras atribuicdes conferidas por este Regimento e por normas
complementares emanadas do Conselho Académico.

Art. 23. Sao atribuicdes do Coordenador de Curso:

| - Representar a Instituigdo junto as autoridades e 6rgaos da Faculdade Open
Educacéo.

Il - Convocar e presidir as reunides do Colegiado de curso.

Il - Supervisionar e fiscalizar a execu¢do das atividades programadas, bem
como a assiduidade dos professores.

IV - Apresentar, anualmente, a Diretoria relatério de suas atividades e de sua
Coordenacao.

V - Sugerir a contratacdo ou dispensa do pessoal docente e técnico-
administrativo.

VI - Exercer as demais atribuicbes que Ihe sejam previstas em lei e neste
Regimento.

VII - Instruir os processos administrativos, relacionados ao curso.

VIII - Presidir o Nucleo Docente Estruturante.

IX - Aplicar as penalidades necessarias no quadro docente e discente.

X - Elaborar e submeter a aprovacao do Colegiado do Curso o cronograma
de Atividades e Eventos do curso.

Xl - Exercer as demais atribuicbes que lhe sejam previstas em lei, nesse
regulamento, nos demais instrumentos normativos da Faculdade Open
Educacéo e o que |he for delegado.

XIl - Os coordenadores devem compor em seu regime de trabalho 50% de
atividades de coordenacéo e pelo menos 50% por cento da carga horaria na
Docéncia e demais 6rgdos deliberativos da IES.

Art. 24. A Coordenacdo de Curso de Graduacdo (presencial e a distancia)
sera auxiliada por:

| - Nucleo Docente Estruturante - NDE;

Il - Colegiado de Curso;

Il - Coordenacéo de Estagio;

IV - Coordenacéo de Laboratérios;

V - Coordenacédo de Monitoria;

VI - Secretaria Académica;

VII - Diretoria Académica;

VIII - Diretoria Geral.

Art. 25. Das decisdes da Coordenacdo de Curso cabe Recurso a Direcao
Geral, no prazo de 05 dias Uteis, a contar da data da publicagédo.

Secédo V - Dos Colegiados de Cursos

Art. 26. Os Colegiados de Cursos sao oOrgdos de carater pedagogico,
especifico em sua modalidade, sendo integrado por:

| - Coordenador do Curso, seu presidente.

Il - Pelo menos por 5 (cinco) professores pertencentes ao corpo docente do
Ccurso.
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Art. 27. Os Colegiados de Cursos sdo presididos pelo respectivo
coordenador, ou em sua auséncia por um dos membros do Nicleo Docente
Estruturante - NDE.

Art. 28. Sao atribuicées do Colegiado de Curso:

| - Dirimir sobre as questdes pedagogicas especificas do respectivo curso.

Il - Deliberar e aprovar o Projeto Pedagégico de curso, bem como suas
alteracoes.

Il - Indicar comissdes de docentes para a composi¢do de outros 6rgaos ou
para elaboracéo de trabalho pedagdgico especializado.

IV - Elaborar e aprovar todos os documentos e projetos, em nivel operacional,
necessarios a gestao pedagogica do curso.

V - Aprovar cronograma de atividades e eventos do curso.

VI - Executar todas as atividades e projetos inerentes ao curso.

VII - Indicar o seu respectivo coordenador de curso e submeter a aprovagéo
do Diretor Geral.

VIII - Julgar, em ultimo grau, os recursos encaminhados sobre as decisdes
disciplinares, em face de discentes, emitidas pelo Diretor Geral e
Coordenador de Curso.

IX - Desempenhar outras fungfes necessarias ao bom desempenho das
atividades pedagdgicas.

Paragrafo Unico. Caso o Colegiado de Curso nédo indique o coordenador, o
Diretor Geral fara a nomeacéo de forma direta.

Secao VI - Do Nucleo Docente Estruturante - NDE

Art. 29. Os Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs), formados em cada curso
de graduacdo constitui-se de um grupo de docentes, indicados pelo
respectivo Colegiado de Curso juntamente com o coordenador de curso que
preside o NDE, tem como principal foco atuar no processo de concepcao,
consolidagdo e continua atualizag&o do projeto pedagdgico do curso.

Art. 30. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) sera constituido:

| - pelo Coordenador do Curso, como seu presidente.

II - pelo menos 30% (trinta por cento) do corpo docente atuante no curso.
Paragrafo Unico. Os docentes que constituem o NDE, preferencialmente,
devem atuar no curso desde o ultimo ato regulatério.

Art. 31. S0 atribuicdes do Nucleo Docente Estruturante (NDE):

| - elaborar o Projeto Pedagogico do curso definindo sua concepcao e
fundamentos.

Il - estabelecer o perfil profissional do egresso do curso.

[l - atualizar periodicamente o projeto pedagogico do curso.

IV - conduzir os trabalhos de reestruturacdo curricular, para aprovacdo no
Colegiado de Curso, sempre que necessario.

V - supervisionar as formas de avaliacdo e acompanhamento do curso
definidas pelo Colegiado.

VI - analisar e avaliar os Planos de Ensino dos componentes curriculares.
VII - promover a integracdo horizontal e vertical do curso, respeitando os
eixos estabelecidos pelo projeto pedagdgico.

VIII - acompanhar as atividades do corpo docente, recomendando ao
Colegiado de Curso a indicagdo ou substituicAo de docentes, quando
necessario.

IX - planejar e acompanhar as atividades complementares e de extensao
executadas pelo curso.

Secéo VIl - Do Instituto Superior de Educacéo
Art. 32. O Instituto Superior de Educagdo é o 6rgao da Faculdade Open
Educacdo que visa a formacéo inicial, continuada e complementar para o

magistério da educacao bésica, podendo desenvolver os seguintes cursos e
programas:
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| - cursos de licenciatura destinados a formagéo de docentes para 0s anos
iniciais do ensino fundamental;

Il - cursos de licenciatura destinados a formacéo de docentes para 0s anos
finais do ensino fundamental e do ensino médio;

Il - programas de formagdo continuada, destinados a atualizacdo de
profissionais da educacéo basica nos diversos niveis;

IV - programas especiais de formacgdo pedagogica, destinados a portadores
de diploma de nivel superior que desejem ensinar nos anos finais do ensino
fundamental ou no ensino médio, em &reas de conhecimento ou disciplinas
de sua especialidade;

V - formagédo pds-graduada, de carater profissional, voltada para a atuacgéo
na educacao basica.

81° Os cursos e programas do Instituto Superior de Educacéo observaréo, na
formacéo de seus alunos:

| - a articulagdo entre teoria e pratica, valorizando o exercicio da docéncia;

Il - a articulagdo entre areas do conhecimento ou disciplinas;

Il - o aproveitamento da formacgé&o e experiéncias anteriores em instituicdes
de ensino e na pratica profissional;

IV - a ampliagdo dos horizontes culturais e o desenvolvimento da
sensibilidade para as transformac¢fes do mundo contemporaneo.

§2° Observado o disposto neste artigo, 0S cursos e 0s programas especiais
de formacdo pedagdgica do Instituto Superior de Educacdo serdo
organizados e atuardo de modo a capacitar profissionais aptos a:

| - conhecer e dominar os conteldos basicos relacionados as éareas de
conhecimento que serdo objeto de sua atividade docente, adequando-os as
necessidades dos alunos;

Il - compreender e atuar sobre 0 processo de ensino-aprendizagem na escola
e nas suas relacdes com o contexto no qual se inserem as instituices de
ensino;

Il - resolver problemas concretos da pratica docente e da dindmica escolar,
zelando pela aprendizagem dos alunos;

IV - considerar, na formacdo dos alunos da educacdo basica, suas
caracteristicas socioculturais e psicopedagdgicas;

V - sistematizar e socializar a reflexao sobre a préatica docente.

Art. 33. O Instituto tem como objetivos:

| - A formacgéo de profissionais para a educacéo infantil;

Il - A promocao de préaticas educativas que considere o desenvolvimento
integral da crianca até seis anos, em seus aspectos fisico, psicossocial e
cognitivo-linguistico;

[l - A formacé&o de profissionais para o magistério dos anos iniciais do ensino
fundamental;

IV - A formacéo de profissionais destinados a docéncia nos anos finais do
ensino fundamental e no ensino médio; e,

V - A adequacédo dos conteudos da lingua portuguesa, da matemética, de
outras linguagens e codigos, do mundo fisico e natural e da realidade social
e politica, de modo a assegurar sua aprendizagem pelos alunos a partir dos
seis anos.

Art. 34. Visando assegurar a especificidade e o carater organico do processo
de formacéo profissional, o Instituto Superior de Educacdo possui projeto
institucional préprio de formacao de professores, que favorece a articulacéo
dos projetos pedagdgicos dos cursos, e que integra:

| - as diferentes areas de fundamentos da educacéo basica;

Il - os contetidos curriculares da educacao bésica;

Il - as caracteristicas da sociedade de comunicacgéo e informacao.

Art. 35. O Instituto Superior de Educac¢do, como 6rgao integrante da estrutura
académica, possui coordenacao propria voltada ao conjunto das licenciaturas
ministradas;

§1° A coordenacgdo a que se refere o presente artigo € responsavel por
articular a formulac@o, execugcdo e avaliacdo do projeto institucional de
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formacéo de professores, base para os projetos pedagdgicos especificos dos
Cursos.

§2° O Coordenador do Instituto Superior de Educacao € escolhido pelo Diretor
com mandato de dois anos, podendo ser reconduzido e tem como funcdo
superintender, fiscalizar e coordenar as atividades dos cursos oferecidos por
essa unidade académica.

§3° Quando houver necessidade o Diretor podera designar um suplente, ao
qual cabe substituir o Coordenador em suas faltas ou impedimentos.

Art. 36. Compete ao Coordenador do Instituto Superior de Educacéo:

| - orientar e dirigir as atividades dos cursos oferecidos pela unidade, dando
assisténcia aos docentes e discentes de acordo com as diretrizes da direc¢ao;
Il - zelar pela observancia dos horéarios, programas e atividades dos
professores e dos alunos;

lll - apresentar a dire¢do, antes do inicio do periodo letivo, o planejamento
anual das atividades do Instituto a serem realizadas, bem como o conjunto
de atividades da area ocupacional;

IV - aprovar as ementas, programas, planos de ensino e bibliografia basica
de disciplinas oferecidas nos cursos de formacéo de professores;

V - observar as exigéncias legais e as normas da Faculdade Open Educacéo;
VI - lavrar as atas de cada reunido em livro préprio, assinada por todos 0s
membros presentes, e encaminhar cépia a diretoria da Faculdade Open
Educacéo;

VII - gerir com proficiéncia as atividades do Instituto Superior de Educacéo e
de seus cursos, observando qualitativamente a formacéo de docentes, suas
demandas e transformacoes;

VIII - representar a Faculdade Open Educacdo em eventos ou atividades
relacionadas a formacéao de professores;

IX - exercer as demais atribuicbes que lhe sejam previstas em lei, neste
Regimento e por solicitacdo da direcao.

Art. 37. O Instituto Superior de Educacado conta com corpo docente préprio
apto a ministrar, articuladamente, o conjunto dos conteddos curriculares e a
supervisionar as atividades dos cursos e programas que oferecam.

Art. 38. O corpo docente do Instituto Superior de Educacao, articulado por
sua coordenacao, participara, em seu conjunto, da elaboracdo, execucédo e
avaliacéo dos respectivos projetos pedagdgicos especificos.

Art. 39. Compete ao Instituto Superior de Educacéo:

| - instituir mecanismos para entendimentos com os sistemas de ensino, tendo
em vista assegurar o desenvolvimento da formacdo em escolas de educacéo
bésica;

Il - organizar a formacgao com base no projeto pedagdgico da escola em que
vier a ser desenvolvida;

[l - supervisionar os processos de formacao, preferencialmente através de
seminéarios multidisciplinares.

IV - considerar na avaliacdo do aluno o seu desempenho no processo de
formacéo.

Secao VIII - Da Coordenadoria de P6s-Graduagédo

Art. 40. A Coordenacdo de Pos-graduagdo € responsavel pela gestédo
académica e estratégica dos cursos de pds-graduacdo da Faculdade Open
Educacéo, sendo exercidas pelo Coordenador de Cursos de Pés-graduacéo,
designado pelo Diretor Académico e a ele subordinado.

§1° O Coordenador de Pés-graduacdo serd designado pela Dire¢éo Geral,
por um mandato de dois (02) anos, podendo ser reconduzido, com a
manifestacdo de ambas as partes.

82° O Coordenador Geral de Pos-graduacdo sera auxiliado por
Coordenadores de cada curso de Pés-graduacdo, nomeados pelo Diretor
Geral.

Art. 41. Sao atribuicdes do Coordenador de P6s-graduacao:

| - Coordenar e supervisionar as atividades dos cursos de Pds-graduacao;
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Il - Cumprir e fazer cumprir a legislacéo vigente e as resolu¢des e normas
internas;

[l - Ajudar a manter a ordem e a disciplina em todas as dependéncias, além
de propor ao Diretor Académico as providéncias que se fizerem necessarias;
IV - Fiscalizar a fiel execugdo do regime didatico, especialmente no que diz
respeito a observancia do horario, do programa e das atividades dos
professores e alunos;

V - Sugerir implementacéo de a¢des para melhoria das condi¢des de ensino
dos respectivos cursos, tendo em vista a andlise dos resultados dos diversos
processos avaliativos internos e externos;

VI - Proceder, sistematicamente, auxiliado pelos coordenadores especificos,
a revisao e atualizacao dos Projetos Pedagdgicos dos respectivos cursos,
observadas as Normas Nacionais vigentes e as Diretrizes Institucionais;

VII - Exercer as demais atribuicbes que o cargo de Coordenador exige,
decorrentes de disposicdes legais, estatutarias e regimentais, ou por
determinacéo do Diretor Académico.

Secdo IX - Da Coordenacéo de Planejamento, Iniciacéo Cientifica e Extenséo
- CPEX

Art. 42. A Coordenacéo de Planejamento, Iniciagdo Cientifica e Extensao -
CPEX, é érgao suplementar de apoio académico, com a finalidade precipua
de promover e incentivar a realizacdo de atividades de pesquisa (iniciagéo
cientifica), de extenséo, de formacéo e divulgacéo do conhecimento cientifico
junto aos discentes, docentes e a sociedade.

Paragrafo Unico. A Coordenagdo de Planejamento, Iniciagdo Cientifica e
Extensédo - CPEX seré exercida por um docente nomeado pela Direcéo Geral,
por um mandato de dois (02) anos, podendo ser reconduzido, com a
manifestacdo de ambas as partes.

Art. 43. S&o atribuicdes do Coordenador de Planejamento, Inicia¢éo Cientifica
e Extenséo:

| - Coordenar e supervisionar as atividades de Planejamento, Iniciacdo
Cientifica e Extensao da Faculdade Open Educacéo;

Il - Coordenar e supervisionar as atividades do Programa de Iniciacdo
Cientifica;

Il - Sugerir implementacdo de acdes para melhoria da pesquisa no ambito
institucional, tendo em vista a andlise dos resultados dos programas e
projetos desenvolvidos;

IV - Proporcionar meios e espagos para criar, incentivar, fomentar e
desencadear o dialogo cientifico;

V - Integrar os docentes e discentes por meio de incentivo & producéo
cientifica;

VI - Apoiar projetos especificos através de financiamento junto as agéncias
de fomento;

VIl - Apoiar préaticas investigativas através de Trabalhos de Concluséo de
Curso, projetos de extensédo e outros projetos que propiciem a consolidacao
e a divulgacéo da producéo do conhecimento cientifico e tecnolégico;

VIII - Incentivar a participacdo dos discentes na atividade de pesquisa,
visando o desenvolvimento econdmico e sustentavel da regiéo;

IX - Incentivar a participacdo dos docentes e discentes em eventos das
diversas areas do conhecimento;

X - Apoiar a formacado de grupos de pesquisa;

Xl - Desenvolver nos discentes habilidades e percepcao critica da realidade,
procurando assim solu¢des para os problemas da regido;

XIl - Integrar 0 ensino e a pesquisa as demandas institucionais e sociais;

Xl - Incentivar a pratica académica contribuindo para consciéncia social e
politica;

XIV - Incentivar a educacdo ambiental e desenvolvimento sustentado;

XV - Apoiar projetos onde os docentes e discentes desenvolvam acdes que
contribuam para transformacgdes sociais, econdmicas e politicas;
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XVI - Oferecer cursos de extensdo em areas tecnoldgicas e cientificas,
conforme as demandas da comunidade;

XVII - Promover encontros com a comunidade colocando em pauta temas de
interesse social através de palestras, simpdsios, workshop, etc.

XVII - Cumprir e fazer cumprir a legislacdo vigente e as resolugdes e normas
internas;

XIX - Exercer as demais atribuicbes que o cargo de Coordenador exige,
decorrentes de disposicdes legais, estatutarias e regimentais, ou por
determinacéo do Diretor Académico.

Secao X - Da Secretaria Geral

Art. 44. A Secretaria Geral Académica é 6rgao de coordenacdo e execucao
dos servicos académicos, e suplementar de apoio administrativo e
pedagdgico que colabora diretamente com a Diretoria Geral competindo-lhe
a centralizacéo de todo o movimento académico e administrativo.

81° A Secretaria Geral Académica é conduzida por um Secretario, contratado
pela Mantenedora.

82° O Secretario Académico, responsavel pelo Acervo Académico, tera sob
sua guarda todos os livros de escrituracdo académica, arquivos, prontuarios
dos discentes e demais assentamentos em livros fixados por este regimento
e pela legislacédo do ensino vigente.

83° Estao diretamente subordinados a Secretaria Geral Académica a Central
de Atendimento ao Aluno e a Tesouraria.

84° O Acervo Académico poderd ser consultado a qualguer tempo pela
Comissao Propria de Avaliagdo (CPA).

85° O Acervo Académico podera ser averiguado a qualquer tempo pelos
orgdos e agentes publicos atuantes para fins de regulacdo, avaliagdo e
supervisao.

86° Observadas as normas gerais deste Regimento, a Secretaria Geral
Académica, sera regida por regulamento proprio, de carater institucional.
Art. 45. A Secretaria funciona, ininterruptamente, inclusive nos periodos de
férias escolares, nos horéarios determinados pela diregdo.

Art. 46. Compete ao Secretério Geral:

| - Organizar os servicos de Secretaria e de apoio académico.

Il - Organizar o controle académico, de modo que se garanta a seguranca e
correcdo desses registros e se assegure da preservacdo dos documentos
escolares.

[l - Superintender e fiscalizar os servi¢os da secretaria, fazendo distribuigcao
equitativos dos trabalhos entre seus funcionarios.

IV - Fazer expedir e subscrever a correspondéncia fundamentada nos
registros académicos da Faculdade Open Educacéo.

V - Redigir e subscrever os editais de chamada para exames e matriculas, os
guais sao publicados por ordem do Diretor.

VI - Trazer em dia a colecdo de livros de leis, regulamentos, despachos e
ordens de servicos.

VIl - Apresentar a Diretoria, em tempo habil, todos os documentos a serem
vistados ou assinados.

VIII - Nao permitir a presenca de pessoas estranhas ao servi¢o no recinto da
Secretaria.

IX - Representar, por escrito, ao Diretor, sempre que seus auxiliares n&o
estejam cumprindo com seus deveres.

X - Subscrever e publicar, regularmente, o quadro de notas do
aproveitamento de provas, exames e relagbes de faltas, para conhecimento
dos alunos.

XI - Trazer atualizadas as pastas de alunos.

XIl - Opinar sobre os pedidos de abono e justificagcbes de faltas, de
afastamentos, licencas, assim como fazer comunicacdo de atrasos e
retiradas antecipadas de funcionarios da secretaria, encaminhando, no
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encerramento da frequéncia mensal, a consideracdo do Diretor para
despacho conclusivo.

X1 - Administrar todos os atos inerentes a matricula escolar.

XIV - Administrar todos os registros escolares, como diarios, diplomas,
certificados, contratos, declaragcBes de qualquer natureza e processos
administrativos.

XV - Administrar e zelar de todo o arquivo escolar da Faculdade Open
Educacéo.

XVI - Publicar, em seus murais, e arquivar todos os atos de normatizacio
emitidos pela Faculdade Open Educacao.

XVII - Expedir, receber, dar seguimento e arquivar as correspondéncias e
comunicacdes oficiais da Faculdade Open Educacéo.

XVIII - Administrar todos os processos administrativos.

XIX - Exercer as demais atribuic6es que lhe forem conferidas pela Diretoria e
seus diretores.

XX - Encaminhar, mensalmente, a Diretoria, para apreciagdo e envio a
Mantenedora para providéncias, a estatistica sobre a movimentacdo dos
alunos, trancamento de matriculas, transferéncia, abandono e outros
afastamentos, relacdo daqueles que sejam matriculados e dos que tenham
sido transferidos.

Paragrafo Unico. A Secretaria € responsavel, perante a Diregcao, pelos
documentos que assinar e pelas informagBes que prestar, respondendo,
administrativa ou judicialmente, pelas omissées, dolo ou culpa no exercicio
de suas funcdes.

Art. 47. Para a boa execucdo dos servicos, a Secretaria conta com 0s
funcionarios necessarios, em tempo integral, admitidos pela Mantenedora.
Paragrafo Unico. Os auxiliares sdo responsaveis, perante a Secretdria, pelos
documentos que elaboram e pelas informacdes que prestam e/ou registram,
respondendo administrativamente ou judicialmente, pelas omissées, dolo ou
culpa no exercicio de suas atividades.

Art. 48. Aos demais funcionérios da secretaria compete:

| - Executar os trabalhos que lhes forem distribuidos.

Il - Manter cooperagdo reciproca no trabalho, prestando uns aos outros
informacdes e esclarecimentos.

IV - Responsabilizarem-se pelos documentos que elaboram, pelas
informacdes que prestam e/ou registram, respondendo administrativa ou
judicialmente pelas omiss@es, dolo ou culpa no exercicio de suas atividades.
Cumprir e fazer cumprir as ordens recebidas.

Secéo Xl - Da Biblioteca

Art. 49. Biblioteca, com regulamento préprio, € 6rgao suplementar e de apoio
pedagdgico que funciona como um instrumento fundamental no processo
educativo envolvido no ensino-aprendizagem do individuo, investida das
fungBes informativas, educativas, culturais e recreativas que atende aos seus
docentes, discentes e demais atores da comunidade académica na consulta
bibliogréfica.

Paragrafo Unico. A Biblioteca é administrada por profissional devidamente
habilitado na area, contratado pela Mantenedora.

Art. 50. A Biblioteca é organizada segundo os principios modernos da
biblioteconomia e, quanto ao seu funcionamento, rege-se por normas
especificas aprovadas pelo Conselho Superior.

Art. 51. A divulgacdo dos trabalhos didaticos e culturais e as demais
publicacdes sdo promovidas pela Biblioteca, de acordo com a indicacéo das
coordenacdes, ouvida a Mantenedora.

Art. 52. A Biblioteca funciona diariamente durante periodos compativeis com
o Calendério Académico.

Art. 53. Ao Bibliotecario compete:

| - Cumprir e fazer cumprir o Regulamento de uso da Biblioteca, assegurando
organizagédo e funcionamento;
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Il - Organizar e superintender os trabalhos da Biblioteca.

lll - Registrar, catalogar, classificar e conservar o material bibliografico da
instituicao;

IV - Zelar pela conservacao dos livros, revistas, jornais e tudo quanto pertenca
a Biblioteca.

V - Propor a Diretoria a aquisicdo de obras e assinaturas de publicacdes
periddicas, dando preferéncia as que se ocupam de matérias ensinadas da
Faculdade Open Educacdo e procurando sempre completar as obras e
colegBes existentes com a anuéncia das Coordenacdes.

VI - Organizar catdlogo anual de referéncia bibliografica para as disciplinas
dos cursos da Faculdade Open Educacao, remetendo o mesmo aos membros
do corpo docente.

VII - Prestar a Diretoria e aos professores, informacdes sobre as novas
publicacdes editadas no pais e no exterior.

VIII - Solicitar ao término de cada periodo letivo aos professores, a indicacédo
de obra e publica¢gdes necessérias as respectivas disciplinas.

IX - Organizar e remeter ao Diretor da Faculdade Open Educacéo,
semestralmente, o relatério dos trabalhos da Biblioteca.

X - Viabilizar a interligacéo da Biblioteca com redes de teleprocessamento
para acesso a bancos de dados de instituicdes congéneres e demais centros
de geracdo do saber e transferéncia de tecnologia.

Xl - Priorizar 0 atendimento ao corpo discente, motivando-o ao uso
permanente da Biblioteca.

XII - Elaborar e executar projetos que motivem a clientela externa a utilizagéo
da Biblioteca em suas necessidades de consulta.

XIlI - Exercer as demais atribuicdes determinadas neste Regimento.

XIV - A biblioteca é local destinado a pratica de consulta bibliogréafica, com o
escopo de atender a comunidade académica e a sociedade, disseminando a
producéo cientifica, jornalistica e comercial.

Paragrafo anico. O acervo da biblioteca sera fisico, de propriedade da
Faculdade Open Educacéo e também virtual, adquiridos mediante convénios
ou contratos de utilizacao.

Secéo Xl - Da Tesouraria

Art. 54. A Tesouraria é organizada e coordenada por profissional qualificado,
contratado pela Mantenedora.

Art. 55. Compete ao Tesoureiro:

| - apresentar, para o exercicio letivo, balanco das atividades financeiras da
Faculdade Open Educacéao.

Il - cooperar com o Diretor Geral na elaboracdo da proposta orcamentéria
para exercicio seguinte.

Secao Xlll - Da Coordenacéo de Estagio
Art. 56. A Coordenacdo de Estagio € o6rgdo suplementar de apoio,
responsavel pela gestdo e acompanhamento das demandas administrativas
dos Estagios Curriculares Obrigatérios e Nao Obrigatérios da Faculdade
Open Educacéo.
81° O Nucleo de Estagio sera gerido por um profissional designado
pelo Diretor Geral, com formagao em nivel superior, nomeado por Portaria.
8§2° A Coordenacgédo de Estagio estara em contato permanente com a
Secretaria Académica e Coordenacdo de Cursos, que atuam como
coordenadores dos estagios curriculares obrigatorios de seus respectivos
Cursos.
Art. 57. Sao atribuigdes do Coordenador de Estagio:
| - Divulgar via mural, e-mail e midias sociais as vagas existentes para 0s
estagios ndo obrigatorios;
Il - Receber e encaminhar documentacéo referente ao estagio ndo obrigatério
aos campos de estagio;
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lIl - Manter arquivo atualizado com os documentos dos estagios (Termos de
Convénio, Acordos de Cooperacdo, Termos de Compromisso, Plano de
Atividades e relacédo de organizacdes cedentes conveniadas);

IV - Manter atualizado arquivo com o cadastro das instituicdes conveniadas,
com 0s respectivos prazos de vigéncia,

V - Oportunizar estagio nao obrigatdrio ao académico;

VI - Fazer semestralmente, junto ao Coordenador Académico dos Estagios
de cada curso, o planejamento e a escala dos académicos para os estagios;
VII - Manter-se em contato com 0 supervisor;

VIII - Manter atualizada a planilha de cadastro do estagio curricular
supervisionado com informacdes do aluno, do local e do estagio;

IX - Estar em contato direto com o professor responsavel pela disciplina do
estagio e/ou Coordenacdo de Estagios dos cursos da Faculdade Open
Educacéo;

X - Auxiliar na preparacdo da documentacgéao e na efetivagéo do seguro contra
acidentes pessoais do estagiario que estiver matriculado no Estagio
Curricular Obrigatério;

XI - Verificar, em relacéo ao académico, a regularidade de matricula, periodo
letivo, curso, o cumprimento das disciplinas pré-requisitos, duragdo, carga
horaria do estagio e compatibilidade de horario.

Xl - Atender estagidrios, supervisores de estagio e organizaces
concedentes de estagios;

XIlI - Identificar oportunidades de estagio junto a pessoas juridicas de direito
publico e privado;

XIV - Assessorar tecnicamente e legalmente os estagiarios;

XV - Orientar os estagiarios sobre a postura ético profissional, direitos e
deveres;

XVI - Realizar reuni6es com os académicos, supervisores e representantes
das organiza¢cBes cedentes, afim de que o programa pré-estabelecido seja
cumprido.

Art. 58. S&o atribuicBes das Coordenac¢bes de Cursos no ambito do Estagio
Curricular Obrigat6rio:

| - Receber e encaminhar documentacdo referente ao estagio curricular
supervisionado aos supervisores de estagio;

Il - Comunicar os académicos de suas escalas com no minimo 15 dias de
antecedéncia;

[l - Supervisionar 0 acompanhamento dos alunos matriculados em estagios
curriculares obrigatérios, ao longo do semestre;

IV - Lancar as notas de todas as atividades avaliativas concernente aos
estagios no sistema da Faculdade Open Educacao;

V - Buscar campos de estagio e informar as vagas existentes a Central de
Estagios;

VI - Elaborar, semestralmente, para o0 curso, um programa de estagio
curricular supervisionado em conjunto com o Nucleo de Estagios e a Diretoria
Geral.

VII - Facilitar o ajuste das condicbes de estagios curriculares que devem
constar do Termo de Compromisso de estagio curricular supervisionado;

VIII - Auxiliar, quando necessario, o coordenador de estagio na busca por
campos de estagio.

IX - Estar ciente do contelido programatico semanal de cada nivel de estagio;
X - Estar em contato direto com o Nucleo de Estagios e com os supervisores
de estagio.

Secao XIV - Do Nucleo de Educacéo a Distancia - NEAD
Art. 59. O Nucleo de Educacdo a Distancia - NEAD da Faculdade Open
Educacéo, é o 6rgao da IES responséavel pela coordenac¢éo administrativa e

didatico-pedagdgica dos cursos e atividades na modalidade Educacgéo a
Distancia na Instituicdo, em graduacdo e pds-graduacdo e que tem como
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objetivos desenvolver acdes que reflitam a abrangéncia de sua area de
trabalho.

Art. 60. O NEAD sera coordenado por um professor com formagéo pertinente,
experiéncia em EaD e em gestdo, comprovadas a partir de sua formacao e/ou
atuacao.

Paragrafo Unico. O Coordenador do NEAD sera nomeado pela Dire¢do Geral,
por um mandato de dois (02) anos, podendo ser reconduzido, com a
manifestacdo de ambas as partes.

Art. 61. O NEAD tera como finalidade:

| - Valorizar o papel da Educacgéo a Distancia na implantacdo de uma nova
cultura educacional, comprometida com a formag¢do do educando em
multiplas linguagens, com a ampliacdo dos espacos educacionais e dos
dominios do conhecimento.

Il - Desenvolver uma cultura institucional favoravel a incorporacdo da
aprendizagem aberta e a distancia.

[Il - Contribuir, por meio da disseminac@o de programas, conhecimentos e
tecnologia aplicada a Educacao a Distancia, para a melhoria da qualidade e
ampliacdo das possibilidades de acesso ao ensino superior.

IV - Implantar, implementar, acompanhar e avaliar cursos na modalidade de
educacéo a distancia para os diversos segmentos da sociedade, que envolva
a criagdo de cursos em diversos niveis, utilizando metodologias adequadas
ao ensino a distancia nas seguintes categorias, conforme a legislacdo em
vigor: Disciplinas para Nivelamento. Disciplinas On-line e outros que se
fizerem necessarios e que estiverem de acordo com o0s objetivos da educacao
a distancia, da IES e desse nucleo.

V - Oferecer alternativas de formacéo e capacitacdo profissional, propiciando
0 acesso a educacao universitaria a todas as regides do Brasil.

VI - Articular o campo institucional, coordenando um sistema integrado e
interativo de educacao a distancia.

VIl - Buscar e consolidar cooperacao entre instituicdes locais, nacionais e
internacionais, de modo a atender as novas demandas por uma educacao
mais dindmica, de forma efetiva e sem riscos de reduzir a qualidade dos
servicos oferecidos em funcé@o da ampliagédo da clientela e de sua viabilidade
econdmica.

VIII - Realizar atividades de suporte ao processo de ensino, que envolvem a
criacdo de homepage para professores, biblioteca digital, listas de discusséo
entre alunos e professores, chats, servigo de acesso a Internet para discentes
e docentes através do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

Secao XV - Do Nucleo de Apoio Psicopedagogico - NAP

Art. 62. O Nucleo de Apoio Psicopedagdgico - NAP da Faculdade Open
Educacéo € um érgao de apoio académico, recomendado pela Secretaria de
Educacédo Superior do Ministério da Educacdo (SESU/MEC), diretamente
subordinado a Diretoria Geral e Académica da IES.

Paragrafo Unico. O NAP sera constituido por um docente formado em
Psicologia, designado pela Direcdo Geral.

Art. 63. Sao objetivos do NAP:

| - Acompanhar os académicos que manifestem necessidade de
acompanhamento especifico;

II - Incluir os alunos com necessidades educacionais especiais advindas de
deficiéncias fisicas, visuais e auditivas, por meio de acdes especificas;

lll - Atender individualmente, oferecendo apoio psicologico e orientando o
aluno com dificuldades de aprendizagem e adaptacao;

IV - Melhorar a integracéo do aluno em seu universo académico;

V - Triar e encaminhar, o aluno que necessitar de nivelamento, a fim de
amenizar as defasagens de aprendizagem (portugués, matematica e
informatica); para atendimento psicologico, pedagdgico e/ou juridico;

VI - Atender individualmente docentes e corpo técnico-administrativo com
dificuldades de adaptacéo e problemas pessoais;
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VII - Enfatizar a participagdo discente, docentes e corpo técnico administrativo
no processo de auto avaliagdo institucional utilizando seus resultados como
forma de articulacdo do apoio que necessitam.

Secao XVI - Do Nucleo de Acessibilidade e Incluséo - NACI

Art. 64. O Nucleo de Acessibilidade e Incluséo (NACI), é érgédo suplementar
de apoio com funcdo de prestar atendimento educacional especializado,
favorecendo a incluséo, integracdo e socializagdo de toda a Comunidade
Académica de forma imediata e diferenciada para a utilizagdo, com
seguranga e autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobiliarios e
equipamentos urbanos, das edificacdes, dos servicos de transporte, dos
servicos de tradutor e intérprete da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS),
sendo a sua competéncia atuar junto aos alunos, professores e pessoal
técnico-administrativo, proporcionando meios para a formagdo integral,
cognitiva, relagao intra e interpessoal e inser¢do profissional, social e cultural.
81° O NACI seré constituido por uma comissao formada de um representante
discente, um representante docente e um representante do corpo técnico-
administrativo.

§2° A Coordenacdo do NACI serd exercida por um docente integrante da
Comisséo, designado pela Direcdo Geral, por um mandato de dois (02) anos,
podendo ser reconduzido, com a manifestacdo de ambas as partes.

Art. 65. Sdo objetivos do NACI:

| - propor e viabilizar uma educagdo superior inclusiva aos estudantes com
deficiéncia fisica, visual, auditiva, intelectual com transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotacéo;

Il - Implementar a politica de acessibilidade e incluséo para as pessoas com
deficiéncia na Faculdade Open Educac¢do baseados nas orientacdes legais
previstas de ordem federal,

[l - Auxiliar na reducéo de barreiras estruturais, atitudinais, programaticas,
pedagdgicas e de comunicacdes, de acordo com as normas da ABNT - NBR
9050: 2004 e orientacdes legais previstas de ordem federal;

IV - Promover acdes que favorecam a reducdo das desigualdades sociais,
discriminacdo de pessoas e manifestacdo de preconceito, facilitando o
convivio com a diferenca e a diversidade;

V - Sugerir e fomentar a aquisicdo de tecnologia assistiva e comunicagao
alternativa;

VI - Apoiar a comunidade de pessoas com deficiéncia da Faculdade Open
Educacéo nas demandas relacionadas ao processo educativo inclusivo, bem
como nas atividades laborais;

VII - Buscar a garantia da seguranca e da integridade fisica das pessoas com
deficiéncia;

VIII - Planejar e organizar as acdes institucionais para a promoc¢édo de
acessibilidade arquitetdnica, nas comunicagdes, nos sistemas de informacao,
nos materiais didaticos e pedagoégicos, que devem ser disponibilizados aos
estudantes e servidores com deficiéncia em todos os espacos, acdes e
processos (seletivos, administrativos, de ensino, iniciagdo cientifica e
extensdo) da Faculdade, buscando seu pleno desenvolvimento académico e
profissional.

Paragrafo Unico. Para os casos em que se fizer necessario um atendimento
mais especializado, o NACI devera sugerir o devido encaminhamento.

Secao XVII - Da Comisséo Prépria de Avaliagdo - CPA

Art. 66. A Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) é o 6rgéo interno criado por
determinacéo legal com o fito de administrar processos internos de avaliacéo,
seus resultados e prestar informacdes necessérias ao 6rgao do Ministério da
Educacéo e principalmente contribuir com a Instituicdo no diagnostico das
potencialidades e fragilidades para que sejam implementadas as ac¢fes
corretivas.
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Art. 67. A CPA seré constituida por ato do Diretor Geral, assegurada a
participacdo dos os segmentos da comunidade universitaria e da sociedade
civil organizada, sendo vedada a composicdo que privilegie a maioria
absoluta de um dos segmentos.
Art. 68. A CPA sera composta de:
| - 01 representante dos docentes, eleitos por seus pares;
Il - 01 (um) representante dos servidores técnico-administrativos, eleitos por
seus pares;
[l - 01 (um) representante dos discente, eleitos por seus pares, de preferéncia
gue seja representante de sala;
IV - 01 (um) representante da sociedade civil.
81° O Presidente da CPA podera ser nomeado pela Diretoria Geral da
Instituicdo, dentre os membros acima mencionados.
§2° A eleicdo do representante discente sera feita entre os representantes de
turma dos cursos de graduacéo.
83° O representante da sociedade civil sera convidado pela Diretoria Geral.
84° Havendo substituicdo de qualquer um dos membros, o coordenador
devera comunicar por escrito a dire¢do académica.
85° O processo eletivo sera conduzido pela CPA, garantida a oportunidade
de participacéo do Conselho Académico, na organizacao e fiscalizacdo do
referido processo.
86° Nas reunides deliberativas da CPA sera exigida como quérum minimo de
participacdo a maioria simples do total de membros, requerendo-se a maioria
simples dos presentes para qualquer deliberacdo e o voto de qualidade do
Presidente em caso de empate;
87° Os processos de escolha dos novos membros da CPA serdo concluidos
até trinta dias antes do término dos mandatos dos efetivos.
Art. 69. A Comisséao Prépria de Avaliacdo deve atender:
| - Um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho académico.
Il - uma ferramenta para o planejamento da gestao universitaria.
[l - um processo sisteméatico de prestacdo de contas a sociedade.

Paragrafo Unico. A CPA reger-se-a por regulamento préprio.

Secédo XVIII - Da Ouvidoria

Art. 70. A Ouvidoria da Faculdade Open Educacgdo é érgdo suplementar de
apoio e assessoramento da Diretoria Geral e de auxilio da Comissao Propria
de Avaliacdo (CPA), e representard um canal de comunicagéo aberto entre a
sociedade, a comunidade académica e sua administracdo, em defesa de
principios fundamentais que devem ser observados, de modo a garantir a
democracia, a transparéncia das decisfes e a participacéo dos cidadaos.
Paragrafo Unico. A Ouvidoria ndo tem carater administrativo, executivo,
judicativo ou deliberativo, exercendo papel mediador nas relacbes
envolvendo as instancias da Faculdade Open Educacdao e os integrantes das
comunidades, interna e externa.

Art. 71. As atividades da Ouvidoria serdo guiadas pelos principios da
cooperacao de todos os 6rgdos que compdem a Faculdade Open Educacéo,
da discricdo, da confidencialidade, da democratiza¢do da administracédo, da
conciliacdo, da imparcialidade, da isonomia, da justica social, da
representacdo dos interesses dos cidadaos e da devolutiva das demandas
recebidas.

Art. 72. A Ouvidoria é coordenada por um docente ou colaborador do técnico-
administrativo, designado pela Dire¢cdo Geral, por um mandado de 02 (dois)
anos, podendo haver recondugéo.

Secao XIX - Dos Laboratérios
Art. 73. A Faculdade Open Educacéo dispde de laboratdrios necessarios as

atividades de ensino e extenséo, supervisionados por pessoal de capacitacéo
técnica especifica vinculados as coordenacgdes de curso.
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Paragrafo Unico. As normas laboratoriais de funcionamento, utilizacdo e
seguranga sao obrigatérias, e deverdo ser aprovadas pelo Conselho
Superior.

Art. 74. Sao atribuicées dos supervisores dos laboratérios:

| - Trabalhar em constante e comum acordo com os professores das matérias
técnicas.

Responsabilizar-se pela guarda e conservacdo dos aparelhos que séo
colocados sob sua custddia.

Il - Cuidar para que ndo falte material algum necessario as experiéncias e
levar ao conhecimento das Coordenacdes as necessidades verificadas.

Il - Levar ao conhecimento do Coordenador os prejuizos ou estragos
causados pelos usudrios aos instrumentos ou qualquer peca dos laboratérios
para as providéncias administrativas ou disciplinares.

IV - Manter-se em permanente contato com as Coordenacdes e a Diretoria
da Faculdade Open Educacéo a fim de proporcionar condi¢Bes adequadas
as atividades praticas de ensino e extensao.

Art. 75. Os laboratérios séo locais destinados as aulas especificas e ainda a
pesquisa, consoante sua especificidade, a fim de ampliar a formacédo e
promover o desenvolvimento da ciéncia.

Paragrafo Unico. A Faculdade Open Educacéo, podera constituir laboratérios
fora de suas unidades, sendo de sua propriedade, locados ou conveniados.

PDI 2020-2024 | 142



Faculdade Open Educacéo
PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

7. POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

7.1. Atencéo aos discentes

A instituicdo entende que os coordenadores de cursos sdo o elo entre o corpo
discente e a direcao da Instituicdo, desta forma a IES adotara uma “politica de portas
abertas” no trato com os discentes, atendendo aos alunos diariamente ou atraves de
reunibes com o0s representantes de sala. Este contato com o discente permite a
coordenacao:

e Obter um retorno das diversas atividades propostas aos alunos;

e Informar aos alunos sobre eventuais programas ou projetos
institucionais;

¢ Identificar as dificuldades apresentadas pelos alunos através deste
atendimento e das reunides de Colegiado de Curso;

e Ouvir sugestdes e identificar pontos de melhoria;

e Posicionar os alunos sobre as expectativas de um curso superior.

Os servicos que visam acompanhamento do discente sdo organizados tendo
em vista que a formacao académica, independentemente das areas de atuacao para
a qual o aluno estéd sendo formado, deve proporcionar ao mesmo a capacidade de
identificar problemas relevantes a sua volta, avaliar diferentes posi¢cdes quanto a
esses problemas, conduzir sua postura de modo consciente e atuar junto a sociedade
a partir dos diferentes conhecimentos, habilidades e atitudes trabalhadas no curso.

Com este propésito sdo desenvolvidas acfes incentivadoras da participacéo
dos discentes como: seminarios, congressos, simpoésios, disponibilizacdo de horarios
na carga horaria total dos docentes para atendimento aos alunos em suas atividades
académicas; Acompanhamento Psicopedagogico; Programa de Iniciacado Cientifica
para divulgacdo de trabalhos e producbes de alunos e professores; Programa de
Avaliacdo Continuada para realizacdo da autoavaliacdo do curso, momento em que
as informacdes prestadas pelos alunos sao relevantes no processo de melhoria da
gualidade no curso; Monitoria, através da qual os alunos tém oportunidade de rever e
aprimorar seus estudos objetivando resultados satisfatorios no processo de ensino-

aprendizagem.
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Os docentes atendem os alunos que participam dos projetos de atividades de
trabalhos de conclusdo de curso, estagios supervisionados e em orientacdes
pedagogicas na rotina das salas de aulas.

Programas Institucionais também facilitam e contribuem para a qualificacdo
discente: ciclos de palestras e Semanas de Estudos, apresentados de forma

sistematica.

7.2. Formas de Acesso

A principal forma de acesso aos cursos superiores de graduacéo da Faculdade
Open Educacédo € através de Processo Seletivo, aberto a candidatos que tenham
concluido o ensino médio ou equivalente, com objetivo de verificar sua aptidao
intelectual e classifica-los para o ingresso nos cursos de graduacdo, nos termos da
legislac&o vigente.

O regramento do Processo Seletivo, constante do Regimento Interno da
Faculdade Open Educacéao é orientado pelos preceitos e diretrizes estabelecidos pelo
art. 206 da Constituicdo Federal; Parecer CNE/CP n° 98/99; inciso Il do art. 44 e art.
5 da Lei 9.394/96 (LDB); Portaria Normativa do MEC n° 23, alterada pela Portaria n®
742/2018, em seu art. 99 §2°,

O Processo Seletivo abrange os conhecimentos comuns as diversas formas de
ensino em nivel médio, sem ultrapassar este nivel de complexidade, e esta a cargo
de uma Comisséao Especial, integrada por docentes e designada pelo Diretor Geral.

A selecédo de candidatos é disciplinada por Edital, cuja publicacdo encontra-se
regulamentada por legislacéo especifica.

O Processo Seletivo € realizado antes do inicio de cada periodo letivo e s6 tem
validade para o respectivo periodo.

O Processo Seletivo constitui uma das modalidades de selecao para o ingresso
em cursos de graduacado, podendo ser adotados procedimentos e critérios que o
substituam no todo ou em parte, aprovados pelo Conselho Superior, de acordo com a
legislacado em vigor.

A Diretor, estabelecera as exigéncias e requisitos para a matricula nos cursos
de graduacdo, poés-graduacao e sequenciais.

A Faculdade Open Educacao informa aos interessados, antes cada periodo

letivo, os programas dos cursos e demais componentes curriculares, sua duragéo,
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requisitos, qualificacdo dos professores, recursos disponiveis e critérios de avaliagéo,
obrigando-se a cumprir as respectivas condicdes.

Os candidatos que tenham concluido o ensino médio em cursos de educacao
de jovens e adultos ou equivalentes, devem apresentar certificado definitivo de
concluséo do curso, ndo sendo aceito atestado de eliminacdo de matérias.

Independentemente de Processo Seletivo podera ser efetuada a matricula de
candidatos portadores de diploma de nivel superior, observados os dispositivos legais
vigentes e o limite de vagas de cada curso.

Compete ao Conselho Superior - CONSUP estabelecer normas gerais sobre
prioridades para o preenchimento de vagas existentes.

A matricula é renovada a cada semestre, apds a quitacéo de eventuais débitos
vencidos, dentro do prazo fixado pela Faculdade Open Educacao e respeitadas as
normas estabelecidas. Ressalvado o caso de trancamento de matricula previsto no
Regimento Geral, a ndo renovacdo de matricula implica abandono do curso. O
requerimento de renovacdo de matricula € instruido com o comprovante de
pagamento ou de isencdo da respectiva taxa, bem como de quitacdo das
mensalidades anteriores. A Faculdade Open Educacdo, no limite das vagas
existentes, pode aceitar transferéncias de alunos provenientes de cursos idénticos ou
equivalentes aos seus, mediante processo seletivo mantido por estabelecimentos de
ensino superior, nacionais ou estrangeiros.

Em caso de servidor publico efetivo, ou membro das For¢as Armadas, inclusive
seus dependentes, quando requerida em razdo de comprovada remoc¢ao ex-oficio que
acarrete mudanca de residéncia para a sede da unidade de ensino ou para localidade
proxima desta, a matricula € concedida independentemente de vaga e de prazo.

A transferéncia facultativa efetua-se na época da matricula, devendo o
requerimento ser instruido com histérico escolar do curso de origem, programas e
cargas horarias das disciplinas nele cursadas com aprovagdo, para posterior
aproveitamento de estudos.

A documentacao pertinente a transferéncia deve ser necessariamente original,
ndo se admitindo cépia de qualquer natureza, e ndo podera ser fornecida ao
interessado, tramitando diretamente entre as instituicdes por via postal, devidamente
comprovada.

A matricula do aluno transferido sé pode ser efetivada apds consulta, direta e

escrita, da Faculdade Open Educacdo a instituicdo de origem que responde,
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igualmente por escrito, atestando a regularidade ou ndo da matricula do postulante ao
ingresso.

O pedido de transferéncia, devidamente protocolado, constitui, mediante
comprovacgdo, documento habil para que o aluno possa frequentar a instituicdo

destinataria em carater provisorio, até a efetivagdo da mesma.

7.3. Programas de Apoio Pedagdgico e Financeiro

O apoio Pedagdgico e Financeiro ao discente é atendido a partir de uma politica
de trabalho conjunta da Direcdo Geral da Instituicdo, da Direcdo Académica, do
docente, da Coordenacédo de Curso, da Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) e da
Secretaria.

O apoio pedagdégico ao discente inicia-se em sala de aula. Neste sentido, €
reforcado o papel de educador que o corpo docente possui. Este papel de educador
nao se limita apenas as atividades académicas, estende-se também ao papel amigo
gue o docente adota em determinadas situacdes.

O professor é responsavel pela formacéo do aluno ndo sé para o mercado de
trabalho, mas também para a vida em sociedade. Por isso sua postura em sala de
aula, a forma como trata seus pares e seus alunos, sua ética profissional, sua forma
de expressar-se, sdo pontos que devem ser observados e que fazem parte da
formacéao do discente.

Devem ser praticados, em sala de aula, exercicios de cidadania e o respeito ao
proximo. Normas de disciplinas e assiduidades sédo reforcadas, além do respeito pelo
docente e pelos outros discentes.

A politica de apoio aos discentes envolve, também, além do atendimento
necessario aos “déficits” de diferentes ordens, por eles apresentados, no investimento,
nas potencialidades e disponibilidades que os alunos evidenciem, através do estimulo
a canalizacao deste “plus” em atividades de pesquisa e extensao.

Da politica de apoio pedagdgico fazem parte integrante:

e Cursos de nivelamento e reforco em disciplinas basicas (principalmente
de Lingua Portuguesa);
e Programas de monitoria: cujo objetivo é assessorar alunos em eventuais

duvidas;
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e Processo de avaliacdo: a cada exercicio realizado seja trabalho ou
avaliacdo a correcao oral e escrito, torna-se um espaco privilegiado de
aprendizagem;

e Controle de faltas;

e Processo ensino-aprendizagem: pratica pedagogica e compreensao por
parte dos alunos da proposta de trabalho e do contetdo desenvolvido;

e Politica de “portas abertas”, onde o coordenador do curso disponibiliza
horario para apoio aos discentes;

¢ Disponibilizacdo por parte de alguns docentes de horario semanal para
apoio pedagogico ao discente;

e Laboratorios de informatica;

e Laboratorios especificos;

e Programa de Iniciacdo a Pesquisa Cientifica;

e Programas de extensao.

Para que possa acompanhar seu desempenho académico, da Faculdade Open
Educacao facilita ao aluno o acesso as informacdes de seu registro académico através
do “registro eletrdnico” ou diretamente na secretaria. O acesso eletrénico pode ser
realizado via internet mediante a utilizacdo de uma senha especifica.

O controle e registro académicos (notas, disciplinas, aprovacoes, reprovacoes,
tempo restante para a conclusédo do curso, e outras referéncias a vida académica) sao
de responsabilidade da Secretaria.

A faculdade disponibiliza no Laboratdério de Informatica com 36 computadores
e na Biblioteca outros 04, todos com a seguinte configuracao: Intel Core 2 Duo, 2,93
GHz e 4G RAM com 80G de disco de armazenamento. O software € Microsoft Office
2007, Adobe Acrobat, Google Chrome.

Os computadores, disponibilizados pela faculdade, permitem ao aluno, fazerem
suas pesquisas e realizar seus trabalhos escolares, bem como acessar seus registros
académicos

Com o objetivo de colocar os discentes mais préximos ao mercado de trabalho,
a FACULDADE OPEN EDUCACAO mantém convénios/parcerias com diversas

instituicdes. Desta forma, estas instituicbes, sempre que necessario, ofertam vagas
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de estagios ou, no caso das grandes empresas, realizam o recrutamento continuo de
estagiarios.

A Faculdade Open Educacdo possui programa de bolsas de estudo com
investimento proprio e governamental.

Importante salientar que por livre determinacéo da Direcéo Geral da Faculdade
Open Educacéo, bolsas sociais sdo oferecidas aos estudantes no importe de até 60%

(sessenta por cento) do valor da mensalidade, mediante analise s6cio econdmica.

e Sub-Programas com investimento institucional
Bolsa: sem convénio (parciais/integrais): a partir de uma ficha (modelo
FACULDADE OPEN EDUCACAO) de andlise socioecondmica,
acompanhada dos documentos pessoais e académicos do aluno,
protocoladas na Secretaria, processa-se a analise da necessidade social
X orcamento institucional, pela Comissao (Tesouraria, Secretaria e
Diretoria). ApOs essas analises é deferido ou ndo o pedido de bolsa de
estudos. Bolsa: Funcionario e/ou dependente: E concedida bolsa de
estudos de 50% (cinquenta por cento) para todos os funcionarios da

instituicdo e para seus dependentes

7.4. Espacos para Atendimento ao Discente

As politicas de atendimento ao discente estdo direcionadas ao alcance de
objetivos como a promocé&o do acesso e da permanéncia nos estudos, na perspectiva
da inclusao social e da democratizagdo do ensino superior.

A Faculdade Open Educacao deseja assegurar aos discentes, igualdade de
oportunidades no exercicio das atividades académicas, buscando propiciar um bom
ambiente de vida aos estudantes, que 0s contemple como pessoas em uma
perspectiva integral, de forma a contribuir para que estes encontrem condigdes
econbmicas, sociais, politicas, culturais, fisicas e psicolégicas favoraveis aos seus
estudos.

A Faculdade contribui assim para a melhoria do desempenho académico de
seus discentes, 0 que minimiza a reprovacdo e a evasdo escolar. Além disso, a

Faculdade Open Educacao prima por promover e ampliar a formacédo criativa das
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atividades e os intercambios, fomentando atividades de integracdo de cunho cultural
e académico-cientifico.

A Faculdade Open Educacédo se empenha pela difusdo de valores éticos e
humanisticos tais como a liberdade para servir ao préximo e a sociedade, o respeito
mutuo e a valorizagéo da diversidade humana.

Os discentes da FACULDADE OPEN EDUCACAO tém livre acesso a
Coordenacdo do Curso, bem como a todas as salas das Direcdes Geral,
Administrativa e Académica, além da Secretaria e Biblioteca que sdo ambientes,

estrategicamente instalados no térreo.

7.5. Nucleo de Apoio Psicopedagdégico (NAP)

A Faculdade Open Educacéo oferece apoio psicopedagogico, mas nao apenas
aos seus alunos, e sim a todos os membros da comunidade académica, para auxiliar
as pessoas no aspecto emocional, em funcdo dos diversos envolvimentos em
atividades propostas pela Instituicao.

Particularmente, como forma de apoio ao discente, tem como fungcdes a
triagem, diagndstico e as orientacdes cabiveis ao aluno no que se refere a sua
insatisfacdo com o desempenho escolar; falta de motivacéo para o estudo; crises em
relacionamentos; dificuldades com cursos e ou professores; davidas sobre o curso ou
guanto sua vocacgdo com a carreira que escolheu; privacdes, estresse, cansaco,
solidao, angustia e demais problemas que possam afetar a sua aprendizagem. Para
tanto, serdo oferecidos atendimentos individuais, grupos de discussao/reflexao,
palestras ou quaisquer outros meios tecnicamente apropriados para discusséo,
esclarecimentos ou orientagdes.

O atendimento psicopedagogico é feito através do Nuacleo de Apoio ao
Estudante (NAE), instituido com o propoésito de promover, por meio de orientagdo e
aconselhamento psicopedagoégico, o bem-estar dos relacionamentos interpessoais e
institucionais, contribuindo assim para o processo de aprendizagem dos alunos da
Faculdade Open Educacéo.

Os objetivos especificos do apoio psicopedagdgico sao:

l. auxiliar académicos na integracao destes ao contexto universitario;

Il. realizar orientacdo ao aluno, no que se refere as dificuldades

académicas, proporcionando a identificagdo dos principais fatores
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envolvidos nas situacBes problemas e estratégias de enfrentamento
pessoais e institucionais;

realizar pesquisas a partir dos dados coletados nos atendimentos,
relacionados a tipologia das dificuldades apresentadas pelos alunos e
encaminhar relatérios junto a coordenacdo dos cursos e a direcao
académica com a finalidade de desenvolver estratégias de intervencao
institucional;

criar espacos de reflexdo, através de atendimentos de grupo, sobre as
necessidades da sociedade contemporanea no que se refere a formacgao
profissional;

realizar orientacdo neuropsicopedagodgica através de palestras e
reunides para conhecimento dos mecanismos cerebrais importantes
para o aprendizado, temas como: atencdo, memoria, concentracao,
raciocinio e motivacdo, propiciando reflexdo para um posicionamento
pessoal e entendimento de como o aprendizado acontece, quais
caminhos neurais sdo utilizados, e que existem processos facilitadores
para que o mesmo aconteca. O ndcleo de apoio psicopedagdgico nao
estd voltado para o atendimento (tratamento clinico, psicoterapia e
aplicacdo de técnicas neuropsicologicas). Caso necessario esse
acompanhamento, havera indicagcao para servi¢cos especializados;
acompanhar projetos culturais que possibilitem a convivéncia dos
académicos com a diversidade biopsicossocial,

assessorar 0os cursos de graduacdo em consonancia ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e Projeto Pedagogico dos Cursos
(PPC), buscando estratégias psicopedagoégicas especificas para cada
um;

acompanhar académicos que apresentem dificuldades de
aprendizagem, visando o desenvolvimento de competéncias e
habilidades académicas, acompanhando o desempenho académico, a
evasdo escolar, indices de aproveitamento e de frequéncia as aulas e
demais atividades académicas;

auxiliar na avaliagdo académica de alunos ingressantes, buscando

identificar as dificuldades de aprendizagem e auxiliar no planejamento
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de cursos de nivelamento, bem como orientar os académicos que

apresentarem dificuldades especificas de aprendizagem.

A Faculdade Open Educacéo, por meio do Nucleo de Apoio Psicopedagdgico,
desenvolve acdes e politicas de carater material e imaterial que sdo voltadas a
mobilizacdo de valores e comportamentos e que tém como preocupacdo final o
acesso a cidadania, proporcionando aos alunos e aos egressos 0 acesso e/ou a
continuidade nos estudos.

Com perfil de assisténcia social desenvolve, junto aos alunos, trabalhos de
orientacdes concernentes a fase peculiar de cada discente, no tocante as suas
angustias, duvidas e expectativas sobre sua vida futura, as quais afetam o seu bom
rendimento e 0 seu aproveitamento escolar.

Verificada a necessidade de assisténcia escolar, os alunos e egressos sao
orientados por um Assistente Social e por auxiliares contratados pela mantenedora,
os quais lIhes prestardo informacdes sobre as opcfes de assisténcia e modalidades
de bolsa de estudos, tais como: Bolsa Social da Instituigdo, bolsas obtidas por meio
de convénios com empresas da regido e forma de utilizagdo do Programa de
Financiamento Estudantil (FIES), do Programa Universidade Para Todos (PROUNI),
gue sao mantidos pelos 6rgaos publicos.

Na concesséo de Bolsa Social da Instituicdo ou de bolsa obtida pelo aluno por
convénio com empresas, 0s Iinteressados deverdo apresentar ao NAP a
documentacédo exigida nos prazos determinados pela Secretaria, e 0os descontos nas
mensalidades serdo definidos segundo critérios embasados na analise

socioecondmica da referida documentacao.
7.6. Programas de Bolsas, PROUNI e FIES

A Faculdade Open Educacéao, ja possui concessao de bolsas sociais préprias,
ou através da oferta de vagas nos programas sociais PROUNI e FIES, do Governo
Federal.

Para que seja viabilizada sua participacdo no PROUNI, a Faculdade Open
Educacéo prevé a implantagdo da Comissédo Local de Acompanhamento e Controle
Social (COLAPS), conforme disposto na Portaria N° 1.132, de 2 de dezembro de 2009.
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As COLAPS - Comissdes Locais de Acompanhamento e Controle Social - s&o
orgaos colegiados, de natureza consultiva instituidos em cada Instituicdo de Ensino
Superior - IES participante do PROUNI, com funcao principal de acompanhamento,
averiguacao e fiscalizagdo da implementacao local do Programa Universidade para
Todos - PROUNI nas Instituicées de Ensino, devendo promover também a articulagcao
entre a Comissdo Nacional de Acompanhamento e Controle Social do PROUNI -
CONAP e a comunidade académica das IES participantes do programa, com vistas
ao seu constante aperfeicoamento.

As Comissbes Locais veem com a finalidade de aprimorar as relacbes
académicas entre os bolsistas PROUNI e as Instituicbes de Ensino Superior - IES. Por
serem instaladas em cada endereco de oferta de bolsas das IES participantes do
PROUNI, as Comissfes Locais assim mais proximas a realidade académica de cada
IES, poderéo atender os questionamentos da comunidade do PROUNI levantados
através de reclamac0fes, denuncias, criticas e sugestdes inerentes ao programa e
dirigidas a Comisséo.

Desse modo foi estabelecido no Art. 2° da Portaria n°® 1.132, a qual dispdes
sobre a Instituicdo das Comissdes Locais de Acompanhamento e Controle Social do
Programa Universidade para Todos - PROUNI, que compete as Comissfes Locais:

l. Exercer 0 acompanhamento, averiguacdo e fiscalizacdo da
implementacdo do PROUNI nas Instituicdes de Ensino Superior (IES)
participantes do Programa;

Il. Interagir com a comunidade académica e com as organizacdes da
sociedade civil, recebendo reclamacgdes, denuncias, criticas e sugestdes
para apresentacdo, se for o caso, a Comissdao Nacional de
Acompanhamento e Controle Social do PROUNI - CONAP;

M. Emitir, a cada processo seletivo, relatério de acompanhamento do
PROUNI; e

V. Fornecer informacdes sobre o PROUNI a CONAP.

7.7. Programa de Nivelamento

Com o objetivo de recuperar as deficiéncias de formacéo dos ingressantes, a

Faculdade Open Educacédo oferece diversas atividades alternativas para o
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nivelamento do corpo discente em conhecimentos que representem pré-requisitos
para o acompanhamento de seus cursos.

O projeto de nivelamento é uma proposta de atendimento aos discentes que
estdo iniciando os cursos superiores no inicio do periodo letivo, oferecidos com o
intuito de estimular a permanéncia do aluno nos cursos de graduacdo bem como
superar as dificuldades apresentadas no decorrer do curso.

Um dos problemas que desestimula os estudantes no inicio do curso superior
€ a deficiéncia de formacéo de Ensino Médio em relacdo a conceitos que sdo basicos
para o nivel superior, como por exemplo, leitura, escrita, interpretacdo, elaboracdo de
textos coerentes e coesos, gramatica, calculos basicos e resolucao de problemas.

Essa problemética deve ser resolvida no inicio da vida académica a fim de
estimular os discentes a permanéncia nos cursos oferecidos ndo apenas como meros
espectadores, mas como membros efetivos na construcdo de um conhecimento
sistematizado com o intuito de facilitar a efetivacéo do aprendizado.

Os novos discentes chegam a faculdade com uma imensa vontade de
aprender, de conhecer o novo, de superar desafios, porém, muitas vezes é barrado
pelo fato de apresentar pequenas dificuldades e se achar incapaz de prosseguir.
Assim, os docentes devem se empenhar ao maximo para estimular esses novos
académicos oferecendo metodologias diversificadas que superem essas dificuldades.

Em contrapartida, a Instituicdo de Ensino Superior deve oferecer condi¢cdes e
alternativas de desenvolvimento de programas e projetos que atendam esses novos
discentes de forma eficaz, considerando a diversidade socia econdmica e cultural dos
novatos.

Dessa forma, o projeto de nivelamento vem ao encontro da resolucdo dessa
problematica oferecendo a oportunidade dos novos discentes superar as dificuldades
apresentadas no inicio do curso e permanecer no mesmo, atendendo ao preceito de
igualdade social. Além disso, o projeto podera também atender a discentes que ja
estdo cursando semestres subsequentes, mas que ainda apresentam alguma
dificuldade em relacao a disciplinas especificas.

O projeto de nivelamento desenvolverd um atendimento psicopedagoégico
individualizado ou em pequenos grupos em periodos extraclasse, com o intuito de
contribuir para o aprendizado do estudante estimulando o mesmo a permanéncia no

curso de graduacédo ao qual esta vinculado.
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O Projeto de Nivelamento sera oferecido no inicio do periodo letivo pela
Instituicdo de Ensino Superior, sendo que as aulas serdo ministradas por monitores
sob supervisdo dos professores titulares das disciplinas que necessitam de reforco.

Os docentes orientardo os monitores em relacdo aos contetudos que deverao
ser trabalhados bem como as metodologias que serdo utilizadas em cada caso,
inclusive fazendo um planejamento que devera ser seguido pelo monitor para
efetivacdo do aprendizado.

Cada curso de graduacdo contard com seus monitores especificos de acordo
com a necessidade apontada pelos professores das disciplinas nas quais os discentes
apresentem maiores dificuldades.

O acompanhamento dos académicos podera continuar no decorrer do curso de
acordo com a necessidade apontada pelos professores.

O projeto seré& oferecido em carater opcional, o aluno ndo tera obrigatoriedade
de acompanhar as aulas extraclasses, mas para 0s que acompanham devera

frequentar as aulas e assinar a lista de presenca.

7.8. Estimulos & Permanéncia

O estimulo a permanéncia ocorre através da realizacdo de eventos culturais
gue favorecem a qualidade da prética discente e o aperfeicoamento constante do
atendimento aos alunos. A Faculdade Open Educacéo estimula a vivéncia da cultura
como um espaco de integracdo e respeito as crencgas e valores de sua comunidade
académica.

A Faculdade Open Educacado disponibiliza aos alunos espacgos para
organizacéao e participacao estudantil, desde que primem pela ordem e pelo respeito

as normas institucionais.

7.9. Apoio a Realizacédo de Eventos e a Producéao Discente

A Faculdade Open Educacéo possui um regulamento institucional de apoio a
participacdo em eventos, voltado aos alunos e professores da Instituicdo. A
participacdo em congressos e eventos cientificos tem por objetivos:

[. incentivar a producdo académica;
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[I.  ampliar a exposi¢céo do programa, com forte aumento de notoriedade e
visibilidade;

Ill.  aumentar o intercambio institucional e pessoal dos alunos e professores;

IV. incrementar o ativo cientifico do programa e de seus participantes pela
exposicdo ao estado-da-arte em campos especificos; e

V. propiciar o fortalecimento e desenvolvimento das linhas de pesquisa da

Instituicao.

Os recursos para participacdo em eventos cientificos poderéo ser obtidos por
meio de fontes tais como: recursos proprios da Faculdade Open Educacédo; CNPq -
PIBIC (Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica); CAPES; fundacoes;
recursos de projetos de professores destinados pela instituicdo; ou recursos alocados
através de bolsas concedidas pela propria instituicao.

Sera de responsabilidade dos coordenadores de linha analisar os trabalhos
aprovados em congressos/eventos e indicar a participagdo com base nos critérios
nesta ordem de prioridade ordem de prioridade:

1°. solicitantes com artigos com participacao conjunta de docentes e discentes;

2°. solicitantes com artigos com participagao conjunta de grupos de docentes;

3°. solicitantes com artigos com participacao individual de docentes;

4°, solicitantes com artigos com participacao individual de grupos de discentes;

59, solicitantes com artigos com participagéo individual de discentes.

Devera ser considerada a quantidade de artigos que o solicitante teve aprovado
no evento. Assim, um solicitante que tenha aprovado mais artigos tera prioridade
sobre outro com numero menor, em cada uma das categorias citadas, até o limite
disponivel de recursos destinados para este fim. Sera concedido o recurso somente a
1 (um) autor por trabalho, privilegiando-se autores com trabalhos mdltiplos.

A aprovacao da solicitacao de participacdo em evento devera ainda considerar
que:

e 0 evento deve ser significativo para a linha de pesquisa do solicitante;

e o0 aluno requerente deve ser vinculado e estar em atividade na
instituicao;

e 0 evento deve ser compativel com as atividades do curso de vinculacdo

do aluno requerente;
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e 0 aluno requerente ndo pode ter sido reprovado em nenhuma disciplina;

e 0 artigo aprovado no evento precisa ser compativel com a linha de
pesquisa; e

e serddada prioridade para os discentes que tenham producdo académica

relevante.

A cada demanda devera ser analisada a disponibilidade de recursos
disponiveis para os fins requeridos. A concessao de recursos da Instituicdo devera
considerar as seguintes prioridades:

1°. Pagamento de taxa de inscricdo até o limite concedido pela Instituicdo, no
caso de docentes e discentes.

2°. Pagamento de diarias (somente nos dias do evento cientifico e de acordo
com os limites da Instituicdo para este fim), no caso de docentes e discentes.

3°. Passagens para traslados e deslocamentos, somente no caso de discentes.

A Faculdade Open Educacéo pretende desenvolver atividades de apoio ao
discente, incluindo a participacdo e realizacdo de eventos como congressos,
seminarios, palestras, viagens de estudo e visitas técnicas, além do apoio a producao
discente (cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e artistica).

Na dinédmica de sua vida académica, a Faculdade Open Educacéo realizara
diversos eventos cientificos, culturais, técnicos e artisticos, abertos as comunidades
interna e externa, enriquecendo assim a vida cultural da regido onde esta instalada, e
propiciando aos seus alunos o contato com novos conhecimentos através de
atividades de extensdo, ou complementares aos estudos previstos nas matrizes

curriculares especificas de seus cursos.

7.10. Organizacao Estudantil

A Faculdade Open Educacéo assegura aos alunos o direito de organizacdo de
orgaos colegiados, da criagcdo de centros académicos, associacdo de estudantes,
grémio estudantil, diretério central de estudantes, com a finalidade de concorrerem
para 0 maior éxito do processo educativo, desde que observadas as leis vigentes. As

organizacdes estudantis que vierem a funcionar na Faculdade Open Educacéo terédo
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Estatuto ou Regimento préprios, elaborados pela maioria absoluta dos respectivos
associados, Direcdo da IES e homologados pela mantenedora.

7.11. Acompanhamento de Egressos

Uma instituicdo de ensino pautada nos principios éticos e de valorizagdo
humana concebe o egresso como um parceiro referencial para projetar, desenvolver
a avaliar a qualidade da educacédo oferecida. Portanto 0 compromisso com O
profissional formado na Faculdade Open Educacao continua através da formacéo
continuada com cursos pontuais, pos-graduagdo e oportunidade de trabalho na
propria instituicdo, como professor, como técnico ou até mesmo como voluntario nos
programas sociais.

A Faculdade Open Educacdo disponibilizard periodicamente aos seus ex-
alunos um questionario de avaliacdo institucional e acompanhamento de vida pos-
institucional, cujo objetivo é manter atualizados os registros de dados pessoais do
egresso. A FACULDADE OPEN EDUCAGCAO realizara contato com 0s egressos por
meio de e-mails sobre as atividades cientificas e culturais de sua programacao.

A Faculdade Open Educacédo possui um canal exclusivo, com base na
plataforma internet, para a comunicagdo com 0s egressos, no sentido de divulgar as
acOes da IES entre os ex-alunos. Esse canal possibilitard a IES conhecer a opiniao
dos egressos sobre a formacgéao recebida, tanto curricular quanto ética, e saber o indice
de ocupacao entre eles, buscando estabelecer uma relacdo entre a ocupacédo e a
formacdo profissional recebida. Além disso, a opinido dos empregadores dos
egressos sera utilizada para revisar o plano e o0s programas formativos.
Adicionalmente, a Faculdade Open Educacdo prevé, em medio prazo, O
desenvolvimento de atividades de atualizacdo e formacdo continuada para o0s
egressos.

A Faculdade se esforcard em manter um banco de dados com informacdes
sobre os ex-alunos, destacando habilidades especificas, projetos desenvolvidos pelos
mesmos, além da participacdo nos trabalhos sociais desenvolvidos pela instituicao
para que possam fazer parte do curriculo do aluno egresso e facilitar o acesso ao
mundo do trabalho.

O acompanhamento dos egressos pela Faculdade Open Educacao busca
verificar do ex-aluno com relacdo a sua atuacdo profissional, considerando os

aspectos de responsabilidade social e cidadania relativos a regido onde a IES esta
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inserida, a empregabilidade, a preparagéo do profissional para o mundo do trabalho,

e a relacdo com entidades de classe e empresas do setor.

Quanto a formacé&o continuada, seja através de cursos pontuais ou em nivel de

especializacdo oferecida apés pesquisa realizada com os egressos, com a industria e

comeércio local e regional, com as instituicdes educacionais para que a formacao

oferecida atenda as necessidades do egresso e da comunidade em que atua.

Uma das formas que a Faculdade Open Educacéo utilizara para manter contato

e valorizar o aluno egresso, sera através da participacdo dos ex-alunos nas semanas

académicas e outros projetos desenvolvidos pela Instituic&o.

Com relacéo a seus ex-alunos, a Faculdade Open Educacédo, no cumprimento

de suas atribuic6es educacionais, buscara:

proporcionar uma base consistente para que 0s alunos egressos
possam prosseguir seus estudos em cursos de pos-graduacao em nivel
de mestrado e/ou doutorado, bem como contribuir em projetos de
pesquisa;

manter um cadastro dos egressos dos cursos de graduacdo da
Faculdade Open Educacdo contendo, além dos dados pessoais,
informacBes sobre situacdo profissional e formacdo académica
complementar,;

prestar ao egresso, o devido acompanhamento no sentido de ajudar na
sua busca por empregabilidade e de verificar no contexto sociocultural,
a qualidade de seu ensino;

manter um programa de contato com 0s egressos, proporcionando-lhes
o retorno a Faculdade Open Educacédo para participar de programas de
aperfeicoamento: cursos de extenséo e de pos-graduacéao;

aplicar questionarios estruturados para obter informacgdes sobre o0 curso
realizado, a atuacdo no mercado de trabalho, dificuldades encontradas
na profissdo, perfil de profissional exigido pelas empresas, interesse em
realizar outros cursos de graduacédo e pos-graduacao;

promover o contato entre egressos e a comunidade interna;

realizar eventos de atualizag&o profissional;

possibilitar a discusséo de assuntos de interesse profissional e promover
a educacao continuada; e
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e estimular a criacdo de associacdes de egressos (ex-alunos, diplomados
ou nao) nos diversos cursos de graduacdo da Faculdade Open
Educacdo, que se organizarao em estatuto préprio e de forma autbnoma.

7.12. Perfil do Egresso e Perfil do Profissional

A Faculdade Open Educag¢do tem como objetivo que o aluno apds a
integralizagdo do curso contribua na transformacdo da sociedade com base em
valores éticos, sociais e ambientais. Na proposta de formacao, trabalha-se ao longo
do curso as competéncias e habilidades gerais e especificas voltadas para elevar as
competéncias técnicas e comportamentais tendo como referencia a construcdo do
conhecimento, Habilitades e Atitudes que permitem ao aluno, além de bom
desempenho profissional buscar cada vez mais a educacao continuada. Pretendemos
focar a atencéo nos ex-alunos investigando suas trajetorias profissionais, na busca de
dados relevantes para melhoria da qualidade do ensino, com a atualizag&o dos cursos
de graduacao, de extenséo e de Pds-graduacao Lato Sensu. Prioriazamos em nossos
cursos, a formacéao de profissionais que:

e Sejam capazes de formar opinifes e tomar decisées;

e Sejam capazes de empreender e implenetar praticas inovadoras;

e Tenham competéncias técnicas e politicas em sua area de formacao;

e Apliqguem ao longo da vida os principios éticos, sociais e ambientais;

e Busquem sempre o conhecimento e informagdes atualizadas;

e Sejam comunicativos, tanto na linguagem oral, como na escrita;

e Usem o raciocinio légico, para acompanhar a velocidade dos avangos

tecnologicos.

A Faculdade Open Educacdo ministra um ensino superior visando a
gualificacao profissional e a formacao cidada e ética do aluno. O formando devera ter
uma visdo cientifica abrangente, estruturada com base em curriculo dotado dos
fundamentos bésicos gerais, porém com aprofundamento técnico em sua area de
formacéo profissional.

O perfil do profissional que a instituicdo pretende formar € delineado por meio
da identificacdo dos seguintes atributos, indispensaveis na pessoa do futuro

profissional:
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Analisar o ambiente interno e externo das organizagoes, identificando as
variaveis que afetam o processo da tomada de deciséo.

Demonstrar a capacidade de raciocinio l6gico, critico e analitico para intervir
criativamente em diferentes contextos organizacionais e sociais.
Desenvolver processos de criagdo, organizagdo, acesso e uso de
informacdes que facilitem a gestdo do conhecimento nas organizacoes.
Identificar, analisar, implementar e desenvolver novos negocios.
Desenvolver a capacidade de transferir conhecimentos de vida e das
experiéncias cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de
atuacdao profissional para a aplicacdo em diferentes contextos, revelando a
capacidade de gestdo de diferentes configuracbes organizacionais e de
processos de mudanca, apresentando-se como profissional flexivel.
Desenvolver a capacidade de expressdo e comunicacdo interpessoal
necessarios ao exercicio da profissao.

Apresentar uma postura ética e socialmente responsavel na sua atuacao
profissional.

Demonstrar senso de responsabilidade.

Demonstrar capacidade de identificar as préprias potencialidades e
limitacdes.

Apresentar capacidade de envolvimento e participagdo em iniciativas de
interesse comum.

Revelar preocupacdo em manter-se atualizado em &reas sujeitas as

alteracdes mais frequentes.
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8. INFRAESTRUTURA FIiSICA E TECNOLOGICA

8.1. Infraestrutura Fisica

Para garantir uma educacgéo de qualidade, a Faculdade Open Educacgao investe
e mantém uma infraestrutura adequada para formar seus alunos por meio do
conhecimento voltado ao desenvolvimento integral do cidadéo, consciente de seu papel
social e com capacidade profissional de exceléncia.

Conta com professores e técnicos altamente qualificados e colaboradores
comprometidos com a exceléncia de ensino. Possui uma equipe empenhada na missao
de tornar a sociedade mais igualitaria por meio da educacédo. Toda a estrutura fisica
atende as normas de acessibilidade.

Em conformidade com os padrdes de qualidade estipulados pelas normas
vigentes, a Faculdade Open Educacédo oferece uma estrutura que esta sendo adaptada
conforme a implantacé&o dos cursos e ingresso de novos alunos.

Quadro 06 - Infraestrutura fisica

IDENTIFICAGAO INFRAESTRUTURA
Biblioteca Biblioteca/Sala de Estudos
Espaco de Conveniéncia Espaco de Conveniéncia
Laboratério de Informética | Tecnologia e Informacéo
Ouvidoria Na propria Instalagdo/Canais
Sala da Coordenagéao Gabinete da Coordenacédo
Sala da Direcéo Salas das Diretorias
Sala de Reunido (CPA/NDE/CONSUP) Espaco Reunido e Trabalhos da Comisséo
Sala de Tempo Integral Espaco de Trabalho Professor Tempo Integral
Sala de Professores e tutores Espaco de Trabalho Professor
Sala do Coordenador NEAD/Tutoria Espaco Coordenador EAD/Tutores
Sala do NAP Atendimento Psicopedagogico
Sala dos Professores Sala Coletiva de Professores
Salas de Aula Salas de Aula
Sala do Tl Suporte/TI
Sanitarios Feminino Sanitarios Feminino
Sanitarios Masculino Sanitarios Masculino
Sanitarios PNE Sanitarios PNE
Secretaria Geral Espaco Para Atividade Administrativa
Tesouraria Espaco Para Atividade Administrativa
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8.1.1. Infraestrutura Académica

A infraestrutura académica da Faculdade Open Educacdo € composta por: sala
para direcdo; salas para coordenacdes académicas e professores; salas de aula; sala
da CPA; sala do NDE; salas para os nucleos, sala para professores e para professores
em tempo integral; biblioteca; laboratério de informatica; biblioteca, financeiro,
departamentos especificos, sala para almoxarifado; sanitarios para alunos e

professores; espacgos para cantina; sala para arquivo; etc.

8.1.2. Instalacdes Administrativas

As instalagdes administrativas da Faculdade Open Educacgao apresentam plenas
condicbes com relacdo a dimensédo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacéo,
seguranca, acessibilidade, conservacdo e comodidade necessérias as atividades de

cada um dos setores e ambientes propostos.

8.1.3. Salas de aula

As salas de aulas implantadas para o funcionamento da Faculdade Open
Educacédo atendem plenamente a comunidade discente, considerando as quantidades
e numero de alunos por turma, a disponibilidade de equipamentos, dimensdes em
funcdo das vagas previstas, a limpeza, iluminacdo, acustica, ventilagdo, acessibilidade,
seguranca, conservacao e comodidade necessérias ao desenvolvimento das atividades

previstas.

8.1.4. Sala de Professores

A sala dos professores da Faculdade Open Educacao possui bom espago, mesa
de reunibes, computadores ligados a internet e sinal de rede wifi, além de mobiliario
adequado para atender os docentes nos intervalos, em lazer ou reunides. Conta, ainda,
com café, cha, agua e biscoitos a disposi¢cao dos docentes. A sala dos professores conta
com muito boas condicbes de dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacao,

acessibilidade, infraestrutura de informatica, conservacdo e comodidade.
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8.1.5. Espacgos para Atendimento aos Alunos

Os espacos para atendimento aos alunos da Faculdade Open Educacao atendem
plenamente as necessidades institucionais, considerando os aspectos relativos a
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagcdo, acustica, ventilacdo, seguranca,

acessibilidade e conservacdo e comodidade.

8.1.6. Infraestrutura para a CPA

A infraestrutura destinada a CPA da Faculdade Open Educacéo, compreendendo
sala de uso especifico, mobiliario, arquivos, infraestrutura de informatica e recursos
académicos, atende plenamente as necessidades institucionais, considerando o0s
aspectos relativos a suficiéncia, autonomia, dimensao, limpeza, iluminacédo, acustica,
ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacdo e comodidade para o

desenvolvimento das tarefas.

8.1.7. Sala Professores Tempo Integral - Tl

A Faculdade Open Educacédo disponibiliza gabinetes/estacdes de trabalho aos
docentes em regime de tempo integral, para o exercicio de suas funcdes, com mobiliario
adequado, escrivaninha, computador, ar condicionado e acesso a internet, atendendo
plenamente as necessidades institucionais, considerando aspectos relativos a
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacdo, seguranca,

acessibilidade, conservacao, comodidade e infraestrutura de informatica.

8.1.8. Instala¢cBes Sanitarias

As instalacdes sanitarias da Faculdade Open Educagdo atendem plenamente as
necessidades institucionais, considerando o0s aspectos relativos a quantidade,
dimensionamento dos espacos fisicos, equipamentos sanitarios, adequacao a normas
de acessibilidade e de higiene, limpeza, manutencdo, iluminacdo, ventilacéo,

seguranca, acessibilidade e conservacao.
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8.1.9. Sala de Apoio de Informética

A sala de apoio de informatica (Laboratério de Informatica) da Faculdade Open
Educacdo atendem plenamente as necessidades institucionais, considerando 0s
aspectos relacionados aos equipamentos, normas de utilizacdo e seguranca, espaco
fisico, acesso a internet, atualizacdo de softwares, acessibilidade digital, acessibilidade

fisica, condicbes ergondmicas, servi¢os, suporte e plano de atualizacao.

8.1.10. Espacos de Convivéncia

Os espacgos de convivéncia e de alimentagcao da Faculdade Open Educacao e/ou
de seu entorno, atendem plenamente as necessidades institucionais, considerando os
aspectos relacionados: a quantidade, dimensédo, limpeza, iluminacdo, ventilacéo,

seguranca, acessibilidade e conservacao.

8.1.11. Condicdes de Acesso para Pessoas com Necessidades Especiais

Para os alunos portadores de deficiéncia fisica, a Faculdade Open Educacao
apresenta as seguintes condi¢cdes de acessibilidade: livre circulacao dos estudantes nos
espacos de uso coletivo (piso tatil e placas de braile); rampas com corrimaos, facilitando
a circulacdo de cadeira de rodas;-portas e banheiros adaptados com espaco suficiente
para permitir o acesso de cadeira de rodas;-barras de apoio nas paredes dos
banheiros;-lavabos e bebedouros em altura acessivel aos usuarios de cadeira de rodas.

A Faculdade Open Educacédo coloca a disposicdo de professores, alunos,
funcionérios portadores de deficiéncia ou com mobilidade reduzida suporte técnico que
permite 0 acesso as atividades académicas e administrativas em igualdade de

condi¢cbes com as demais pessoas.

8.1.12. Auditorio

A Faculdade Open Educacéo dispde de auditorio o espaco conta com iluminagéo
e ventilacdo adequados para realizacbes de eventos, que atendem a comunidade

académica.
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A acessibilidade para o auditério € adequada para qualquer docente. Para
visitantes portadores de necessidades especiais (PNE), a Faculdade Open Educacao

se enquadra dentro da legislacao vigente.
8.1.13. Biblioteca

8.1.13.1. Instalacdes

N&o se Aplica, conforme o Indicador “5.9 Bibliotecas: infraestrutura NSA para a
modalidade a distancia quando nao houver previsao de atividades presenciais”.

Assim, a Faculdade Open dispde de espacos de estudos na IES, mas a biblioteca

configura um espaco 100% Virtual.

8.1.13.2. Informatizagao

A Biblioteca da Faculdade Open Educacédo é 100% digital com tecnologia atual e
em quantidade projetada para atender as demandas previstas para a utilizacdo do
acervo, permitindo diferentes formas de pesquisa, reserva de livros on-line sem limitacao
de quantidade, e acesso via Internet de qualquer local e dispositivo.

A Biblioteca da Faculdade Open Educagéao adota um sistema de gerenciamento
integrado, como mddulo de seu sistema académico principal.

O sistema de gerenciamento da biblioteca da controle total sobre o acervo da
biblioteca e de seus usuarios, facilitando o trabalho do bibliotecario e agilizando os
servigos prestados. O sistema organiza e classifica 0 acervo com mais eficiéncia, realiza

operacdo de consulta e empréstimos.

8.1.13.3. Horéario de Funcionamento

O aluno pode acessar a biblioteca digital a qualquer horario. No entanto o
atendimento da biblioteca para atender as necessidades dos cursos oferecidos pela
instituicAo, bem como as recomendacdes do MEC, disponibilizando recursos
tecnoldgicos, espaco fisico, servicos e acervo para atender a comunidade académica,
sera das 08:00h as 22:00h, de segunda a sexta-feira e aos sabados das 08:00h as
12:00h.
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8.1.13.4 Qualificacdo de Pessoal

A Biblioteca da Faculdade Open Educacao sera administrada por um profissional
bibliotecario devidamente registrado no Conselho Regional de Biblioteconomia (CRB),
auxiliada por uma equipe de funcionarios devidamente capacitados para o exercicio de
suas fungoes.

A equipe da Biblioteca sera composta atualmente por 02 colaboradores,
representada por Bibliotecario e Auxiliar selecionados com base no dominio de
habilidades e atitudes comportamentais que favorecam o relacionamento com o0s

usuarios.

8.1.13.5. Politica de Atualizacdo, Manutencéo e Expanséo do Acervo

A politica de formacédo e desenvolvimento do acervo além de base para o
planejamento global da aquisicéo, oferece parametros para dar consisténcia e equilibrio
a colecdo, dimensionando seu perfil, objetivos e especializacéo.

Para que esta politica ofereca normas e diretrizes gerais, € primordial o
conhecimento da comunidade. Este conhecimento se estabelece a partir dos seguintes
dados:

e Curso ministrado e nimero de alunos;

e Usuérios reais: aluno de graduacao, professores e funcionarios;

e O acervo da Biblioteca da Faculdade Open Educacéao foi adequadamente
dimensionado segundo a demanda inicial prevista para a oferta de seus

Cursos.

A Biblioteca possui uma politica regulamentada para aquisicdo, expansdo e
atualizacdo do acervo que atende adequadamente ao disposto do PDI (2020-2024) da
Faculdade Open Educacéo.

A politica de formagdo e desenvolvimento do acervo, além de base para o
planejamento global da aquisicéo, oferece parametros para dar consisténcia e equilibrio
a colecédo, dimensionando seu perfil, objetivos e especializacéo.

Para que esta politica ofereca normas e diretrizes gerais, € primordial o
conhecimento da comunidade. Este conhecimento se estabelece a partir do curso
ministrado e numero de alunos; usudrios reais: aluno de graduacgdo, professores e

funcionarios; e pesquisadores de outras entidades.
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8.1.13.6. Politica de Selecao e Aquisicado

A implantacdo de politicas de selecédo e aquisicdo visa possibilitar aquisicdo de

materiais de maneira clara, objetiva e sem desperdicios, afinada com os interesses da

instituicdo. Seus principais objetivos sao:

Permitir o crescimento racional e equilibrado do acervo nas areas de
atuacao da instituicao;

Identificar os elementos adequados a formacao da sele¢ao;

Determinar critérios para duplicacdo de titulo;

Incrementar os programas cooperativos;

Estabelecer prioridades de aquisicdo de material;

Tracar diretrizes para o descarte de material.

8.1.13.6.1. Critérios de Selecao

A primeira subdivisdo para estabelecer este critério € o assunto, ou seja, a

tematica do acervo. Para isso € imprescindivel que os critérios observem atentamente

0 assunto, cliente documento e o prego.

Quanto a formacdo de acervo, o material bibliogréfico e audiovisual deve ser

rigorosamente selecionado, observando os seguintes critérios:

Adequacado do material aos objetivos e niveis educacionais da instituicao;
Edicao atualizada;

Relevancia do autor e/ou editor para o assunto;

Citacao do titulo em bibliografias, catalogos e indices;

Lingua acessivel;

NUmero de usuarios potenciais.

Estes critérios servem para nortear o trabalho de parceria do corpo docente e

bibliotecéario, pois cabe ao conjunto a responsabilidade pela selecdo e formacéo

adequada do acervo.

8.1.13.6.2. Prioridade de Aquisi¢céo
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Devido as restricbes or¢camentérias e a grande quantidade de documentos
produzidos, torna-se impossivel para qualquer biblioteca universitaria adquirir todo o
material bibliografico disponivel no mercado editorial. Sendo assim, a biblioteca
estabelece as seguintes prioridades para aquisicdo de material bibliogréafico:

e Obras que sejam de interesse para 0s cursos de graduacdo e poés-
graduacao ;

e Assinatura de perioddicos relacionados aos cursos existentes, mediante
indicag&o dos docentes e bibliotecérias;

e Materiais de suporte técnico para o desenvolvimento de pesquisas

vinculadas a instituico.
8.1.13.6.3. Fontes para Aquisicao

Serdo utilizadas as seguintes fontes de informacéo, a saber:
e Bibliografias especializadas;
e Catélogos e indices temaéticos;

e Sugestdes de usudarios.
8.1.13.6.4. Doacdes

Os materiais recebidos como doacgdes serdo submetidos aos mesmos critérios
do material comprado. Nao serdo adicionados novos titulos e/ou volumes ao acervo
somente porque foram recebidos de forma gratuita.

Quanto as doacOes recebidas, a biblioteca, podera dispor das mesmas, da
seguinte maneira:

e Incorpora-la ao acervo;
e Doa-las e/ou permuta-las com outras instituicoes;

e Descarta-las.

Para selecéo das obras doadas, serdo consultados os especialistas no assunto
obedecendo aos seguintes critérios:
a) Livros
e Relevancia do autor e do conteldo para 0s cursos existentes e para a

comunidade académica;
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Citacdo do titulo em bibliografias e abstracts;
Condicao fisica do material,

Lingua em que esta impressa.

b) Periddicos

Citacdo do titulo em bibliografias, indice e abstracts;
Para completar falhas e/ou colegéo;
Com conteudos adequados aos interesses dos cursos e da comunidade

académica.

c) Material Audiovisual

Com conteudos adequados aos interesses dos cursos e da comunidade

académica.

8.1.13.7. Politica de Desbastamento de Material Bibliografico

Desbastamento € o0 processo pelo qual se retira do acervo ativo titulo e/ou

exemplares, partes de colecdes, quer para remanejamento ou para descarte. Deve ser

um processo continuo e sistematico, para manter a qualidade da colecdo. O

desbastamento da colecéo deverd ser feito no maximo a cada 5 (cinco) anos.

8.1.13.7.1. Remanejamento

E a armazenagem em depdsito da biblioteca do material bibliogréafico retirado do

acervo ativo, com o objetivo de abrir espacos para materiais novos. Este material ficara

organizado e a disposi¢cédo da comunidade quando solicitado.

Critérios para se remanejar materiais bibliogréfico:

Titulos historicos e ndo utilizados durante os ultimos 5 (cinco) anos;
Colecéao de periddicos correntes, anteriores aos ultimos 3 (trés) anos;
Colecbes de periodicos de compra encerrada e que tenham possibilidade

de serem reativados;

Colecbes de periddicos de valor historico.
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8.1.13.7.2. Descarte

Chamamos descarte, o processo mediante o qual o material bibliografico, apds
ser avaliado, é retirado da colecéo ativa, seja para ser doado a outras instituicdes ou
ainda eliminado do acervo, possibilitando a economia de espaco.

A biblioteca adotara para o descarte de livros 0s seguintes critérios:

e Inadequacdo: do conteudo mediante ao acervo;

e Desatualizacdo: a aplicacdo deste conceito pode variar mediante a area
de conhecimento;

e Condicdes fisicas: mediante a relevancia da obra para o acervo, estudar a

possibilidade de substituicdo ou recuperacdo do material.
8.1.13.7.3. Reposicdo do Material

Os materiais desaparecidos ndo serao repostos automaticamente. A reposicao
devera ser baseada nos seguintes critérios:
e Demanda do titulo;
e Numero de exemplares existentes;
e Relevancia do titulo para a area;

e Existéncia de outro titulo mais atualizado.
8.1.13.7.4. Avaliacéo da Colecéao

A avaliagéo sistematica da cole¢éo deve ser entendida como o processo utilizado
para se determinar o valor e a adequacdo da colecao, em funcéo dos objetivos da
biblioteca e da proépria instituicdo, possibilitando tracar diretrizes quanto a aquisicao, a
acessibilidade e ao descarte.

A biblioteca devera proceder a avaliacdo do seu acervo uma vez cada 5 (cinco)
anos, sendo empregados métodos quantitativos e qualitativos, cujos resultados serao
comparados e analisados, assegurando o alcance dos objetivos da avaliacdo da
colecéo.

Na avaliagdo do acervo da biblioteca, serdo utilizados os seguintes critérios:

e Materiais proporcionalmente pertinentes aos cursos oferecidos;
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e Comparacdo das colecdbes com listas, catalogos e Bibliografias
recomendadas e/ou adotadas;

e Sugestdes dos usuarios.

e No caso de periddicos a avaliagdo pode ser feita a cada 2 (anos), com o
objetivo de colher subsidios para a tomada de decisdes quanto:

e Cancelamento de titulos que ja ndo atendem as suas necessidades;

e Incluséo de novos titulos necessarios para o desenvolvimento do contetdo
programético e/ou atualizacao;

e Manutencao dos titulos ja adquiridos.

8.1.13.8. Composicao do Acervo

O material bibliografico encontra-se a disposicdo dos docentes, discentes,
técnico-administrativo, e pessoal de apoio a Instituicdo, o atendimento se estende
também para a comunidade, mas somente para consulta local. A biblioteca adota o
Sistema de Classificacgéo.

O acervo geral é digital, sendo atualizado de acordo com a politica de
desenvolvimento de colecdo da Faculdade Open Educacédo. Ressaltamos que que a
instituicdo conta com a Biblioteca Virtual (MINHA BIBLIOTECA) trata-se de um site, cujo
conteudo é composto por livros digitalizados, os conhecidos e-books, aplicaveis aos
cursos da EaD que seréo oferecidos pela Faculdade Open Educacdo. Esses e-books
estdo previstos na bibliografia do curso também.

A Biblioteca Virtual a ser utilizado para curso € a BIBLIOTECA “‘MINHA

BIBLIOTECA” que possui mais de 7 mil titulos com acesso on-line.

8.1.14. Tecnologias de Informag&o e Comunicacéao (TICs)

Os recursos de tecnologias de informacg&o e comunicacao (TICs) da Faculdade
Open Educacdo estdo projetados para atender as necessidades dos processos de
ensino e aprendizagem, que envolvem professores, técnicos, estudantes e sociedade
civil.

No sentido de proporcionar um ambiente de ensino com o apoio da Tecnologia
da Informacéo, a Faculdade Open Educacao pretende implantar um ambiente virtual de
aprendizagem, através de um sistema formado por solucdes integradas de
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gerenciamento de aprendizagem, conhecimento e conteudos on-line, que proporcionam
a interacao entre alunos e docentes. Por meio do ambiente virtual de aprendizagem
serdo disponibilizados aos alunos textos, video aulas e questionarios que deverao ser
desenvolvidos no decorrer dos semestres. Por meio dos questionarios, os alunos
acompanharéo e avaliardo o seu progresso no processo de ensino-aprendizagem.

A estrutura de Tecnologia da Informagdo da Faculdade Open Educacéo é
composta por seu laboratério de informatica, contendo computadores avancados e

acesso a internet.

8.1.15. Equipamentos de Informatica

O funcionamento dos cursos da Faculdade Open Educacédo demandara, ao longo
do tempo de vigéncia projetado para o PDI (2020-2024), a aquisicdo de equipamentos
de informatica. A instalacdo dos Laboratérios de Informatica também demandara a
aquisicdo de alguns conjuntos de maquinas. O laboratério instalado conta com
microcomputadores de configuragdo avancada, interligados em rede e com conexao
internet de alta velocidade.

Para os laboratdrios a serem instalados nos anos seguintes, serdo adquiridos a
cada ano novos lotes de microcomputadores, scanners e impressoras. Os
microcomputadores estardo ligados em rede, apoiados por um computador servidor

instalado no CPD - Centro de Informatica.

8.1.16. Infraestrutura de Informatica

A Faculdade Open Educacao dispde de um laboratério de informatica equipado

para atender a comunidade académica.

8.1.16.1. Laborat6rios de Informéatica

O Laboratorio de Informatica tem como objetivo propiciar suporte as atividades
de ensino, pesquisa e extensdo da IES e as necessidades da comunidade académica
da Faculdade Open Educacéo.

A Faculdade Open Educacdo disponibiliza para utilizacdo académica um

laboratorio computadores
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Todos os computadores dos laboratorios possuem acesso a internet.
e Dias e Horario de Funcionamento:

O funcionamento dos Laboratoérios de Informética se dara de acordo com os dias
letivos disponibilizados no calendario académico, nos seguintes horarios:

De segunda a sexta-feira: 08:00 as 22:00

Aos sabados: se figurarem no calendario académico como dia letivo, os
Laboratérios podem ser usados se assim solicitados antecipadamente pelos

professores nos horérios por eles marcados.

8.1.16.2. Rede Wireless

Acompanhando a tendéncia tecnoldgica e a fim de ampliarmos as opc¢des de
estudos para os alunos, a Faculdade Open Educacdo também esta oferecendo uma
cobertura Wireless em toda a IES com aparelhos de ponta.

A Faculdade Open Educacao apresenta sala de informética, para utilizacdo de
alunos e professores, com plenas condicbes no que diz respeito a qualidade e
atualizacao tecnolégica dos equipamentos, com acesso a internet em banda larga, em
quantidade e proporcdo que permite aos usuarios a facilidade de uso, considerado as
vagas ofertadas no primeiro ano de funcionamento da Instituicao.

Os laboratorios e demais meios implantados de acesso a informatica possuem
boa quantidade de equipamentos relativa ao nimero total de usuérios, acessibilidade,
velocidade de acesso a internet, politica de atualizacédo de equipamentos e softwares e
adequacao do espaco fisico.

A Faculdade Open Educacdo possui microcomputadores distribuidos em
praticamente todas suas dependéncias. Possui também um servidor, onde estaréo
armazenadas todas as informacfGes administrativas e didatico-pedagodgicas da
instituicdo. Os dados administrativos estardo disponiveis somente para direcdo e os
didatico-pedagogicos, poderdo ser apreciados pelos alunos nos terminais de consulta e
na sala de professores pelos docentes, por meio de um sistema de rede interna.

Os equipamentos disponibilizados para os professores e alunos, nos espacgos
existentes na Instituicao, estdo conectados a rede de comunicacdao cientifica, permitindo

a0s Seus USUAarios a comunicacao via internet.
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8.1.17. Recursos Audiovisuais

A Faculdade Open Educacao tem, em sua infraestrutura de apoio pedagogico, a
grande alavanca para a realizacdo de aulas, reunides e eventos na Instituicdo. A
constante aquisicdo de aparelhos audiovisuais, principalmente os mais utilizados em
sala de aula, ir4 facilitar o fazer pedagadgico.

Objetivando que as atividades académicas sejam desenvolvidas a partir do uso
de modernas metodologias de ensino, os docentes terdo a sua diSposiCao 0S recursos
multimidia necessarios, podendo utiliza-los nas salas de aulas e demais ambientes,
conforme o caso.

Os equipamentos audiovisuais e multimidia existentes na Faculdade Open
Educacéo séo previstos segundo o cronograma de aquisicdo apresentado a seguir, e
serdo suficientes para atender a demanda dos cursos ofertados.

A Faculdade Open Educacédo coloca a disposicdo de professores e alunos os
recursos audiovisuais necessarios as atividades académicas, tais como projetores,

computadores, impressoras, som, televisores, dvd, videocassete.
e Dias e Horario de Funcionamento:

O funcionamento dos recursos de audiovisuais se dara de acordo com os dias
letivos disponibilizados no calendario académico, nos seguintes horarios:

De segunda a sexta-feira: 08:00 as 22:30

Aos sébados: se figurarem no calendario académico como dia letivo, 0s recursos
podem ser usados se assim solicitados antecipadamente pelos professores ou

coordenadores nos horarios por eles marcados.

8.1.18. Plano de Expanséao da Infraestrutura Fisica

A Faculdade Open Educacé&o possui projetos arquitetdnicos para a expansao das

instalacbes académicas.

8.1.19. Manutencgdo e Conservacgdo das Instalagbes Fisicas
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Com respeito a manutencdo e conservacao das instalagées fisicas, visando a
uma utilizacdo que seja simultaneamente de qualidade, ordeira, e satisfatéria dos
laboratorios a Faculdade Open Educacédo estabeleceu um conjunto de orientacfes
abaixo enunciadas. Desnecessario dizer, que para qualquer norma funcionar tem de
haver bom senso e civismo, tanto da parte de quem as cumpre como de quem as aplica.

A manutencéo e conservagdo dos laboratdrios incluem os laboratérios de ensino
de graduacdo e os laboratérios de pesquisa, sendo executada por funcionarios dos
proprios cursos ou por pessoal especializado ou treinado para exercer estas fungoes.

A coordenagédo da manutencdo e conservacao das instalagdes fica a cargo do
supervisor de cada laboratério, uma vez que, havera supervisores para cada laboratério
ou instalacao ou grupos de laboratérios definidos pela administracéo.

Os procedimentos de manutencdo sdo divididos em 3 grupos: manutencao
preventiva, manutencéao corretiva e manutengédo de emergéncia, e incluem as atividades
de:

e Substituicdo de pecas ainda em condi¢cdes de uso ou funcionamento cujo
tempo de uso esteja proximo ao final do tempo de vida util;

e As reformas de instalacbes e equipamentos de forma a minimizar a
probabilidade da ocorréncia de incidentes e interrup¢des nas rotinas de
trabalho;

e As reformas necessarias a implementacdo de novas atividades;

e As reformas necessarias para a ampliacdo e/ou aumento da capacidade
das atividades ja existentes;

e Os consertos e reformas necessarias apos a ocorréncia de acidentes e/ou
incidentes; e

e Reformas que atendem a minimizacdo e/ou eliminacdo de riscos de

acidentes de alta ou altissima probabilidade.
8.2. Infraestrutura Tecnoldgica
A Faculdade Open Educacdo possui laboratorio, preparado e equipado com toda

estrutura fisica e tecnolégica para adocdo de metodologia baseada em recursos da

internet.



BLOX - SISTEMA GAMIFICADO DE EDUCACAO POR "
COMPETENCIA LTDA. B

Esses laboratorios possuem iluminagdo prépria bem como toda a aparelhagem
para filmagem, gravagcédo e transmissdo de conteudos que serdo disponibilizados aos
alunos.

A estrutura para ado¢cédo de metodologias baseadas em recursos da internet ja é
usada pela Faculdade Open Educacgdo para transmissao de conhecimentos e estao a

disposicdo do seu corpo discente.

8.2.1. Base Tecnoldgica

A instituicdo vem buscando implantar tecnologias inovadoras para efetivacéo da
sua missao junto a sociedade e ainda o cumprimento dos seus objetivos institucionais.

As tecnologias de informagéo sao ferramentas essenciais para o atual modelo de
educacao, onde alunos e professores demonstram novos formatos de interacdo. Esses
formatos de interacdo vém acompanhando a Instituicdo desde a sua criagdo, com 0s
contatos via e-mail, depois via mensagem de texto e, seguindo para redes sociais,
algumas extintas e outras em operacdo, agora, mais recentemente através dos diversos
aplicativos disponiveis até que se chegue a novas formas de interacdo e comunicacéao.

A Faculdade Open Educacdo busca acompanhar esse cenario de constante
mudancas, para tanto conta com uma base tecnoldgica com capacidade para garantir o
funcionamento da Instituicdo 24 horas por dia, durante os 7 dias da semana.

O Ministério da Educacédo, através do Instrumento de Avaliacdo Institucional
Externa, presencial e a distancia e transformacdo da organizacdo académica (BRASIL,
2017), conceitua base tecnolégica como o sendo: “Conjunto de servigos tecnoldgicos
compartilhados em ambiente local e/ou remoto, que compde o arcabouco de
ferramentas da instituicao” (BRASIL, 2017)

Nesse sentido, a Instituicdo jA possuia a sua base tecnoldgica consolidada
através das diversas ferramentas de gestdo, a época os diversos computadores, ja
equipados com Windows e Word, além das varias ferramentas, a exemplo para gestao
académica e gerenciamento financeiro.

O cenario evolui e a tecnologia comeca a disponibilizar diversas ferramentas
para:

a) gestao institucional;

b) préticas pedagdgicas;

C) pesquisa institucional.
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As varias tecnologias foram testadas, algumas ndo demonstraram efetividade e
outras demonstraram facilitar a gestdo, a pesquisa e as praticas pedagdgicas
institucionais. Dessa forma, atualmente tem-se a seguinte base tecnoldgicas,
considerando a definicdo do Instrumento, citando apenas 0S Sservigcos ou Servicos que
sejam indissociaveis de produto:

A sede da Faculdade Open fica localizada no edificio Cubo, um edificio com
padréo de infraestrutura “triple-A” de classe mundial, em especial na parte tecnolégica
e infraestrutura de rede. Por usa vez, os equipamentos e softwares fornecidos pela
Faculdade Open sao de igual qualidade visando um aproveitamento de estudos
diferenciado pelos estudantes e de aprimoramento e apoio da experiéncia de ensino

por parte dos professores.

Principais pontos de infraestrutura fisica predial:

o 2 links dedicados de 1gbps em fibra Optica de operadoras
diferentes. Umcomo principal e outro com link de backup.

o Cabeamento estruturado interno padrédo Cat-6 em todos os
andares eambientes.

o Access Points WiFi Cisco 802.11ac de 1200mbps MIMO em todos
os andarese ambientes, inclusive area de convivéncia.

o Projetores Epsom HDMI em todos os ambientes que suportam sala

de aula.

o Tela de projecao retréatil mecanizada em todos os ambientes sala de
aula.

. Microfone e caixas de som no teto em todos os ambientes sala de
aula.

o Auditério para mais de 600 lugar acessivel e com presenca de
dispositivos audiovisuais de primeira linha, inclusive com ilha central.

o Salas de reunido / trabalho em grupo com disposicédo de TV HDMI
com suporte a toque e lousa digital.

o Sala de estudio dedicada com chroma-key e ilha de captura de
audio e videoe edicao.

o Todos os andares possuem impressora preto e branco, colorida e

scanner comunitaria onde o usuario pode comprar créditos para impressao e
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imprimir a partir de seu proprio dispositivo, sem para isso precisar de

atendimento.

Infraestrutura fisica para o laboratorio de informatica:

o Computadores com especificacdes avancadas: Notebook Core i5,
8gb de rame 250gb de HD. (n&o se tratam e ambientes virtualizados e sim
maquinas locais, o que garante melhor experiéncia do usuario)

o Utilizagao do Microsoft Windows 10 licenciado conjuntamente com
0 pacote Microsoft Office 365.

o Todos os ambientes, inclusive o laboratorio de informatica, séo
equipados com tomadas e mesas de apoio para o0s alunos que possuirem e
quiserem utilizar o préprio equipamento.

o Todos os computadores fornecidos pela Faculdade Open sao
equipados com os softwares que visam aumentar a acessibilidade dos
equipamentos:

o  VLIBRAS: é um conjunto de ferramentas computacionais de
codigo aberto, responsavel por traduzir contetdos digitais (texto, audio
e video) para a Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS, tornando
computadores, dispositivos moveis e plataformas Web acessiveis para
pessoas surdas.

o NVDA: E um software NVDA permite que cegos e pessoas
com problemas de visdo a usar um computador, comunicando o que
estana tela usando uma voz sintética ou braile. NVDA (NonVisual
desktop Access) é o leitor de tela apenas para o Microsoft Windows que
€ totalmente gratuito, mas totalmente funcional e portatil. Vocé pode
baixa-lo para o seu PC, ou para uma midia portatil, como um stick USB
gue pode ser usado com qualquer computador na escola, trabalho - em
gualquer lugar. NVDA ja foi baixado mais de 60.000 vezes e esta
disponivel em mais de 43 idiomas. NVDA é um software de cédigo

aberto.
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Principais Softwares utilizados pela Faculdade Open:

. Google App for Education: cada colaborador recebe um email

profissional individual com acesso as ferramentas Google para trabalho, em
especial o Google Drive, Google Meet e Google Docs. 100% web, ndo é
necessario instalacédo de aplicativos ha maquina do usuario.

. Slack: ferramenta moderna de comunicacdo interna entre
departamentos e times. 100% web, ndo € necessario instalagdo de aplicativos
na maquina do usuario.

o Monday ferramenta para gestao de projetos e fluxos administrativos

o ERP Educacional Gennera: ERP com funcionalidades completas

das gestédo da vida académica de cada estudante, com funcionalidades que
correspondem a todo o fluxo de trabalho da secretaria, da inscrigdo no
vestibular a formatura. 100% web, ndo € necessario instalacdo de aplicativos
na maquina do usuario.

o Shortcut: aplicacdo para gestdo de projetos de desenvolvimento
de tecnologia. 100% web, ndo € necessario instalacdo de aplicativos na
maquinado usuario.

o GitHub: armazenamento e gestao de codigo-fonte das ferramentas
proprietarias. 100% web, ndo € necessario instalacdo de aplicativos na
maquina do usuario.

o Plataforma Blox: Ferramenta completa de estruturagao curricular e

de AVA, onde o estudante pode estruturar sua prépria grade horaria a partir
das regrasde seu curso e também consumir conteldos e exercicios em
diversos formatos interativos. 100% web, ndo é necessario instalacdo de
aplicativos namaquina do usuario.

o Sala de Aula Virtual Blox: infraestrutura completa para ensino ao

vivo adistancia, com suporte a até 150 usuarios conectados por sala com
suporte a upload de arquivos, chat privados, aplicacdo de quizzes,
apresentacao de slides e telas do computador, webcam. 100% web, ndo é

necessario instalacédo de aplicativos nha maquina do usuario.


https://edu.google.com/intl/ALL_br/products/workspace-for-education/
https://slack.com/intl/pt-br/
https://monday.com/lang/pt
https://www.gennera.com.br/
https://app.shortcut.com/
https://github.com/
https://blox.education/
https://blox.education/ead/

Faculdade Open Educacéo
PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

o Microsoft Office 365: por meio de parceria com a Microsoft, os

alunos, professores e corpo administrativo terdo acesso a licengas pessoais

gratuitas com os respectivos e-mails da Faculdade Open.

Infraestrutura de Servidores

A instituicdo ndo mantém nenhum servidor local e sim todos em infraestrutura
de cloud/nuvem com os fornecedores Google Cloud Plataform (GCP) e AWS. Desta
forma, a Faculdade Open pode usufruir da possibilidade de escalar sua
infraestrutura de servidores instantaneamente conforme necessidade, gerando
economia de energia e recursos financeiros e garantindo uma excelente experiéncia

aos usuarios do sistema.

Toda a infraestrutura € protegida por um dos firewalls mais avancados do

mundo: o Cloudflare (https://www.cloudflare.com/pt-br/).

Todas as politicas de uso das tecnologias empregadas pela Faculdade Open
ja estdo em conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) -
13.709/2018.

8.2.2. Da Capacidade e Estabilidade da Rede de Energia Elétrica

A Instituicdo possui capacidade de energia elétrica para alimentar toda a
sua base tecnoldgica e os demais produtos e servicos operantes, 24 horas por dia,
durante 7 dias por semana.

As sociedades modernas sao cada vez mais dependentes da energia e,
em particular, da energia elétrica. Atualmente os Sistemas Elétricos de Energia
(SEE) sao extraordinariamente complexos, de modo que 0S consumos possam
ser satisfeitos com uma elevada continuidade e qualidade de servico.

Na exploracdo de um SEE hd, assim, necessidade de garantir a capacidade
do sistema alimentar as cargas de uma forma continua e com as caracteristicas

de tenséo e frequéncia dentro dos valores contratuais. Isto significa que a tenséo
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e a frequéncia, embora possam variar, ttm que ser mantidas dentro de valores
apertados de tolerancia, para que 0s equipamentos dos consumidores possam
funcionar de uma maneira satisfatoria.

Dentre os aspetos a considerar na exploracdo do SEE esta o da

estabilidade das maquinas sincronas que pertencem ao sistema. Tais maquinas
mantém-se em sincronismo em condi¢des normais de funcionamento.
Nos estudos de estabilidade do SEE procura-se conhecer exatamente o
comportamento das maquinas sincronas depois de o sistema ter sido perturbado
(saida de servico de uma linha ou grande alteracdo no diagrama de cargas, por
exemplo).

A robustez de um Sistema Elétrico de Energia € medida pela capacidade
do sistema para funcionar numa situacéo de equilibrio em condi¢cdes normais e
de perturbacdo. Os estudos de estabilidade analisam o comportamento do
sistema quando da ocorréncia de alteracdes bruscas do sistema ou da producéo,
bem comoda ocorréncia de curto circuitos nas linhas de transmissédo. O Sistema
é dito estavel se ap0s a ocorréncia destas perturbac¢des continuar a funcionar em
sincronismo.

Se a perturbacéao for pequena e de curta duracao o sistema tende a voltar
ao mesmo ponto de funcionamento, o que ja ndo sucedera se a perturbacao for
grandeou de longa duracédo. Por outro lado, se surgir um desequilibrio entre a
carga do sistema e a poténcia que estava a ser fornecida ao sistema, a
exploracédo do sistema tera que ser continuada noutro ponto de funcionamento
do sistema. Todas as maquinas sincronas teréo, porém, que continuar a funcionar
em sincronismo para queo sistema continue a ser estavel (BARBOSA, 2013).

Para tanto, a rede elétrica que alimenta o rack de comunica¢&o possui uma
fonte de energia ininterrupta (uninterruptible power source), também conhecido
comonobreak, com capacidade nominal de 2100 VA de capacidade, capaz de
assegurar ofuncionamento dos ativos de tecnologia da informacao da Instituicao
até gue seja reestabelecida a fonte de energia elétrica da concessionaria. Sua
capacidade ainda pode ser expandida por meio de nobreak de grande porte de
10.000 VA ou mais. Além disso, a Instituicdo é alimentada por meio da rede de

média tensdo da concessionaria.
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8.2.3. Da Capacidade e Estabilidade da Rede Ldégica

Uma rede logica é conceituada como uma abstracdo da infraestrutura de rede
fisica, com o objetivo de tornar mais simples a organizacdo de atribuicdo de
redes para hosts, maquinas virtuais e servicos em redes que podem estar ou
ndo conectados entre si, apesar de pertencerem a uma mesma rede fisica.

Em uma rede l6gica podem ser criados sites de rede para definir as VLANS, sub-
redes IP e os pares de sub-rede IP/VLAN associados a rede l6gica em cada local
fisico.

A internet utilizada é da Telium, com contingéncia e redundancia para a TIM eda
CLARO, a rede ldgica tem grande capacidade de uso com cabos de rede cat5,
cat6, fibra 6tica e switches 10/100/1000, até mesmo para expansao e para o bom

funcionamento da rede cabeada e Wi-Fi.

8.2.4. Nivel do servico

ANS e Acordo de Nivel de Servico sao a tradugcdo, em portugués, para 0s
termos SLA e Service Level Agreement, respectivamente.
Acordo de Nivel de Servico trata-se de um contrato firmado entre as partes
envolvidas na prestacdo de servigo, entre a empresa contratada e o contratante,
de extrema importancia. Se uma empresa deseja ter sucesso na prestacéo de
servicos,é essencial que a mesma faca uso de ferramentas disponiveis para

aprimoramento da gestao.

Além disso, a fim de oferecer um servico de qualidade aos clientes e
usuariosde TI, é necessario contar com organizacdo e planejamento.
Diante disso, o acordo de nivel de servigco € essencial para guiar a equipe de TI
em suas tarefas e permitir com que seus membros entreguem o servigo com o valor
esperado. Neste contrato sao definidos alguns pontos importantes relativos ao
servigco, Como 0s prazos para os processos de atendimento, formas de suporte

gque serdo prestadas e outras métricas relevantes.
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Os dados descritos em um acordo de nivel de servico sdo acordados por
ambas as partes envolvidas. Isso quer dizer que o nivel de servigo € o primeiro
passo para garantir atendimentos de qualidade para os clientes e usuarios de TI.

Sem o nivel de servico, sdo bem maiores as chances de erros e falhas
ocorrerem durante a prestacdo do servico. Como consequéncia de um servi¢o
com falhas, tem-se clientes insatisfeitos e, talvez, até mesmo ag¢des judiciais com o
objetivo de reverter ou compensar tais erros. Esse ndo € um cenario desejado
por ninguém. Por esse motivo, o0 nivel de servigo se torna tdo importante.
Contudo, esse nao € o unico motivo. O nivel de servico traz diversos beneficios que
vao auxiliar o servigco prestado e fazer com que a empresa tenha melhores
resultados a cada dia. O nivel de servi¢o traz beneficios que irdo modificar a
forma como os servi¢os séo prestados.

Esses beneficios ndo se realizam somente para os clientes, mas também
parao profissional de TI. Vale destacar que, com o nivel de servico, o profissional
de TI podera se proteger de cobrancas indevidas, visto que todas as
determinacdes estaodescritas no documento.

Ainda, a equipe de TI possui um direcionamento mais claro a respeito das
atividades que devem ser desempenhadas, o que deixa o trabalho muito mais
facil. Dentre os beneficios, estdo: reducado de custos, aumento da produtividade,

comunicagao facilitada, transparéncia no servico e satisfacdo do cliente.

8.2.5. Da Seguranca da Informacéao

FIREWALL E ANTIVIRUS CORPORATIVO PARA PROTEGER OS DADOS
DA INSTITUICAO contra ataques de hackers, virus, worms, spams, ransonware,
entre outros e 0s arquivos da Instituicdo sdo armazenados em discos locais na Tl

e encaminhados para a nuvem a todo momento.

8.2.6. Do Acordo do Nivel do Servigo e Capacidade de Funcionamento

24 horas pordia, 7 dias por semana

A Instituicdo possui contrato de prestacdo de servicos, a saber:

a) Gestdo da éarea de Tecnologia: Realizar a execucdo, gestdo e
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direcdo da area de Tecnologia com Planejamento, Gestao de Equipes, Gestao
de Processos, Propor Melhorias e Inovagbes a Instituicdo juntamente com o
comité gestor, Participar de Reunides Executivas para ajudar a instituicdo nas
tomadas de decisoes.

b) Suporte: Orientar, passar diretrizes e delegar funcées aos membros
da equipe de suporte da instituicdo. Realizar backups diarios.

c) Telecomunicagcfes: Ser o interlocutor e abrir chamados com a
empresa prestadora de servigos de telefonia, operadora ou delegar atividades
com a equipe deTI para atender as demandas necessarias nas instituicées.

d) DVR e Céameras: Ser o interlocutor para abrir chamados ou realizar
orcamentos com empresas que realizem instalacdo, reparos, assisténcia
técnica, vendas de equipamentos de gerenciamento de imagens para as
unidades da instituicao.

e) Compras: Repassar especificacfes técnicas de equipamentos de
informatica e eletroeletrénicos para a devida cotacdo e aquisicdo pelo Depto. De
Midia que logo encaminharé ao setor de compras.

f) Sistemas de informacao: administrar e executar todo o sistema de
informacao, gestéo de softwares e hardwares, realizar toda a gestdo necessaria
ao bom funcionamento dos sistemas de informacdao, incluindo aplicativos e
plataformasdigitais.

g) Sistemas de aplicativos: administrar e executar todos os sistemas
de aplicativos para aparelhos celulares.

h) Plataformas on-line: Administrar os sistemas das plataformas on
line, garantindo suporte técnico 24 horas por dia, durante os 7 dias da semana.

i) Plano de Contingéncia, redundancia e expansao: Elaborar e
executar osplanos de contingéncia, redundancia e expansdo, garantindo o
funcionamento de toda a infraestrutura de execucdo e suporte 24 horas por dia,

durante os 7 dias da semana.

j) Outras atividades: realizar outras atividades que garantam o
funcionamento de toda a infraestrutura de execucéo e suporte 24 horas por dia,

durante os 7 dias da semana.
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8.2.7. DADOS DA EMPRESA QUE HOSPEDA NOSSO SITE

Armazenamento: a plataforma fornece blocos de volumes, armazenamento
de arquivos, armazenamento de objetos e armazenamento de arquivos com
capacidade para habilitar banco de dados, andlises, conteudo e outros aplicativos
em protocoloscomuns e APIs.

Rede: esta plataforma de nuvem fornece a rede enderecos IP totalmente
configuraveis, sub-redes, roteamento e firewalls para oferecer suporte a redes
privadas novas ou existentes com seguranca de ponta a ponta.
Governanca: para auditoria, gerenciamento de identidade e acesso, a
plataforma tem recursos para verificagbes de integridade de dados,
rastreabilidade erecursos de gerenciamento de acesso.
Gerenciamento de banco de dados / gerenciamento de dados: a Totvs
oferece uma plataforma de gerenciamento de dados para cargas de trabalho de
banco de dados, bem como cargas de trabalho de Big Data e Streaming. A
plataforma permite que bancos de dados MySQL e SQL sejam implantados sob
demanda comoservi¢os de nuvem gerenciados.
Balanceamento de carga: A plataforma de nuvem oferece capacidade de
balanceamento de carga para rotear automaticamente o trafego entre dominios
de falha e dominios de disponibilidade para alta disponibilidade e tolerancia a falhas
para aplicativos hospedados.
Assim portanto nossos sites sdo hospedados em servidores cloud e sao
responsaveis por assegurar o funcionamento:

e Website institucional;

e Sistema de Inscricao no Vestibular;

e AVA-Ambiente Virtual de Aprendizagem baseado no Plataforma blox;

e Sistema de aula on-line - TEAMS
e Sistema de Backup para as plataformas

Infraestrutura De Seguranca

Na FACULDADE OPEN EDUCACAO existira o trabalho continuo de

Prevencdo de Acidentes que realizara reunifes periddicas para a analise,
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discussédo e acompanhamento das medidas de seguranca necessarias.
As instalagdes contam com sistemas de seguranga contra roubos,

sensores,alarmes e vigias 24 horas por dia.

8.2.8. Plano De Expansédo Da OPEN

A Faculdade Open Educacédo esta sempre atenta as necessidades
de todos que estdo envolvidos em seu contexto, alunos, professores,
funcionarios técnico- administrativos, fornecedores. Uma das estratégias que a
FACULDADE OPEN EDUCACAO se beneficia para adequar seu espaco fisico
e melhorar o ambiente académico € o Relatério exarado pela Comisséo Propria
de Avaliacao, CPA.

I.OBJETIVO GERAL

Garantir o perfeito funcionamento do parque tecnolégico da Instituicao
através da manutencdo e expansao adequadas de equipamentos,

infraestruturae softwares.

.  OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Garantir, ambito da Instituicdo, acesso a uma infraestrutura de
tecnologia adequada para o melhor desempenho das atividades
previstas.

e Garantir o funcionamento de hardwares pertencentes aos setores
deensino e administrativos.

e Garantir a atualizagdo de hardwares e softwares disponiveis no
mercadoem beneficio dos servicos desenvolvidos na Faculdade.

e Prevenir que o mal funcionamento de equipamentos e internet
interfiram no desenvolvimento das atividades de ensino e

administrativas.

e Fornecer aos usuarios servicos e equipamentos adequados

aodesenvolvimento das atividades previstas.
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e Garantir o desenvolvimento sustentavel da Instituicao.

8.2.9. Atualizacdo Tecnoldgica

Anualmente serdo revistas todas as necessidades de atualizagéo tecnoldgica
do parque de equipamentos e softwares da Faculdade. Estas revisbes sdo baseadas
no orgamento para investimentos. As revisbes acontecem de forma programada,
acompanhando o inicio dos periodos letivos semestrais.

Para fazer frente aos desafios da prestacdo de servicos de Tecnologia da
Informacdo a Faculdade tem adequado a gestdo da Tecnologia da Informacédo ao
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Com seu parque tecnoldgico atual,
atende de forma plena os cursos e usuarios.

O planejamento tem como objetivo fornecer diretrizes para a organizacao,
alinhando tecnologia e planejamento e alocando de maneira estruturada 0s recursos
orcamentarios de infraestrutura tecnoldgica. Este abrange os seguintes componentes
de Tecnologia da Informagéao:

¢ Infraestrutura e logica

e Hardware e Softwares académicos e de Servigos
e Equipamentos de rede

e Comunicacdes

e Pessoas (responsaveis pelos servigos)

e Processos

A Instituicdo mantém diversos computadores distribuidos entre os laboratorios
de informética e demais setores da IES. A estes estdo vinculados softwares e
equipamentos acessorios tais impressoras, scaners, kit multimidia e outros
dependendo da finalidade. Possui ainda a disposicdo projetores multimidias que
atendem as aulas e atividades da IES, bem como outros equipamentos diferenciados.

Periodicamente, serdo realizadas atividades de manutencdo e, no caso de
defeitos em equipamentos, a substituicdo deste é realizada. Os critérios de prioridade
de atualizacdo dos equipamentos sdo analisados em duas dimensdes: critérios
estratégicos para os servigos educacionais da Instituicdo (passiveis de deferimento

pelo setor de informatica) e critérios técnicos.



Faculdade Open Educacéo
PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Os critérios técnicos serdo identificados pelo tempo de uso do equipamento.
No caso de microcomputadores sdo eles: a porcentagem de uso de recursos de
processamento, capacidade de armazenamento, acesso a rede e demanda de
manutencdes corretivas. Impressoras e outros periféricos o critério principal é a

qualidade dos trabalhos desenvolvidos.

8.2.10. Plano de Ampliacdo do Acesso a Internet

A Instituicdo contard com internet banda larga distribuida em toda a instituicéo
através de rede cabeada e rede sem Faculdade Open Educacéo.

8.2.11. Expansao de Hardware e Software

A expansao da infraestrutura de tecnologia estara prevista no orcamento
constante do PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) da Instituicdo. Apds
aprovacao pela direcdo da Instituicdo, a necessidade de expansdo deve ser
encaminhada ao setor de informética que, por sua vez, definira as configuracdes de
hardwares e softwares necesséarias, bem como o projeto de implantacdo, e

encaminhara para o setor de Compras.

8.2.12. Manutencgao Preventiva e Corretiva

Os setores de Informética e Tecnologia da Informacdo mantém uma equipe de
profissionais de informatica. Essa equipe é responsavel por manter a infraestrutura de
Tecnologia da Informacédo em condicOes perfeitas de uso, oferecendo servigos de
suporte, manutencgdo preventiva e manutengao corretiva.

O setor planeja e executa um cronograma de manutencdo preventiva
anualmente em todos os equipamentos de Tecnologia da Informacédo da Instituicao.
As manutencdes corretivas séo realizadas através das ocorréncias identificadas na
manutencgdo preventiva e encaminhadas, conforme o caso, para assisténcia técnica.
E também poderao ser solicitadas pelos usuarios diretamente ao setor.

O suporte e manutencao dos equipamentos obedecem ao seguinte Programa

de Manutencao:
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Manutencdo Preventiva: Realizada periodicamente.

Sao realizadas

verificagbes de funcionamento basico, conexfes e estado geral dos

eguipamentos.

Manutencédo Corretiva: Realizada por técnico da IES ou por empresa de

suporte externa. Consiste na solucdo dos problemas detectados na

manutengdo permanente e preventiva. Podem ser realizadas pelo

proprio técnico da IES ou encaminhada a assisténcia técnica

especializada, conforme o caso.

8.2.13. Expansdao de Equipamentos E Softwares Prevista Para O Quinquénio

Na tabela abaixo se pode visualizar a previsdo de expansédo de maquinas para

a Instituicdo, visando o atendimento dos cursos e laboratério de informatica, conforme

PDI. Ressalta-se que 0s numeros abaixo nao incluem substituicées de itens, referem-

se exclusivamente a novas aquisicdes.

ITEM

2020

2021

2022

2023

2024

Microcomputadores para Laboratorios de Informatica

Microcomputadores para Setores Administrativos

Softwares




Faculdade Open Educacéo
PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

9. AVALIACAO E ACOMPANHAMENTO DO DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

Os critérios que direcionam o processo de avaliagdo Institucional da Faculdade
Open Educacgao tém como fundamento principal o que ensinar a quem ensinar e para
gue ensinar. Aprender a fazer, fazendo, (DELORS, 2006). Para que estes objetivos
sejam alcancados em suas dimensfGes mais amplas, € necessario avaliar, e avaliar
com critérios pré-estabelecidos e competentes. Levando em conta todos os
indicadores e categorias que envolvem o0 processo educacional e 0s servigos
educacionais prestados pela Instituicao.

N&o basta apenas avaliar, é necessario repensar as metodologias de avaliacédo
existente, tomar decisdes, planejar e definir a que atende melhor os objetivos desse
componente curricular tdo importante. Pois, é através da avaliacdo Institucional que
0S avancos e retrocessos sao detectados, contribuindo com uma tomada de decisdes
mais competente.

A avaliacéo Institucional sera feita semestralmente e de maneira permanente,
para que em cada periodo, os problemas sejam sanados a seu tempo. A Faculdade
Open Educacéo P fara também a avaliacdo externa. A comunidade onde a Faculdade
estd inserida, observa, avalia, critica e cobra. Para tanto, ouvi-la € muito importante
para que o processo avaliativo ndo deixe lacunas em nenhuma categoria, que se
pretende avaliar. Na perpectiva da legislacdo da educacédo superior, a avaliagao
institucional obedece a Lei n° 10.861, de 14/04/2004, que define em seu Art. 2°, os
trés componentes fundamentais ao processo avaliativo, sendo: 0s cursos, a instituicao
e o desempenho dos discentes. Internamente as instituicdbes conforme, o Art. 11 da
mesma lei, estabelece que as Comissdes Proprias de Avaliacdo dialoguem com seus

pares internamente e organizem 0 processo constante de autoavaliacao.

9.1. Metodologia, Dimensdes, Procedimentos e Instrumentos Avaliativos

A instituicdo tem consciéncia da importancia de formular e adotar uma
metodologia de Avaliacdo e Auto avaliacdo capazes de fundamentar diagndstico,
buscando a aplicagdo de instrumentos de coletas de dados e informacdes que
permitam ao estudante se auto avaliar; avaliar o trabalho docente; avaliar os

resultados alcancados no contexto diferenciado curricular. Avaliar o curso como um
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todo e a infraestrutura fisica e tecnoldgica da IES. Avaliar o quotidiano da sala de aula

e da instituicdo em todos os aspectos e metodologia.

9.2. Instrumentos de Avaliagdo

Os instrumentos serdo elaborados com cautela, contendo questdes
investigativas, para que o resultado seja uma pesquisa avaliativa e cientifica.

A coleta de dados sera realizada por meio de trés instrumentos: formularios
dirigidos a equipe técnico-administrativa, questionarios direcionados ao corpo
discente e docente de Avaliacdo e Autoavaliacdo, de cada equipe a ser avaliada.
Entrevistas aplicadas a comunidade externa.

O formulario utilizado para obter informacdes enfocard itens relacionados a
objetivos institucionais; ensino - pesquisa - extensdo; administracdo; pessoal técnico
administrativo, docente e discente; recursos financeiros, recursos materiais e
infraestrutura fisica e instalacbes. E desenvolverd de acordo com o0 avango
tecnoldgico. Os formularios utilizados para obter informacdo junto a comunidade,
enfocard a qualidade do ensino, a importancia da Faculdade Open Educacéo, e a
gualidade de cada categoria e servigos prestados.

A comissdo permanente de avaliacdo € atuante, e a participacéo é considerada
como um bom padrdo de qualidade. Esta sempre atualizando e buscando
embasamento tedrico-cientifico para as tarefas no CPA.

9.3. Programas de Acompanhamento e Avaliacao

O objetivo geral do procedimento da avaliacdo institucional € rever e
aperfeicoar o projeto académico e sécio-politico da Instituicdo, promovendo a melhoria
da qualidade do Ensino e pertinéncia das atividades desenvolvidas.

Partindo deste objetivo geral, destacam-se como objetivos especificos
impulsionar o processo criativo de autocritica que permita repensar objetivos e
implementar mudancas de atividades e procedimentos, diagnosticar como se realizam
e interelacionam as tarefas académicas, estabelecer compromissos com a sociedade.

Para compreender a Instituicdo e dimensionar a qualidade dos servicos,
aperfeicoamento do corpo docente, satisfacdo da comunidade académica, da

metodologia, métodos, quantidade e qualidade dos recursos, administracdo e
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infraestrutura foram citados os seguintes indicadores: Missao, Perfil, Objetivos, Ac¢oes;
Filosofia; Diretrizes; Projetos; Ensino de Pesquisa e Extensdo; Administracdo; Corpo
Docente; Investimentos; Biblioteca (atualizacdo, periédicos e o atendimento aos
alunos); Secretaria Geral (atendimento, maneira de tratar o publico, controle
académico); Infraestrutura e instalacbes; Manutencdo de laboratérios
(Funcionamento); Servicos de limpeza e higiene; Atendimento aos alunos com
necessidades especiais. Todos esses elementos serdo bem discutidos, o método, a
metodologia, o tratamento dos dados e o que fazer com eles na solugdo dos
problemas levantados. A avaliacdo sera coordenada pela CPA, que ja estd implantada
na Faculdade Open Educacéo, articulado com a graduacédo e pos-graduacao .

A Comissédo Prépria de Avaliacdo da Faculdade Open Educacdo promove a
realizacdo pesquisa, extensdo e gestdao autbnoma do projeto institucional visando
garantir a qualidade académica no ensino. Além disso, estuda e analisa as
experiéncias anteriores de avaliacdo, incluindo a autoavaliacdo, avaliacGes externas,
avaliacdo dos docentes pelos alunos, avaliacdo da pos-graduacéo e outros. A CPA é
um oOrgao de representacdo académica, portanto € um instrumento para melhoria

continua e crescimento desta instituicdo de ensino superior.

9.4. Avaliacdo do Ensino de Graduacdao

Acredita que avaliacdo s6 tem sentido se seus dados forem utilizados com
subsidios de novas avaliacdes e de um processo de decisdo comprometido com 0s
principios da legitimidade. O percurso de constituicdo dos cursos da Faculdade Open
Educacdo correram numa acao coletiva, respeitando as etapas de construcdo e
execucdo dos mesmos. O acompanhamento da aplicacdo e execucdo das acbes
pedagdgicas € semestral no ambito dos mesmos, pela instituicdo e pelos colegiados.

E valido ressaltar que todo o processo de auto avaliacdo da Faculdade Open
Educacdo € conduzido de forma a garantir o respeito a sua histéria, valores e

identidade, bem como favorecer o cumprimento da missao institucional.

9.5. Autoavaliacéo Discentes

Mesmo um excelente desempenho dos professores em seus papéis de

conduzir, facilitar e estimular a aprendizagem, nao garante o sucesso do processo de
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Ensino. O motivo é simples: aprendizado depende, antes de tudo, do interesse do
proprio estudante bem, como de suas condi¢cdes. Razdo essa que justifica a

Faculdade Open Educacéo realizar a auto avaliagao dos discentes.

9.6. Avaliagcdo Docente

Assumimos, na Faculdade Open Educacdo, que as fungBes basicas dos
professores sdo: conduzir, facilitar e estimular a aprendizagem. NO nosso
entendimento, o professor exerce o papel de condutor da aprendizagem quando
planeja sua disciplina e estratégias de acédo de forma a levar seguramente os alunos
a estagios superiores de conhecimento em algo apropriado para o nivel de
compreensao de seus alunos e, por fim, exerce o papel de estimulador quando

envolve os estudantes nos assuntos objeto de sua disciplina.

9.7. Avaliacdo do Coordenador do Curso

Assumimos neste IES que as fun¢des basicas de um coordenador sédo atuar
permanentemente como articulador dos processos de concepgédo e execucdo de
programas que contribuem para o curso ser reconhecido pela capacidade de fixar e
atingir objetivos condizentes com as exigéncias da atualidade.

Sendo assim, avaliar o coordenador enquanto lider do processo de concepcéo
reestruturacdo e execucdo do curso serd o objetivo primeiro das questbes que

semestralmente sao aplicadas pela CPA.
9.8. Avaliacdo dos Programas de Pesquisa e Extensao Existentes

A IES tem o compromisso de conceber e viabilizar programas de pesquisa e
extensdo que envolvam discente e docente no proposito de ampliar as condicdes de

aprendizagem.

9.9. Avaliagao da Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica do Curso
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A instituicdo entende que a qualidade do curso oferecido estad fortemente
influenciada pelas condicdes ndo apenas de carater académico e administrativo, mas,
igualmente pelas condi¢Oes ligadas a infraestrutura fisica e tecnoldgica.

Avaliar as questdes relacionadas a infraestrutura fisica e tecnolégica da

Instituicdo figura como um dos objetivos da CPA.

9.10. Avaliacéo Interna ou Autoavaliacao

A auto avaliagdo da Instituicdo sera realizada de maneira permanente interna
e externa com vistas a compreender os fenbmenos sociais em sua totalidade, no
ambito global, local ou regional, em variados tipos de organizacéo, possibilitando-lhe
o alcance de desenvolver as potencialidades necessérias para a conquista do nosso
espaco na sociedade, com dignidade, ética e respeito para o exercicio profissional e
de cidadédo enquanto parte de uma sociedade democrética e que busca a educacgao
superior com expectativas de promocéo social e intelectual.

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), portanto, tem importante papel a
cumprir quando analisados os seus dados, a partir da escuta dos atores envolvidos
no processo pedagoégico da Faculdade Open Educagéo, possibilitando a busca de
melhorias das condi¢des de trabalho e qualificacdo do corpo docente, bem como das
acOes pedagogicas que visem o alcance de resultados satisfatorios para o educando
enquanto sujeito do conhecimento, nessa sociedade de cultura rica e diversificada,
com tantos desafios a vencer e tensdes a superar.

O programa de avaliacdo Institucional da Faculdade Open Educacao prevé o
envolvimento de agentes internos (estudantes e professores) e externos (ex-alunos e
empregadores).

O programa representa 0 contraponto da proposta Institucional desenvolvida
pela Instituicdo, buscando um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho
académico; uma ferramenta para o planejamento da gestdo universitaria; e um
processo sistematico de prestacdo de contas a sociedade.

Como Sistematica eficaz da avaliacdo académica, o procedimento institucional
a ser desenvolvido pela Faculdade Open Educagdo considera basicos os principios:

a) aceitacao de todos os segmentos envolvidos;

b) reconhecimento da legitimidade e pertinéncia dos critérios adotados;
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c) envolvimento direto de todos os segmentos da comunidade académica na

sua execucao.

9.11. Avaliagéao Externa

A sociedade que assiste ao fazer pedagdgico do lado de fora, sabera avaliar,
dando grande contribuicdo para as mudancas que se fizerem necessarias na melhoria
da qualidade dos servigcos prestados e no cumprimento da missao Institucional. A
avaliacdo externa é necesséria e imprescindivel para que o processo avaliativo seja
completo e de qualidade, uma vez que apontara a visdo de como a comunidade vé a

instituicdo, o ensino, o corpo docente e a qualidade do ensino ministrado.

9.12. Plano de Melhorias e Processos de Gestdo Decorrentes dos Processos de

Avaliacdo Externa

A Faculdade Open Educacédo considera a Autoavaliagdo Institucional como
parte de sua estrutura, sendo um processo ciclico, criativo e renovador. Com isso, a
Instituicdo, por meio da CPA, instituida em julho de 2015, tem como objetivo realizar
autoavaliacbes anuais de acordo com as dimensdes do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior - SINAES (Lei no 10.861/04).

A avaliagédo institucional, baseados nas dimensbes da Lei no 10.861/04
abrange as diferentes dimensdes de ensino, de pesquisa, e de gestdo da Faculdade
Open Educacao, identificando as virtudes e deficiéncias institucionais mediante a
combinacéo das abordagens quantitativa e qualitativa.

A Lei n°® 10.861/04, no seu art. 3°, estabelece as dimensfes que devem ser o
foco da avaliagdo institucional e que garantem, simultaneamente, a unidade do
processo avaliativo em ambito nacional e a especificidade de cada instituicao:

1. A misséo e o PDI;
A politica para o ensino, a pesquisa, a pos graduacao e a extensao;
A responsabilidade social da IES;
A comunicagao com a sociedade;
As politicas de pessoal;

A organizacdao e gestéo da IES;

N o g s~ DN

Infraestrutura fisica;
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8. Planejamento e avaliacao;
9. Politicas de atendimento aos estudantes;

10. Sustentabilidade financeira.

Esse processo destaca a importancia do envolvimento e a participacdo de
todos os segmentos da comunidade académica - aponta em direcdo a busca de
melhoria da qualidade da instituicdo, assumindo o carater de avaliacdo prospectiva,
integrado ao PDI.

A avaliacdo institucional da Faculdade Open Educacdo sera utilizada para
melhorar 0s processos e projetos existentes, aprimorar o conhecimento sobre sua
execucdo e contribuir para seu planejamento futuro, com o desenvolvimento das
seguintes acoes:

l. Prestar contas a comunidade interna e externa das atividades

desenvolvidas considerando as dimensdes propostas pelo SINAES;

Il. Avaliar a aplicacdo dos Projetos Pedagogicos, PPCs do curso existente

e dos demais que a faculdade for autorizada a ofertar;

. Verificar potencialidades e fragilidades da instituicdo visando a melhoria

na qualidade dos processos;

V. Subsidiar o processo de planejamento e desenvolvimento institucional.

A avaliacdo institucional caracteriza-se como um processo continuo e aberto
mediante o qual todos os setores que compdem a Faculdade Open Educagéo
participam de um repensar que inclui os objetivos, os modos de atuacdo e os
resultados de suas atividades em busca da melhoria da Instituicdo como um todo.
Desenvolve este trabalho através das seguintes etapas:

12 - Etapa: da preparacao

Elaboracdo de um projeto de avaliagdo com objetivos claros, estratégias,
metodologia, recursos e cronograma das a¢fes avaliativas, com datas para execucao
e para a realizacdo de eventos como reunides, seminarios, etc. e sensibilizacao

interna buscando o envolvimento da comunidade académica.

22 - Etapa: de Desenvolvimento
Na segunda etapa da autoavaliacéo, serao realizadas as atividades planejadas

na etapa da preparacao.
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32 Etapa: de Consolidacéo
Nesta etapa serdo elaboradas propostas de politicas institucionais e de misséao

institucional.

Sédo fundamentais nesta etapa, a apresentacdo do relatério, divulgacdo dos
resultados e balanco critico para que sejam observados potencialidades institucionais
e pontos que devem ser observados pela instituicdo para a construgcdo de estratégias
de superacao.

A proposta de autoavaliacdo institucional é construida através de ideias e
sugestdes dos integrantes da CPA, desenvolvendo a metodologia e a construcéao de
instrumentos para o processo de autoavaliacao.

No processo de autoconhecimento sé&o

(I) coletados dados institucionais;

(I avaliados documentos institucionais visando a atualizacdo, adequacao,
regulamentacéo e execucdo dos mesmos;

(1) aplicados questionarios a comunidade académica e realizadas avaliacoes

pela CPA baseados nas dimensdes da Lei no 10.861/04.

O relatério de autoavaliagdo consegue observar as potencialidades da
Faculdade Open Educacédo e pontos que a instituicdo precisa se adequar para
alcancar exceléncia educacional.

O relatdrio final é disponibilizado para toda comunidade Académica e também
para a Direcdo da Instituicdo para que a mesma promova ac¢des e mudancas com a
finalidade da melhoria educacional.

A instituicdo inclui no planejamento geral as sugestdes de adequacoes.

Finalmente, na difusdo dos processos de autoavaliacdo sao realizados através
de seminarios, reunides e um relatério final. Acrescenta-se que 0 processo de
autoavaliacdo é também divulgado através dos murais e da pagina eletrénica da

Faculdade Open Educacgéo.

9.13. Relato Institucional
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O Relato Institucional evidencia a influéncia das avaliagfes internas e externas
na modificacdo das estratégias, processos e de gestdo. Demonstra as acdes e
melhorias implementadas pela IES a partir dos resultados das avaliagbes externas e
internas, visando a execugéao formulagéo ou reformulacao do PDI.

O presente relato responde ao cumprimento da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 62. Tem por objetivo ser uma ferramenta para
acompanhamento e verificacdo do posicionamento da instituicao frente aos resultados
de avaliacao interna e externa.

O sistema de avaliagdo no Ensino Superior € regulamentado pela Lei Federal
n° 10.861 de 14/04/2004 (SINAES - Art. 11) que determina a criacdo da CPA, com
atribuicbes de conduzir o processo de avaliacdo interna  das
Universidades/Faculdades/Escolas, de sistematizacdo e prestacdo das informacdes
solicitadas pelo INEP. O Art. 3° desta lei, estabelece também as dimensdes que
devem ser foco da avaliagao institucional e que, garantem simultaneamente a unidade
do processo avaliativo em ambito nacional assim como a especificidade de cada
instituicao.

O planejamento e o processo avaliativo da IES considera a realidade
institucional e sua abrangéncia, adotando para isso 5 (cinco) Eixos Tematicos
previstos no Instrumento de Avaliacdo atualizado através da Nota Técnica n°® 14/2014.

O agrupamento em eixos visa facilitar o dialogo entre as atividades que devem
ser articuladas no momento da avaliagéo.

A avaliacdo institucional da Faculdade Open Educacao € organizada de forma
a contemplar as 10 Dimensdes estabelecidas pelo SINAES. O processo de avaliacédo
valoriza a participacdo de todos os seguimentos de forma democratica, garantindo

transparéncia, credibilidade e confiabilidade.

9.14. Formas de Participacdo Comunidade Académica, Técnico-Administrativo e

Atuacdo da Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA)

Toda a comunidade Académica participara do processo de avaliacdo da
Instituicdo, através da avaliacdo e da auto avaliagdo. Serd uma participacdo de forma
democrética, caracterizando uma agdo compartilhada e legitima.

A Instituicdo tem consciéncia da importancia de formular e adotar uma

metodologia de avaliacdo e auto avaliacdo capazes de fundamentar diagnostico,
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buscando a aplicagdo de instrumentos de coletas de dados e informacdes que
permitam ao estudante se autoavaliar; avaliar o trabalho docente; avaliar os resultados
alcancados no contexto diferenciado curricular. Avaliar o curso como um todo e a
infraestrutura fisica e tecnoldgica da Instituicdo. Avaliar o cotidiano da sala de aula e
da instituicdo em todos os aspectos e metodologia. Respaldando o compromisso
assumido junto a sociedade e prevalecendo a missao da IES que é de sedimentar a
cultura de planejamento, registro e avaliacéo, e, em atendimento as Diretrizes para a
Avaliacdo estabelecidas pelo SINAES e, corroborada pela CPA, os processos
avaliativos internos sdo entendidos como importantes subsidios para o
redirecionamento das a¢des desenvolvidas e para a formulacéo de politicas, devendo,

pois, se constituir em processo continuo.

9.15. Formas de Utilizagc&o dos Resultados das Avaliagbes

De acordo com as Diretrizes para a Avaliacdo, apontadas pela legislacéo
vigente, 0s processos avaliativos internos servem como subsidios para o
redirecionamento das acBes e formulacdo de politicas tanto para a gestdo da
FACULDADE OPEN EDUCACAO como para as politicas publicas de educacéo
superior. Neste sentido, a avaliacdo institucional constitui-se de modelos e
instrumentos que podem, a qualquer momento, ser aplicados em situacdes
especificas, gerando subsidios para permanentes reexames e reorientacdes exigidos
pelos avancos. As adaptacoes e revisdes servirdo para corrigir 0os aspectos negativos,
fortalecer e consolidar os aspectos positivos. Em todas as etapas de planejamento
das atividades institucionais (académicas e administrativas) os resultados da auto
avaliacdo sao considerados como indicativos de acOes e atividades a serem
implementadas visando as melhorias indicadas. A CPA através de seus grupos de
trabalho acompanha a efetiva observacdo dos resultados da auto avaliagdo. Os
relatorios gerados servem para que a Instituicdo identifique os acertos e as
ineficiéncias, as vantagens, potencialidades e as dificuldades envolvendo-se num
processo de reflexdo sobre as causas das situacdes positivas e negativas, assumindo
assim a direcdo efetiva de sua gestéo politica, académica e cientifica. Os resultados,
portanto, também servem de base para revisar o planejamento do PDI, bem como os

projetos pedagdgicos dos cursos.
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9.16. Planejamento e A¢cBes Académico-Administrativas a Partir dos Resultados

das Avaliacdes

A principal contribuicdo de todo esse processo avaliativo € possibilitar o
encaminhamento de agdes que objetivam as correcdes e as melhorias apontadas
como necessarias. Compreendemos também que a dindmica da realidade da
avaliacao é poderosa ferramenta de adequacao entre o idealizado e o concretizado,

oportunizando a riqueza da reflexao coletiva sobre as ac¢des institucionais.
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10. SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA: RELACAO COM O DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

A salde financeira da BLOX - SISTEMA GAMIFICADO DE EDUCACAO POR
COMPETENCIA LTDA, mantenedora da Faculdade Open Educacado, assegura o
funcionamento, a manutencéo e, sobretudo, a expansao da Instituicdo, tanto no plano
de infraestrutura, organizacdo como no plano académico. Com isso, a sua
sustentabilidade financeira apresentou adequada coeréncia com seu PDI e as
diretrizes do Conselho Superior da instituicdo. Com base no Plano Orcamentario
Financeiro e a Politica Institucional Financeira, faz investimentos importantes na
construcdo de novas unidades, reformas, manutencdo e compra de equipamentos
para laboratérios e de tecnologia da informacdo, ampliacdo do acervo, além de
mobiliario para as areas académica e administrativa.

Pode-se verificar que a Faculdade Open Educacéo tem avancado no alcance
dos objetivos institucionais, dentre 0os quais se destacam a gestdo competente dos
recursos orcamentarios de modo que se possa assegurar 0 cumprimento da sua
missao e 0 seu compromisso social. A atual situacao financeira da Instituicdo nao
representa risco para a consecucao dos objetivos e da missdo pelos quais ela se
orienta.

A Instituicdo possui planejamento orgamentario permitindo equilibrio financeiro
entre a receita e despesas para sua manutencédo e implementacéo de uma politica de
expansdo do ensino superior, sendo as mensalidades, a Unica fonte de receita da
Instituicdo que mantém todos os investimentos citados, sempre levando em
consideracao sua responsabilidade social, tendo entre seus principios a ampliacdo da
oferta de educacdo superior aos jovens da regido. Com a anuéncia dos Conselhos
Superiores esta expansao académica tem sido acompanhada de adequados
investimentos em obras de construgdo, ampliacdo, reforma e manutencdo de
unidades universitarias, além da aquisicdo de equipamentos especificos para 0 ensino
da graduacao, capacitacdo docente e técnico-administrativo, ampliacdo do acervo,
laboratérios e equipamentos, o que certamente resulta em um aumento de qualidade
na formacao dos estudantes.

No ambito do ensino, da pesquisa e da extensao, a Faculdade Open Educacao
conduz o processo de formulacdo, implementacdo, acompanhamento e avaliacdo de

suas politicas em articulagdo com a Diretoria Administrativo, Coordenacéo de Pos-
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graduacdo, Pesquisa e Extensdo, Coordenadores de Cursos e NDEs. Para o
financiamento institucional e aplicacdo de recursos direcionados aos programas de
ensino, pesquisa e extensao a Faculdade Open Educacédo tem como referéncia os
recursos orcamentarios descritos nos documentos oficiais. No contexto de
sustentabilidade financeira/programas de ensino, pesquisa e extensao, vale destacar
gue o Ideal tem realizado reconhecido e importante esforco de expansao nos ultimos
anos, como a criacdo do Congresso de Iniciacdao Cientifica. No plano institucional,
observa-se que os resultados dessa politica sdo satisfatorios, tendo em vista 0 bom
nivel de investimentos existentes em infraestrutura, aquisicdo e manutencdo dos

equipamentos e seu espaco fisico.

10.1. Politica Financeira e Orgcamentéria

A Mantenedora tem como politica estabelecer e tornar viavel o planejamento
financeiro, para que 0s recursos econdmicos sejam 0S MiNiMoOS necessarios, mas
suficientes, para a sustentabilidade financeira da Instituicdo, incluindo a captacéo e
alocacéao de recursos e a realizacao dos objetivos propostos desde a implantacao da
Faculdade Open Educacgéo.

As diretrizes que abrangem o patriménio administrado pela Instituicdo, a
administracéo de pessoal e os projetos de desenvolvimento séo:

¢ definir claramente os custos para a implementacdo de novos cursos e
manutencao da Instituicao;

e analisar a viabilidade financeira e a adequacéao as politicas e diretrizes
institucionais de planos, programas e projetos educacionais de cada
Ccurso;

e controlar a aquisicdo de bens patrimoniais otimizando e racionalizando
a utilizac&o dos bens existentes, evitando duplicaces;

¢ definir as fontes dos recursos necessarios;

e prever a alocacgao, distribuicao e utilizagdo dos recursos financeiros;

e instituir um processo na elaboragdo do orgcamento participativo,
compativel com as finalidades da Faculdade Open Educacéao;

e realizar inventérios e regulamentar a depreciacdo de equipamentos;
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desenvolver parcerias entre a Instituicdo e a comunidade empresarial
para conseguir meios financeiros adicionais;

criar mecanismos para garantir a participacdo regular dos docentes,
discentes e pessoal administrativo em eventos cientificos e técnico-
profissionais relevantes, criando um fundo de apoio;

tornar extensivel a atribuicdo de bolsas de estudo a discentes, docentes
e funcionarios em formacéao;

apresentar politica direcionada a aplicacéo de recursos para programas
de ensino, pesquisa e extensao;

apresentar suporte financeiro para a politica de formacao continuada do
corpo docente e do corpo técnico-administrativo;

apresentar politica direcionada ao espaco fisico visando a atualizacao e
adequacdao das instalag6es no atendimento as demandas da Faculdade
Open Educacéo;

vincular a politica orcamentaria as metas e demais politicas
institucionais; realizar a analise de custo-beneficio e de custo-
efetividade;

tratar cada unidade de servico como 0 conjunto de uma ou mais
unidades de Negocio, entendendo-se como unidade de negocio um
curso ou um setor que tenha, no minimo, receitas e despesas proprias e
apresente um resultado operacional,

buscar a autossustentabilidade econémico-financeira em cada unidade
de servico; organizar todos os bens méveis e iméveis da Instituicdo de
forma racional,

catalogando, codificando, avaliando e inserindo todo o patriménio no
sistema de gestéao;

providenciar a documentacao que garanta o uso, posse e dominio dos
bens patrimoniais da Instituicdo, conforme prevé legislacéo pertinente;
sistematizar o acompanhamento do desempenho de cada unidade por
meio dos registros contabeis disponiveis para os gestores da Institui¢cao;
atingir uma inadimpléncia maxima de um digito, uma vez que todos 0s

compromissos da Instituicdo sdo honrados pelos valores auferidos das



Faculdade Open Educacéo
PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

anuidades e servigos prestados, os quais deverao ser cobrados em dia,
evitando a inadimpléncia;

¢ viabilizar a operacao de cada Unidade numa situacéo igual ou superior
ao seu Ponto de Equilibrio Econdmico Total (PEET), que € aquele em
gue a receita auferida cobre todas as despesas operacionais, a
depreciacdo de imdveis, moveis e equipamentos e remunera o capital
para reinvestimentos, nos niveis estabelecidos pela mantenedora para
a mantida;

e melhorar o controle do sistema de custos;

e realizar o rateio de todos os custos gerais da Instituicdo de forma
automatica, com base na receita de cada unidade de servigco. Os custos
especificos séo apropriados diretamente a Unidade geradora do fato;

e desenvolver a mentalidade de comprometimento com os resultados;

e buscar financiamentos por meio de avancados sistemas de engenharia

financeira.

10.2. Estratégia de Gestdo Econdmico-Financeira

A Mantenedora adota como estratégias de gestdo econdmico-financeira a
promocdo de adequadas condigbes de funcionamento das atividades da Mantida,
prioritariamente aquelas que dizem respeito ao ensino colocando a disposicéo os bens
imoveis, mdveis e equipamentos necessarios e assegurando-lhe os suficientes
recursos financeiros de custeio.

Com o objetivo de viabilizar as acdes académicas, a Instituicdo elaborou o
planejamento econdmico-financeiro a partir dos seguintes indicadores: levantamento
dos custos operacionais e dos investimentos necessarios ao cumprimento do plano
de expansao, melhoria e consolidacao dos cursos de graduacéo e programas de pos-
graduacdo, das atividades de pesquisa/iniciacdo cientifica e extensdo, com énfase
para 0s seguintes aspectos:

e Contratacdo e capacitagdo dos recursos humanos (professores e
pessoal ndo- docente), além da estruturagcdo de um plano de carreira
para todos os colaboradores;

¢ Ampliacdo e melhoria do acervo da biblioteca;
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¢ Ampliacao e atualizacao tecnoldgica de equipamentos e aparelhos para
os laboratorios e servigos técnicos, sobretudo, recursos de computagao
e informética;

o Ampliacdo reforma e readaptacédo da infraestrutura fisica e de apoio.
Implementacao e consolidacdo do processo de avaliacdo institucional.

e Continua adequacdo da infraestrutura fisica aos requisitos de

acessibilidade a pessoas portadoras de necessidades especiais

O orcamento foi elaborado pela Diretoria da Faculdade Open Educagédo. O
desempenho econdémico-financeiro e o comportamento e evolucdo da receita e da
despesa sdo monitorados pela Diretoria da mantenedora. Os ajustes serao
promovidos sempre que necessario, na receita, na despesa ou nos investimentos.

As fontes de recursos previstas para a Faculdade Open Educacéo atendem
plenamente ao custeio e aos investimentos em ensino, extensdo, pesquisa (iniciagcao

cientifica) e gestao.

10.3. Previsdo Orcamentéaria e Cronograma de Execucao

A previsdo orcamentdria para os préximos cinco anos foi projetada com base
na receita principal, constituida pelas mensalidades dos cursos de graduacéao. Nesta
previsdo orcamentaria foram contemplados os percentuais de despesas com
investimentos em infraestrutura fisica da biblioteca, salas de aula, laboratérios e

equipamentos, além de pessoal docente e técnico administrativo, entre outros.

10.4. Sustentabilidade Financeira: Participacdo da Comunidade Interna

A Mantenedora adota como estratégias de gestdo econbémico-financeira a
promocao de adequadas condicfes de funcionamento das atividades da Mantida,
prioritariamente aquelas que dizem respeito ao ensino colocando disposi¢éo os bens
imoOveis, modveis e equipamentos necessérios e assegurando-lhe os suficientes
recursos financeiros de custeio.

A Mantenedora realiza as gestdes orcamentaria, patrimonial e financeira da,

delegando-as, no todo ou em parte, aos membros da Diretoria e aprovando as
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decisbes dos 6rgdos Colegiados que importem em aumento de despesas ou custos,

previstos ou ndo, no plano orcamentario.

Com o objetivo de viabilizar as a¢cdes académicas, a Instituicdo elaborou o

planejamento econdmico-financeiro a partir dos seguintes indicadores:

desempenho econémico-financeiro da Instituicdo nos trés ultimos anos;
andlise do comportamento do mercado financeiro nos trés ultimos anos;
andlise dos precos dos servigos educacionais nas outras instituicdes da
regiao;

levantamento dos custos operacionais e dos investimentos necessarios
ao cumprimento do plano de expanséo, melhoria e consolidacdo dos
cursos de graduacao e programas de pos-graduacao, das atividades de
pesquisa/iniciacao cientifica e extensdo, com énfase para os seguintes
aspectos:

Contratacdo e capacitacdo dos recursos humanos (professores e
pessoal ndo- docente), além da estruturacdo de um plano de carreira
para todos os colaboradores.

Ampliacédo e melhoria do acervo da biblioteca.

Ampliac&o e atualizacdo tecnolégica de equipamentos e aparelhos para
os laboratérios e servicos técnicos, sobretudo, recursos de computacao
e informética.

Ampliacdo reforma e readaptacdo da infraestrutura fisica e de apoio.
Implementacéo e consolidacdo do processo de avaliacdo institucional.
Continua adequacdo da infraestrutura fisica aos requisitos de

acessibilidade a pessoas portadoras de necessidades especiais.

A capacidade financeira e sustentabilidade da IES assim constituidas:

Administrativa - pessoal: valores previstos, calculados com base no salario

médio do pessoal administrativo atual, considerando-se a necessidade de

novas contratacdes e previsdo de correcao salarial pelo IGP - M;

académica - pessoal: valores previstos, calculados com base no salério-hora

meédio vigente, considerando-se a previsao de correcdo salarial pelo IGP-M

e a necessidade de novas contratacoes;
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e juros: sdo os valores previstos em conformidade com a necessidade futura
de financiamento de curto e longo prazo;

e outras: sao valores previstos destinados despesas com conservacao,
consumo, instalacdes, energia elétrica, telefone, assessorias, seguros de
prédios e outros itens necessarios a manutencdo das atividades da
Instituicdo.

O orcamento de investimento dever ser elaborado pela Diretoria administrativo
financeiro, discriminando os valores por projeto e por més, considerando os valores
previstos e atualizados em seu respectivo planejamento financeiro durante a vigéncia
do PDI, bem como os resultados das avaliagbes externas. Os investimentos sao
aplicacdes de recursos em empreendimentos e/ou melhorias.

A sustentabilidade é consequéncia de um complexo padréo de organizacao que
apresenta cinco caracteristicas basicas: interdependéncia, reciclagem, parceria,
flexibilidade e diversidade. Se estas caracteristicas forem aplicadas as sociedades

humanas, essas também poder&o alcancar a sustentabilidade.

10.5. Receitas, Despesas e Investimentos Previstos para o Quinquénio do PDI: 2020-
2024

RECEITAS 2020 2021 2022 2023
Anuidade / Mensalidade ( +) (*) 2.524.500,00 | 2.983.500,00 | 3.442.500,00 | 3.672.000,00
Bolsas ( -) 63.112,50 74.587,50 86.062,50 91.800,00
Diversos ( +) 126.225,00 149.175,00 172.125,00 183.600,00
Financiamentos ( +) 0,00 0,00 0,00 0,00
Inadimpléncia ( -) 302.940,00 358.020,00 413.100,00 440.640,00
Servigos (+) 126.225,00 149.175,00 172.125,00 183.600,00
Taxas (+) 241.000,00 374.000,00 413.000,00 545.000,00
TOTAL DA RECEITA 2.651.897,50 |3.223.242,50 |3.700.587,50 |4.051.760,00
DESPESAS 2020 2021 2022 2023
Acervo Bibliogréfico ( -) 60.000,00 80.000,00 80.000,00 80.000,00
Aluguel ( -) 168.000,00 168.000,00 168.000,00 168.000,00
Despesas Administrativas ( -) 50.490,00 59.670,00 68.850,00 73.440,00
Encargos (-) 60.588,00 71.604,00 82.620,00 88.128,00
Equipamentos ( -) 50.490,00 59.670,00 68.850,00 73.440,00
Eventos ( -) 25.245,00 29.835,00 34.425,00 36.720,00
Investimento (compra de Imével) ( -) 0,00 0,00 0,00 0,00




Faculdade Open Educacéo
PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Manutengéo ( -) 126.225,00 | 149.175,00 | 172.125,00 | 183.600,00
Mobiliério ( -) 126.225,00 | 149.175,00 | 172.125,00 | 183.600,00
Pagamento Pessoal Administrativo ( -) 302.940,00 358.020,00 413.100,00 440.640,00
Pagamento Professores ( - ) 504.900,00 596.700,00 688.500,00 734.400,00
Pesquisa e Extensao ( -) 151.470,00 179.010,00 206.550,00 220.320,00
Treinamento ( -) 151.470,00 | 179.010,00 | 206.550,00 | 220.320,00

2020

2021

2022

2023

RECEITAS (+)

2.651.897,50

3.223.242,50

3.700.587,50

4.051.760,00

DESPESAS ( -)

1.778.043,00

2.079.869,00

2.361.695,00

2.502.608,00

RESULTADO (=)

873.854,50

1.143.373,50

1.338.892,50

1.549.152,00
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11. ATENDIMENTO A PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS

11.1. Acessibilidade Fisica, Pedagogica, Atitudinal e das Comunicacdes

A Faculdade Open Educagéao apresenta plenas condi¢cdes de acesso e garante
a acessibilidade fisica para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida,
transtornos de conduta e altas habilidades/superdotacédo, conforme disposto na
CF/88, Art. 205, 206 e 208, na NBR 9050/2004, da ABNT, na Lei N° 10.098/2000, nos
Decretos N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, N° 7.611/2011 e na Portaria N° 3.284/2003.

Da mesma forma, a Faculdade Open Educacédo apresenta plenas condicfes de
acesso e garante a acessibilidade pedagogica, atitudinal e das comunicacfes para
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, transtornos de conduta e altas
habilidades/superdotagéo, conforme disposto na CF/88, Art. 205, 206 e 208, na NBR
9050/2004, da ABNT, na Lei N° 10.098/2000, nos Decretos N° 5.296/2004, N°
6.949/2009, N° 7.611/2011 e na Portaria N° 3.284/2003.

A finalidade primeira da educacdo deve ser a de garantir 0 acesso ao
conhecimento a todas as pessoas, independente da racga, credo, orientacdo sexual,
deficiéncia de alguma forma ou diferencial cognitivo, sendo compromisso daqueles
gue detém o conhecimento, envidar esforcos no sentido de minimizar a exclusao
social, a pobreza, a violéncia, o analfabetismo, a fome e as enfermidades.

A inclusdo ndo pode ser concebida apenas como a insercdo da pessoa
portadora de deficiéncia ou diferencial cognitivo num estabelecimento de ensino, mas
proporcionar-lhe condicdes de aquisicdo do conhecimento e participacdo ativa do
processo educacional, prevendo recursos e servigo de apoio especializado para que
o estudante tenha condicGes de integrar-se na sociedade e ingressar no mundo do
trabalho de acordo com suas possibilidades, razdo pela qual a Faculdade inclui em
seu PDI, além das condi¢cdes de acessibilidade, o atendimento aos alunos com
deficiéncia visual e auditiva, o atendimento individualizado de acordo com as suas
peculiaridades, através do Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE).

Aos alunos com deficiéncia visual, caso tenha ingressantes com estas
necessidades, a instituicdo deve prover as condi¢cdes necessarias para o bom
aprendizado do aluno, tais como acervo bibliografico basico em braile, maquina de
datilografia Braille, impressora Braille acoplada a computador, sistema de sintese de

voz, lupas, réguas de leitura.
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Aos alunos com deficiéncia auditiva, a instituicdo devera proporcionar além de
capacitacdo em LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) para todos os professores,
intérprete em LIBRAS, principalmente em periodos de realizacdo de provas, para
complementar a avaliagéo escrita quando o aluno ndo conseguir expressar o seu real
conhecimento, bem como orientagdo aos professores para que valorizem o contetdo
semantico e conhecam as especificidades linguisticas do aluno com deficiéncia

auditiva.

11.2 Adaptabilidade para Pessoas com Mobilidade Reduzida

Para atender a pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzida, a Faculdade
Open Educacdo providenciard as seguintes caracteristicas em suas instalacoes,
segundo a Lei N° 10.098 de 19 de dezembro de 2000 (Acessibilidade) e a Associacao
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, segundo a NBR 9050:

e eliminacdo de barreiras arquitetbnicas para circulacdo do estudante
permitindo o acesso aos espacos de uso coletivo - vias publicas,
estacionamentos, parques, etc. (Capitulo I, Art. 3);

e reserva de vagas em estacionamentos nas proximidades das unidades
de servicos (Capitulo 1V, Arts. 7 e 11, Paragrafo Unico), e sinalizacdo
com o Simbolo Internacional de Acesso (Lei n°® 7405);

e disponibilizagédo de rampas com corrimaos e elevadores, facilitando a
circulacdo de cadeira de rodas e as pessoas com deficiéncias ou
mobilidade reduzida (Capitulo II, Art. 5);

e adaptacado de portas e banheiros com espaco suficiente para permitir o
acesso de cadeira de rodas (Capitulo I, Art. 6);

e disponibilizacdo de barras de apoio nas paredes dos banheiros (Capitulo
I, Art. 6);

e 0s edificios deverdo dispor, pelo menos, de um banheiro acessivel,
distribuindo-se seus equipamentos e acessorios de maneira que possam
ser utilizados por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida (Capitulo IV, Art.11, IV);

¢ instalacdo de lavabos, bebedouros em altura acessivel aos usuarios de

cadeira de rodas (Capitulo I, Art. 2, Paragrafo lll, V);
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e ajudas técnicas: qualquer elemento que facilite a autonomia pessoal ou
possibilite 0 acesso e o uso de meio fisico (Capitulo I, Art.2, Paragrafo
1, VI);

e Uso do Simbolo Internacional de Acesso afixada em local visivel ao
publico, sendo utilizada principalmente nos seguintes locais, quando
acessiveis:

a) entradas;

b) areas e vagas de estacionamento de veiculos;

c) areas acessiveis de embarque/desembarque;

d) sanitarios;

e) areas de assisténcia para resgate, areas de reflgio, saidas de
emergéncia,

f) é&reas reservadas para pessoas em cadeira de rodas;

g) equipamentos exclusivos para o uso de pessoas portadoras de
deficiéncia (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT,
segundo a NBR 9050).

11.3. Adaptabilidade para Portadores de Deficiéncia Visual

Cegueira e Baixa Viséo: Para atender a pessoas com cegueira ou baixa visao,
a Faculdade Open Educacdo podera providenciar as seguintes caracteristicas e
assume o compromisso formal de proporcionar, caso seja solicitada, desde o acesso
até a conclusao do curso:
a) tecado Braille, impressora Braille acoplados a computador, linha ou
“display” Braille, Reglete e pungdo (Atendimento Educacional
Especializado - AEE) e (Portaria Ministerial MEC n° 3284);
b) gravador e fotocopiadora que amplie textos (Portaria Ministerial MEC
n° 3284);
c) softwares com magnificadores de tela e programas com sintese de
voz (AEE);
d) equipamento para ampliacdo de textos para atendimento a aluno
com visdo subnormal (Portaria Ministerial MEC n° 3284);
e) lupas manuais, de apoio ou de mesa para magnificacdo, e réguas de
leitura (AEE);
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f) scanner acoplado a computador (Portaria Ministerial MEC n° 3284);

g) plano de aquisicdo gradual de acervo bibliografico dos conteudos
basicos em formato digital, em audio, em Braille e com fontes
ampliadas (AEE);

h) ampliagdo de fontes, de sinais e simbolos graficos em livros,
apostilas, textos avulsos, jogos, agendas, entre outros (AEE);

i) soroba - instrumento utilizado para trabalhar calculos e operacdes
matematicas (AEE);

j) assegurar a pessoa portadora de deficiéncia visual usuaria de cdo-
guia o direito de ingressar e permanecer com o animal nos locais da
instituicdo de uso coletivo (LEI N° 11.126);

k) profissionais intérpretes de escrita em braile (Portaria Ministerial
MEC n° 3284);

[) o uso do simbolo internacional de pessoas com deficiéncia visual
deve indicar a existéncia de equipamentos, mobiliario e servi¢os para
pessoas com deficiéncia visual (Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT, segundo a NBR 9050);

m) uso de sinalizag&o tétil (Braille) posicionado abaixo dos caracteres
ou figuras em relevo em sanitarios, salas, elevadores, portas,
corrimaos, escadas,etc. (Associacao Brasileira de Normas Técnicas
- ABNT, segundo a NBR 9050);

n) o uso de sinalizacdo sonora, bem como os alarmes vibratérios,
associados e sincronizados aos alarmes visuais intermitentes, para
alertar as pessoas com deficiéncia visual e as pessoas com
deficiéncia auditiva (surdez); e

0) o uso de sinalizacao tatil de alerta e direcional no inicio e final de
pisos, escadas fixas, rampas, elevadores, rebaixamento de calcadas,
areas de circulacdo na auséncia ou interrupcdo da guia de
balizamento, indicando o caminho a ser percorrido e em espacos
amplos (Associacéo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, segundo
a NBR 9050).

11.4. Adaptabilidade para Portadores de Deficiéncia Auditiva
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A Faculdade Open Educacao assume o compromisso formal de proporcionatr,

caso seja solicitada, desde 0 acesso até a conclusdo do curso:

intérprete de Lingua Brasileira de Sinais/Lingua Portuguesa, para
facilitar qualquer tipo de comunicacao direta a pessoa com deficiéncia
auditiva / surdez (Cap. VII, Art. 17, Art. 18 e Art. 19; Lei da LIBRAS e
Decreto N° 5626, Cap. IV, Art. 14, Paragrafo 1°, Inciso |) e especialmente
guando da realizagdo de provas ou sua revisao, complementando a
avaliacdo expressa em texto escrito ou quando este ndo tenha
expressado o real conhecimento do aluno (Portaria Ministerial MEC n°
3284);

adotar mecanismos de avaliacdo coerentes com aprendizado de
segunda lingua, na correcdo das provas escritas, valorizando o aspecto
semantico e reconhecendo a singularidade linguistica manifestada no
aspecto formal da Lingua Portuguesa (Decreto N° 5.626, Art. 14,
Paragrafo 1°, Inciso VI);

aprendizado da Lingua Portuguesa, principalmente, na modalidade
escrita, (para o uso de vocabulario pertinente as matérias do curso em
gue o estudante estiver matriculado) (Portaria Ministerial MEC n° 3284);
materiais de informagOes aos professores para que se esclareca a
especificidade linguistica dos portadores de deficiéncia auditiva (Portaria
Ministerial MEC n°® 3284);

uso do simbolo internacional de pessoa com surdez deve ser utilizado
em todos os locais, equipamentos, produtos, procedimentos ou servigos
para pessoa com deficiéncia auditiva (surdez) (Associacéo Brasileira de
Normas Técnicas - ABNT, segundo a NBR 9050);

uso de sinalizagdo sonora, bem como os alarmes vibratérios, devem
estar associados e sincronizados aos alarmes visuais intermitentes, de
maneira a alertar as pessoas com deficiéncia visual e as pessoas com
deficiéncia auditiva (surdez);

inclusdo da LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) como disciplina
curricular nos cursos de formacao de professores para o exercicio do

magistério, em nivel médio e superior. Constituir-se-4 em disciplina
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curricular optativa nos demais cursos de educacao superior (Decreto N°
5.626, Cap. Il, Art. 3°, Paragrafo 2°);

¢ disponibilizar equipamentos, acesso as novas tecnologias de informacéo
e comunicacao, bem como recursos didaticos para apoiar a educacéao
de alunos surdos ou com deficiéncia auditiva (Decreto N° 5.626, Art. 14,
Paragrafo 1°, Inciso VIII);

e Uso de Dicionario llustrado em Libras (AEE); e

e Uso de tecnologias assistivas para surdos, como computadores, uso de
internet, TDD (telecommunications device for the deaf - telefone de texto
para surdos), etc. (AEE).

11.5. Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista

A Faculdade Open Educacao e defende os direitos da Pessoa com Transtorno
do Espectro Autista.

Ao instituir a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista, a Lei Federal n® 12.764 de 27 de dezembro de 2012,
que concede a este segmento 0os mesmos direitos conquistados pelas pessoas com
deficiéncia, abrangendo desde a reserva de vagas em empregos publicos e privados,
o direito a educacdo e até o atendimento preferencial em bancos e reparticoes
publicas, é ainda mais representativa no campo da incluséo, se levarmos em conta,
que muito pouco se faz para esse segmento. E bem verdade que as pessoas com
autismo e seus familiares ainda sofrem o perverso abandono da sociedade que, ao
virar-lhes as costas, transferem-lhes o 6nus da reabilitacdo, educacéo, transporte,
dentre outros servicos de responsabilidade da coletividade, principalmente do setor
publico.

Do ponto de vista legal, é considerada pessoa com transtorno do espectro
autista aquela portadora de sindrome clinica caracterizada por:

¢ Deficiéncia persistente e clinicamente significativa da comunicacéo e da
interacdo sociais, manifestada por deficiéncia marcada de comunicacao
verbal e nao verbal usada para interagdo social, auséncia de
reciprocidade social; faléncia em desenvolver e manter relacdes

apropriadas ao seu nivel de desenvolvimento; e
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Padrbes restritivos e repetitivos de comportamentos, interesses e
atividades, manifestados por comportamentos motores ou verbais
estereotipados ou por comportamentos sensoriais incomuns; excessiva
aderéncia a rotinas e padrdes de comportamento ritualizados; interesses

restritos e fixos.

S&o diretrizes da Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com

Transtorno do Espectro Autista:

VI.

VII.

a intersetorialidade no desenvolvimento das acdes e das politicas e no
atendimento a pessoa com transtorno do espectro autista;

a participacdo da comunidade na formulacdo de politicas publicas
voltadas para as pessoas com transtorno do espectro autista e o
controle social da sua implantagdo, acompanhamento e avaliagéo;

a atencdo integral as necessidades de saude da pessoa com transtorno
do espectro autista, objetivando o diagndstico precoce, o atendimento
multiprofissional e o acesso a medicamentos e nutrientes;

o estimulo a insercdo da pessoa com transtorno do espectro autista no
mercado de trabalho, observadas as peculiaridades da deficiéncia e as
disposicoes da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca
e do Adolescente);

a responsabilidade do poder publico quanto a informacdo publica
relativa ao transtorno e suas implicagoes;

o incentivo a formacao e a capacitacao de profissionais especializados
no atendimento a pessoa com transtorno do espectro autista, bem como
a pais e responsaveis; e

o estimulo a pesquisa cientifica, com prioridade para estudos
epidemiologicos tendentes a dimensionar a magnitude e as
caracteristicas do problema relativo ao transtorno do espectro autista no

Pais.

Séo direitos da pessoa com transtorno do espectro autista:

1. A vida digna, a integridade fisica e moral, o livre desenvolvimento da

personalidade, a seguranca e o lazer;

2. A protecao contra qualquer forma de abuso e exploragao;
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3. O acesso a agles e servicos de saude, com vistas a atencdo integral as

suas necessidades de saude, incluindo:

a) o diagndstico precoce, ainda que nao definitivo;

b) o atendimento multiprofissional;

c) a nutricdo adequada e a terapia nutricional,

d) os medicamentos;

e) informagdes que auxiliem no diagndstico e no tratamento;
4. O acesso:

a) a educacao e ao ensino profissionalizante;

b) a moradia, inclusive a residéncia protegida;

c) ao mercado de trabalho;

d) a previdéncia social e a assisténcia social.

Em casos de comprovada necessidade, a pessoa com transtorno do espectro
autista incluida nas classes comuns de ensino regular, nos termos do inciso IV do art.
2°, tera direito a acompanhante especializado.

A pessoa com transtorno do espectro autista ndo sera submetida a tratamento
desumano ou degradante, ndo serd privada de sua liberdade ou do convivio familiar

nem sofrera discriminacdo por motivo da deficiéncia.
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Nome do Docente

CPF do Docente

Maior Titulacdo Vinculo Empregaticio

Anderson de Sousa Santos 283.064.888-90 Mestre TERMO
Annyella Kassia Nogueira 920.926.671-49 Mestre TERMO
Carlos Eduardo Tieppo 092.717.228-33 Mestre TERMO
Gustavo Rodrigues De

Oliveira 516.122.673-00 Doutor TERMO
Leandro Berchielli 324.890.128-43 Mestre TERMO
Leandro Ortunes 335.518.848-46 Doutor TERMO
Ligia Zotini 290.809.178-00 Mestre TERMO
Rafael Souza Coelho 307.249.828-84 Mestre TERMO
Rayner Max Fernandes

Lima 426.485.211-0 Especialista TERMO
Suzane Caroline Gil

Frutuoso 289.881.638-85 Mestre TERMO




